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Enestenumero, larevista Investigacion Educativa, Intervencion Pedagogica y Docencia
ofrece a ustedes seis manuscritos originales en los que se abre camino el estudio de
caso como herramienta y enfoque metodoldgico de este campo disciplinar, en el que
converge la complejidad y la unicidad de una situacion-problema, de unos sujetos e
instituciones para comprender las circunstancias de un fenomeno educativo. Dos
colaboraciones se situan en el nivel primaria para presentar a docentes que tienen el
incansable afan de hacer las cosas de manera diferente, entre ellas, implementar
estrategias activas que impulsen la comprension lectora en un plantel escolar urbano,
en el que, leer no era una practica social y cultural en cuarto grado, pero tampoco era
parte de la cultura escolar, el trabajo en equipo para la promocién de la pedagogia para

el trabajo colaborativo en cuarto y quinto grado en un centro rural.

Dos de las cuatro aportaciones de nivel superior remiten a la revision del impacto del
Covid-19 en ciertos centros universitarios latinoamericanos con la intencién, en un
caso, de ponderar la distancia que existe entre una pedagogia reactiva a una
pedagogia emergente que florece con un sentido claro y comprometido de la
innovacion. En la otra aportacién, el polémico asunto de la educacion sexual integral a
nivel inicial se aborda con el animo que enfatizar su relevancia intrinsecay vital, frente
a marcos curriculares del sistema educativo argentino, que aun necesitan instalarse

en la perspectiva de la sociedad cambiante.

Las otras dos colaboraciones de nivel superior sondean de manera detallada, la
necesidad de marcar el potencial de nuevas formas de ensenanza en programas de
estudio que necesitan dejar atras modelos tradicionales, en virtud de dar vida a la
practica docente y sustentar planes de estudio que, frente a ciertas coyunturas

epistemologicas o sociales salen en busca de respuestas pertinentes y viables.



Cabe destacar que en este numero, como en el anterior, la fase de revision fue
realizada por pares de académicas y académicos expertos en cada tema, pero ahora
se tuvo el acompanamiento de investigadores e investigadores internacionales.
Graciaatodasy todos ellos por brindar sus conocimientos y generoso tiempo; yalasy

los autores nacionales e internacionales por sumarse a este proyecto.

Estos pequenos avances refuerzan uno de nuestros valores: el compromiso ético en
lainvestigacion educativa; pero tambiénalientan, orientany comprometen cada etapa
de nuestra trayectoria en el ejercicio de la ciencia y el conocimiento como derecho

humano.

Dra. Maria del Refugio Magallanes Delgado

Directora editorial
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Resumen

Esta investigacion presenta una revision de varios estudios de caso que describen la reaccion del profesorado de
instituciones de educacion superior en paises latinoamericanos como Argentina, Brasil, Colombia, Uruguay y
México, particularmente de la entidad federativa de Zacatecas, durante la pandemia de COVID-19. Se partio de la
premisa de que la falta de formacién docente para trabajar a distancia en si misma era un problema porque genero
practicas pedagogicas emergentes, pero de tipo reactivo derivadas de la urgencia de trasladar el modelo educativo
presencial a lo virtual, pero sin tener dominio en el uso de las TIC y conocimiento amplio de los recursos educativos
a distancia. El profesorado reconocio que no so6lo bastaba dar clases por videoconferencia o dejar tareas, sino que
se necesitaba hacer ajustes a los materiales didacticos y a la metodologia para una ensenanza exitosay aprendizaje
eficiente; por lo tanto, tuvo que elegir las herramientas digitales educativas mas aptas y accesibles para su
alumnado, es decir, considerar los recursos que realmente poseia o tenia a su alcance el estudiantado y dejar atras
la planeacion para la ensenanza presencial. La base de |a eficiencia de su labor era la realizacién un buen diseno
instruccional para que el aprendizaje en el alumnado fuera satisfactorio. Pese a estos valiosos esfuerzos, solamente
en Uruguay se contaba con un proyecto educativo innovador cuyo soporte era la capacitacion docente en educacion
a distancia, en consecuencia, respondieron durante el confinamiento con un modelo a distancia.

Palabras clave: Docencia virtual, competencias digitales, innovacion educativa

Abstract

This research presents a review of several case studies that describe the reaction of faculty of higher education
institutions in Latin American countries such as Argentina, Brazil, Colombia, Uruguay and Mexico, particularly in the
state of Zacatecas, during the COVID-19 pandemic. It was based on the premise that the lack of teacher training to
work remotely was a problem in itself because it generated emerging pedagogical practices but of a reactive type
derived from the urgency of transferring the face-to-face educational model to the virtual, but without having
mastery in the use of ICT and extensive knowledge of distance educational resources. Teachers recognized that not
only was it enough to teach by videoconference or leave assignments, but that adjustments to teaching materials
and methodology needed to be made for successful teaching and efficient learning; Therefore, it had to choose the
most suitable and accessible educational digital tools for its students, that is, consider the resources that the
students really possessed or had at their disposal and leave behind the planning for face-to-face teaching. The basis
of the efficiency of their work was the realization of a good instructional design so that the learning in the students
was satisfactory. Despite these valuable efforts, only in Uruguay there was an innovative educational project whose
support was teacher training in distance education, consequently, they responded during confinement with a
distance model.

Keywords: Virtual teaching, digital skills, educational innovation
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1. Introduccion

Este estudio exploratorio describe la aplicacién de la educacion a distancia como
modalidad pedagdgica emergente en ciertas instituciones de educacion superior (IES) de
Latinoamérica. La problematica que se aborda es la desigualdad educativa estructural que
experimentaron docentes y estudiantes universitarios de Argentina, Brasil, Colombia,
México y Uruguay durante la pandemia provocada por el Covid-19, esto es, de marzo de
2020 adiciembre de 2021. Periodo en el que, los esfuerzos académicos por dar continuidad
a los curriculos escolares que estaban en proceso, e incluso, en los que tuvieron que
iniciarse en periodos escolares y lectivos posteriores a la primera, segunda y tercera
cuarentena, se caracterizaron por la falta de capacitacion en el uso de plataformas
virtuales, por la carencia de infraestructura, equipo de computo con procesadores
potentesyaccesoainternet con conectividad de bandaancha movily fija. La teleducacién
con apoyo de entornos virtuales no siempre fue exitosa, pero dejé al descubierto, la
necesidad de desarrollar competencias digitales en la comunidad universitaria de forma
continua.

Antes de lapandemia, estudios recientes en Espana, exhortan al profesorado de los
recintos universitarios a tomar conciencia de que el estudiantado: “trae consigo nuevas
formas de entender y gestionar el aprendizaje” (Forés y Subias, 2018, p. 4), por lo tanto, es
importante hacer un esfuerzo para comprender las maneras en que se definen: “nuevos
métodos, tendencias y técnicas que surgen al educar, ensenar y aprender”(Forés y Subias,
2018, p. 4), pero sobre todo, valorar si el sector de docentes universitarios estaba frente
una nueva primavera pedagogica’ que implica necesariamente la renovacion, y con ello, el
consecuente proceso de desaprendizaje pedagdgico que operaba el profesorado.

En este sentido, la pandemia por Covid-19 a principios del 2020, interrumpio el
cause educativo en cada pais; no obstante, los primeros estudios del impacto de la
pandemia, refieren que esta coyuntura era una oportunidad para que la educacion a
distancia tomara fuerza. Sin embargo, aun los sistemas educativos, no han generado
cambios estructurales propicios para que haya primaveras pedagogicas, entendidas
éstas: “como procesos emergentes que necesitan un espacio y una época”(Grané y Forés,
2018, p. 29). Para iniciar el cambio profundo de la educacién, se necesita admitir que la
época sé que vive es la era de la resiliencia, en consecuencia, para contar con un nuevo
enfoque pedagogico se necesita un espacio y un lugar mental generativo, para que sea
posible educar, ensefary aprender desde el plano de una innovacion cabal (Grané y Forés,
2018).

A nivel latinoamericano, sin estar frente a una primavera pedagdgica, las
instituciones educativas tomaron acciones para dar continuidad a las clases con lo que
tenian a su alcance; actuaron, en cierta forma, de manera resiliente, en la medida en que
el profesorado se enfrentd y supero a un sinfin de obstaculos paralograrlo, pero el sistema
educativo y sus agentes no se reconstruyeron. Un sector docente vio en la pandemia una
oportunidad para mejorar su practica e innovar la ensenanza-aprendizaje con recursos

"El concepto de primaveras pedagogicas se acufio a principios del siglo XX para hacer alusion a un proceso de
reiniciacion después de una crisis, en las que se intenta asentar “nuevas formas de vivir e impulsar la
prosperidad después de una gran disrupcién”. (Grané y Forés, 2018, p. 28)
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virtuales, sin embargo, hubo quienes nunca pudieron adaptarse a este modelo de
aprendizaje. No obstante, algo es cierto, faltaba tomar conciencia de que “la innovacion
educativa no es una accién improvisada y la innovacion cobra sentido de urgencia cuando
sabemos lo que queremos cambiary por qué” (Martinez, 2018, p. 7).

En este marco epistémico, la pandemia por Covid-19, trastocd la estructura
pedagogica signada por la presencialidad y colocé ala comunidad escolar en una situacion
inédita: ensenar a distancia, pero sin todos, o ninguno, de los componentes de la
pedagogia emergente ya mencionada. Ademas, focalizé su praxis en la ensenanza,
dejandose de lado, el valor de educar y la relevancia de aprender. Para el caso
latinoamericano, la educacién a distancia se asumié como el producto de la creciente
injerencia de las TIC en los procesos educativos, en consecuencia, era una:

nueva modalidad de compartir conocimiento sin acercamiento fisico entre docentes y
educandos, mas sin la utilizacion de medios técnicos que permitiera la interaccién entre
éstos|[...] se trata de una estrategia en la cual confluyen los factores de espacio y tiempo,
donde la ocupacion o el nivel de los participantes no condicionen el proceso de ensefnanza
aprendizaje. (Covarrubias, 2021, p. 151)

En este sentido, la hipdtesis de esta investigacion es que la falta de formacién docente
para trabajar a distancia era un problema latente antes de la pandemia. Los estilos de
aprendizaje de las nuevas generaciones estudiantiles ya no eran congruentes con las
formas de ensenanza presencial debido a que el desarrollo, circulacion y apropiacion del
conocimiento es digital; no obstante, las autoridades de las IES hicieron caso omiso a esta
realidad. En la coyuntura por Covid-19, el profesorado advirtié que ensenar distancia era
algo mas que el traslado de lo presencial a lo digital, o aprender a utilizar las TIC, sino que,
estaba frente a unatransicion que implicaba un reto pedagdégico, esto es, el rediseno total
del contenido para un ambiente de aprendizaje virtual. No obstante, la falta de
infraestructura educativa y politicas institucionales orientadas a la innovacion
favorecieron, en el mejor de los casos, practicas docentes con base en el modelo
instruccional de emergencia.

La relevancia de esta investigacion consiste en mostrar, que si bien, algunas IES
contaban, desde anos atras, con programas de estudio a distancia con base en el modelo
b-learning, el alumnado que optaba por esta modalidad, lo hacia por iniciativa propia; pero
transitar de una docencia y aprendizaje presencial a una remota sin planeaciény recursos
previos, gener¢ insequridad personal y colectiva, desercion escolar, rezago educativo,
entre otros. Conforme se amplié “la cuarentena”, las y los docentes, notaron que no
bastaba dar clases por videoconferencia o dejar tareas, sino que se necesitaba hacer
ajustes a los materiales didacticos y a la metodologia para una transferencia exitosa y
aprendizaje eficiente. Por ello, el profesorado tuvo que elegir las herramientas digitales
educativas mas aptas para su alumnado, es decir, reconocer lo que si tenia a su alcance y
dejar atras las condiciones valoradas como idoneas para la ensenanza. No obstante, la
premisa central de su practica docente fue asumir que la base de la eficiencia de su labor
eralarealizacionunbuen disenoinstruccional para dar continuidad alos planes de estudio,
y de manera implicita, se garantizaba el aprendizaje y el buen desempeno académico del
estudiantado.
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2. Metodologia

En esta investigacion se aplico una metodologia descriptiva con base en el método
hipotético deductivo; que de acuerdo con Alvarez y Alvarez (2014), pretende construir el
conocimiento apoyado en una coherencia légica-deductiva de los argumentos para
sostener la hipotesis de la investigacion. Este método se aplicé para seleccionar estudios
que abordaran los procesos de ensenanza-aprendizaje en tiempos de Covid-19,
especificamente de nivel superior. La seleccion de literatura sobre este topico abarco a
varios paises latinoamericanos como son Argentina, Uruguay, Colombia, Brasil y México.
Pero para el caso mexicano, se indago a profundidad, en las primeras publicaciones que
tomaron como objeto de estudio, al profesorado de la Universidad Autonoma de Zacatecas
“Francisco Garcia Salinas”, para comprender desde la éptica local, el fenémeno de la
educacion a distanciay la pedagogia reactiva en tiempos de pandemia.

Un criterio que se aplico en la seleccion documental que se analizd fue que la
literatura se sustentaran en la técnica del estudio de caso, debido a que: “se propicia una
investigacion exhaustiva desde multiples perspectivas de la complejidad y unicidad de un
determinado proyecto, institucion o sistema en un contexto real”(Colina, 2014, p. 245), pero
también porque se investigdé un “fendmeno contempordneo dentro de su contexto de vida
real’(Colina, 2014, p. 246), es decir, el impacto del Covid-19 en unainstitucion de educacion
superior determinada.

3. Resultados
3.1Argentina, Brasily Colombia: el uso de recursos digitales

Los resultados de la encuesta aplicada a una muestra de 40 docentes de la Facultad de
Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales (FCEFyN)de la Universidad de Cérdova de Argentina,
muestran que el 90%, es decir, 36 profesores y profesoras, se conectaron a internet a
través de un médem de banda ancha; pero el 70% de ellos, esto es, 25, senalaron que la
calidad de la conectividad fue buena; incluso hubo quienes se conectaban por medio de
datos moviles. Asimismo, 30 docentes, esto es, el 75%, refirieron que llegaron a compartir
suinternet, y el 35% también permitio que otras personas usaran sus dispositivos digitales
(Martin, Gutiérrez, Bigliani y Rocchiete, 2020). En la siguiente tabla se muestra la
capacidad de conectividad de estos docentes.

Tabla 1
Conectividad a internet y dispositivos moviles compartidos del profesorado de la FCEFyN

Indicador Porcentaje
Conectividad a internet con médem de banda | 90%
ancha

Buena calidad de internet 70%
Internet compartido 75%
Dispositivos digitales compartidos 35%
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Fuente: elaboracién propia con base en Martin et al., 2020.

Si bien este profesorado no tuvo dificultades en conectividad y calidad del internet, e
incluso, compartir su codigo de acceso personalizado entre colegasy poner a disposicién
de otras personas los dispositivos digitales, presumiblemente laptop, tablet o
smartphone; para agilizar la continuidad de los cursos utilizaron WhatsApp, Instagram,
Google Drive, Dropbox, PowerPoint y Prezi. Las y los encuestados precisaron que estos
recursos digitales yalos utilizaban antes de la pandemia. Los dos primeros para establecer
comunicacion rapida con el alumnado, el tercero para almacenar y compartir informacion;
el cuarto para que el contenido de un documento pudiera ser manipulado por un equipo de
trabajo y los dos ultimos para presentar el contenido a ensenar.

En prepandemia, la mayoria del profesorado no le daba un valor significativo al
apoyarse en recursos tecnolégicos para mejorar su practica pedagogica, sélo el 37.5%
senald darle esa importancia antes de la pandemia; sin embargo, el 87.5% indico que
después de la pandemia, los incorporaria a su quehacer docente cotidiano (Martin et al.,
2020). Estos datos se muestran en la siguiente gréafica de barras:

;:?;szcién de la significatividad de los recursos tecnolégicos en la docencia
40
35
30
25
20
15

10

m Valor slignificativo de recursosztecnolc’)gicos enla pra%tica docente

m Deseo de incorporar recursos tecnoldgicos en la practica docente en
pospandemia

Fuente: elaboracién propia con base en Martin et al., 2020.

Los datos de la tabla permiten deducir que si bien, la aceptacién de los recursos
tecnolégicos durante la pandemia oscilaba en el 37.5%, esto es, era baja, tras su
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aplicacion, el nivel de significatividad se elevd, de ahi que se exprese el deseo de su
aplicabilidad en la ensenanza presencial. Este cambio en la disposicion y percepcion se
debi6 a que el profesorado domin6 de manera rapida el uso y manejo de las herramientas
tecnologicas, a pesar de lo repentino que fue el cambio de la modalidad presencial a la
virtual, y pese a que no estaban capacitadas y capacitados para hacerlo (Martin et al.,
2020).

Otra investigacion sudamericana puso el acento en IES privadas y publicas de tres
paises: Uruguay, Colombia y Brasil (provincias de Rio Grande do Sul, Mato Grosso,
Tocantins, Amazonas, Paraiba, de Paranay del Distrito Federal) para conocer las acciones
que implementaron para dar continuidad a las actividades educativas de manera virtual
durante la pandemia, en los meses mayo-julio de 2020; asi como, las percepciones que
provoco este contexto desconocido para la ensefanza (Kohls-Santos, 2021).

El profesorado participante fue de 20 personas. La principal accion que ejecutaron
lasy los docentes de la IES de estos paises, fue que cambiaron suambiente de aprendizaje
a una modalidad virtual. Cabe precisar que algunas y algunos docentes de instituciones
publicas de Brasil no continuaron con los cursos escolares en el primer semestre de la
pandemia, debido a que no tenian lainfraestructura tecnoldgica necesaria para dar clases,
aunado a que parte de su alumnado eran riberenos y riberenas, por lo que no contaban las
condiciones para trabajar en una modalidad virtual. De igual manera, maestras y maestros
senalaron que, la conectividad a internet era malay que el alumnado llegé a compartir sus
dispositivos digitales con integrantes de su familia (Kohls-Santos, 2021).

3.2 Zacatecas: una ensenanza ajustada

Un estudio que se realizé en la Universidad Autonoma de Zacatecas, México; en el que
docentes de la Unidad Académica de Psicologia, relataron que para dar continuidad con
los cursos escolares debieron implementar una educacion a distancia, pero no tenian la
formacion para ejecutarla, por lo tanto, desconocian las maneras adecuadas para trabajar
de esa forma y experimentaron miedo. Pese y debido a esta circunstancia emocional,
trabajar de manera virtual no fue una opcion, sino la unica alternativa, por lo que el
profesorado acudio a cursos de capacitacion docente para el empleo de herramientas
digitales; hubo quienes buscaron tutoriales eninternet para aprender a usarlas. Asimismo,
hicieron ajustes en el proceso de ensenanza-aprendizaje, asi como adecuaciones a los
materiales didacticos; algunos documentos los digitalizaron; y trabajaron de manera
sincronicay asincronica(Jasso, Villagran, Rodriguez y Aldaba, 2021).

Si bien, el contenido a ensenar se hizo por otros medios, el profesorado llegé a
experimentar el sindrome de Burnout, que de acuerdo con Villagran (2022): “es cuando se
observa en el empleado agotamiento emocional, despersonalizacion y baja realizacion
persona en el trabajo, que puede ocurrir entre individuos cuyas tareas cotidianas se
circunscriben al servicio personal”(p. 16). Los retos a los que se enfrentaron el colectivo
docente y el alumnado para llevar a cabo las clases de manera virtual fueron en principio
por la faltade dispositivo digitales, falta de acceso a internet, mala senal, habia quienes no
tenian las posibilidades econdmicas para contratar dicho servicio o comprar equipos
nuevos, por lo que entre las y los integrantes de familia compartian los dispositivos
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tecnoldgicos, o acudian a casa de otras personas para poder tener conectividad.
Asimismo, las y los educandos no tuvieron un lugar idéneo paray estudiar en linea (Jasso
etal., 2021).

Otro estudio que se realizé en Zacatecas se inscribe en la Unidad Académica de
Derecho. Grosso modo, se dice que la falta de infraestructura tecnolégica fue un problema
entre estudiantes y docentes, no todas y todos se encontraron en igualdad de
oportunidades (asi lo indico el 76.9%). En cuanto al apoyo institucional sobre recursos
pedagogicos, solo el 25% indico recibirlos; asimismo, la mayoria de lasy los profesores no
estuvieron en comitiva con la institucion educativa (solamente el 42% dijeron estarlo), el
resto lo estuvo ocasionalmente, y hubo quienes ni siquiera tuvieron acompanamiento; de
igual manera, la practica docente solo estuvo controlada para algunas y algunos por la
Unidad Académica (el 44%); también indicaron que padecieron una sobrecarga laboral en
la modalidad educativa a distancia (Cardoso, 2022). En la siguiente grafica de barras se
concentra lainformacion de las y docentes entrevistados.

Grafica 1
Infraestructura tecnolégica, apoyo y monitoreo institucional

FALTA DE FALTA DE DOCENTES CON DOCENTES CON PROFESORADO CON
PROFESIONALIZACION INFRAESTRUCTURA APOYO ACOMPANAMIENTO MONITOREO
PARA TRABAJAR EN TECNOLOGICA INSTITUCIONAL PARA  INSTITUCIONAL  INSTITUCIONAL DE SU
LINEA RECURSOS PRACTICA DOCENTE

PEDAGOGICOS

Fuente: elaboracién propia con base en Cardoso, 2022.

Pese a ello, para dar continuidad a los cursos escolares, la mayoria del profesorado ajusto
la metodologia didactica al nuevo escenario de aprendizaje. A pesar de todos los desafios
a los que se enfrentaron las y los docentes, estuvieron satisfechos y satisfechas con su
trabajo, sin embargo, hay quienes consideraron que la calidad en la ensenanza disminuyo.
Asimismo, senalaron que existio alumnado al que se le asistido socioemocional y
psicopedagdgicamente (Cardoso, 2022). Sin embargo, aun no se registran estudios de
caso de corte local que den cuenta desde el enfoque cuantitativo o cualitativo del
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estudiantado que recibi¢ apoyo psicologico.

3.3 Practica docente a distancia en IES Latinoamericanas

Si bien, el estudio exploratorio no comprende a todas las IES en Latinoameérica, el
panorama general de los estudios de caso revisados anteriormente se concentran en la

siguiente tabla.

Tabla 3

Practica docente a distancia en IES de Latinoamérica

Localidad/institucio

Recursos tecnoldgicos,

Principales retos para

n Muestra educativos y pedagdgicos implementar una educacion a
utilizados distancia
Facultad de Ciencias Internet, dispositivos digitales, | Falta de internet y dispositivos
Exactas, Fisicas vy 40 WhatsApp, Instagram, Google | tecnoldgicos porlo que llegaron
Naturales de la | docente | Drive, Dropbox, PowerPoint, Prezi, | a compartirlos
Universidad Nacional S Moodle, Google Classroom, Google | Falta de capacitacionenelusoy
de Cordoba, Argentina Meet, Zoom, videos y podcast. manejo delas TIC
Internet, dlsp05|t|vo§ digitales, Falta de infraestructura
WhatsApp, herramientas de .
tecnoldgica.
Google, Zoom, Meet, Moodle, L .
. . Mala conectividad a internet.
Instituciones de YouTube, Office 365, Trello, .
. . 20 L . Falta de competencias
educacion superior de Flipgrid, Padlet, Office Teams, | ,. .
. docente . digitales.
Uruguay, Colombia y Audacity, Facebook, Skype, Google L
. S Hacer un buen diseno
Brasil Forms, Documents, YouTube vy instruccional
TED, plan CEIBAL y la plataforma . ' .
e Desiqgualdad social y brecha
CREA (los dos ultimos enelcasode | ..
digital.
Uruguay)
Falta de formacion para
implementarla.
Falta de competencias
Docente digitales. . -
. . . Falta de dispositivos
sdela Internet, dispositivos digitales, tecnologicos
Universidad UAZ(no | Moddle, Classroom, Google Meet, 9 ’ .
. . Falta de conectividad a
Auténoma de se Google Jamboard, elaboracion de | .
s . . . C o internet.
Zacatecas, Meéxico mencion | audios, videos y digitalizaron los Mala sefal
a materiales didacticos L
Falta de espacio adecuado para
cuantos)

la ensenanza-aprendizaje en
linea.

Adecuar la
didactica.

metodologia
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Falta de profesionalizacion para
trabajar en linea.

Licenciatura en Internet.  dispositivos  digitales Falta de conectividad a
Derecho de la 52 ' P 9 ' | internet.

ajustaron la metodologia didactica

Universidad docente . . Falta de infraestructura.
, a un ambiente virtual de
Auténoma de S . Falta de apoyo y
s aprendizaje L L
Zacatecas, México acompanamiento institucional.
Ajustar la metodologia
didactica.

Fuente: elaboracién propia con base en Martin et al., 2020; Kohls-Santos, 2021; Baroni, 2022; Garciay
Madrigal, 2022; Jasso et al., 2021; y Cardoso, 2022.

Un elemento comun en todos los casos, es que la poblacién docente participante en los
estudios de caso, es demasiado pequena frente al numero total de profesorado que labora
en las facultades, unidades académicas o programas. En consecuencia, los resultados
solamente son de caracter exploratorio y no constituyen una muestra representativa que
permita inferir un tipo de comportamiento determinante de tipo institucional.

4. Discusion

4.1Prdctica docente y tecnologia anadida a la educacion en IES de Sudamérica
4.1.1Argentina

A la llegada de la pandemia por Covid-19, la Unica alternativa que tuvieron las instituciones
educativas, entre ellas las IES, para dar continuidad a las clases fue implementar una
educacion a distancia. En este contexto de incertidumbre, en la Facultad de Ciencias
Exactas, Fisicas y Naturales (FCEFyN) de la Universidad Nacional de Cérdoba (UNC) de
Argentina, se realizé un estudio de caso para conocer como fue la practica docente en el
uso de las TIC, antes y durante el periodo del Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio
(ASPO), originado por la pandemia por COVID-19 (Martin et al., 2020). Pero, los recursos con
los que trabajaron frecuentemente fueron: “Moodle, Google Classroom, PowerPoint, Google
Meet, Zoom...videos y podcast”(Martin et al., 2020, p. 239).

Si bien, esta diversificacion de recursos fue algo real, cabe precisar que la
tecnologia: “nos permite potenciar el aprendizaje just in time, es decir, en el momento en
el que el alumnado esta preparado para aprender y no cuando el calendario asilo impone”
(Martinez, 2018, p. 18), porque:

Anadir tecnologia a un modelo que no funciona no solo no lo mejora, sino que lo
empeoral...]latecnologiano es el ordenador o las redes, sino lo que haces con ellos
[...]el beneficio de las TIC consiste justamente en usarlas para todo aquello que no
podemos realizar en un aula presencial. (Martinez, 2018, p. 20)

Entonces, habra que indagar, en qué medida, el modelo educativo presencial poseia o
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carecia de una funcionalidad para instruir eficazmente. Es importante enfatizar que “el
valor de un ordenador radica en que permite practicar (simulaciones), equivocarnos sin
temor a las consecuencias, interactuar y obtener feedback sobre lo que estoy haciendo”
(Martinez, 2018, p. 20). En este sentido, el ordenador tiene “el potencial para alterar la
naturaleza de la educacién porque nos ayuda a redefinir qué se ensenay como se ensena”
(Martinez, 2018, p. 20).

De este modo, la innovacién educativa es “una necesidad hecha realidad en
multiples instituciones educativas en el mundo” (Fernandez y Pinzon, 2018, p. 36), pero en
otras, es un proceso que no alcanza a convertirse en politica institucional continuaYy libre
de sesgos e intereses particulares de los gobiernos en turno. La innovacién educativa es
un “proceso que requiere alineacion, compromiso, ritmo y tiempo” (Fernandez y Pinzon,
2018, p. 37). El cambio del modelo educativo, de ensefianza y de aprendizaje debe
responder a un por qué de manera critica y reflexiva para que sus respuestas superen el
ambito residual de la educacién, esto es, cubrir las expectativas comunes que el
profesorado tiene sobre sus estudiantes, de tal forma que desea que “nuestros
estudiantes sean, que tengan desarrollado, como resultado final del proceso educativo
[...]el permiso para pensar diferente y explotar sin temor nuevas formas de hacery pensar”
(Fernandezy Pizén, 2018, pp. 38- 40). Por otra parte, innovar significa replantearse qué es
lo que se tieney para qué se utiliza. Sin estas preguntas se corre el riesgo de sesgar el valor
trascendental de la innovacién educativa.

Cabe senalar que esta institucion de educacion superior ubicada en Cordoba,
Argentina, esunazona que cuenta con varios sectores productivos, como es la produccion
y exportacion de oleaginosas; cereales; automotriz y autopartista; lacteos; ganaderia
bovina; maquinaria agricola; turismo; software y servicios informaticos (Ministerio de
Hacienda, Presidencia de laNacion, 2018). Estos sectores han sido fuentes de empleo para
quienes viven ahi, por lo que se podria deducir que el nivel socioeconémico de quienes
residen en Cordoba deberia ser estable, sin embargo, la desigualdad social siempre ha
estado presente, ya que la divisién de clases ha sido inevitable.

En dicha ciudad las clases sociales?, se podrian denominar como baja, en donde
quien trabaja recibe el salario minimo, por lo regular no cuenta con seguridad social, en su
mayoria trabajan por cuenta propia y no tienen un empleo estable, por lo regular no tienen
estudios completos y el nivel méximo que alcanzan es el de primaria, y viven en hogares
precarios. La clase media dominada, la diferencia a la anterior clase es que el trabajo es
mejor calificado y las y los trabajadores por lo general tienen como grado académico el
nivel secundaria. La clase media dominante, quienes las conforman por lo general son
profesionistas, y trabajan porlo regular en el sector salud o educativo, se trata de personas
que tienen una cultura alta en el ambito educativo. Y la clase alta, es quien tiene mayor
ingreso a comparacion de las demas clases, por lo general son personas que fungen como
directivas o directivos en su trabajo, son jefes o jefas, incluso duenos o duenas de

2 El nivel de cultura escolar favorece la reproduccion de conductas; es la posicion social la que define a lo
que pueden aspirar ciertos grupos y sobre todo en cuanto al acceso a oportunidades, siendo inevitable la
discriminacion dando un menor valor a esa clase baja, convirtiéndolos en grupos vulnerables, y poniendo aun
mas obstaculos para que puedan escalar y progresar (Gutiérrez y Mancilla, 2020).

10
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negocios o trabajadores y trabajadoras de gobierno; por lo regular su grado escolaridad
rebasa el universitario (Gutiérrez y Mansilla, 2020).

4.1.2 Brasil, Colombia y Uruguay

Enlo que respecta a los recursos tecnologicos utilizados no existié diferencia en el modo
en que los emplearon las y los docentes de Uruguay, Colombia y Brasil. Por ejemplo,
WhatsApp fue la aplicacion mas demandada como medio de comunicacion entre docentes
y estudiantes. Asimismo, trabajaron con las distintas herramientas con las que cuenta
Google; desarrollaron sus clases de manera sincronica por medio de Zoomy Meet; también
trabajaron de manera asincronica a traves de Moodle, incluso hubo quienes grabaron sus
clasesy las transmitieron por YouTube; de igual manera impulsaron el trabajo colaborativo
a través de la red por medio de “Office 365, Trello, Flipgrid, Padlet, Office Teams, Audacity,
Facebook, Skype, Google Forms, Documents, YouTube y TED"(Kohls- Santos, 2021, p. 92).

En esta transicion, se puso al descubierto la falta de competencias digitales en las
y los docentes, y no solo eso, falté un buen disefno instruccional, ya que sobrecargaron al
alumnado de informacidn, por lo que tambiéen consideran que trabajaron més. Todos los
problemas alos que se estaban enfrentando provoco que docentes, alumnasy alumnos se
negaran a una ensefanza-aprendizaje bajo esta modalidad (Kohls-Santos, 2021). Esta
reaccion estudiantil no fue producto del azar, sino que obedecio al hecho de que, el valor
sustantivo de la tecnologia es que “ofrece algo imposible en el aula: que el alumno cuente
con libertad para escoger cémo quiere aprender” (Martinez, 2018, p. 21). Si este ultimo
factor no se cumple, entonces, no hay una renovacion en la practica pedagogica,
particularmente de la que se orienta a educar personas que necesitan comprender que son
capaces de aprender para liderary tomar decisiones personales y sociales.

Este contexto tan complejo provocd un sinfin de emociones y percepciones en el
colectivo docente, principalmente impotencia y angustia por no saber qué hacer; se
sentian desiguales ante la gran brecha digital existente; cansancio y estrés porque
aumento el trabajo; y con mas compromiso al trabajar de esta manera; inseguridad, por
desconocer la nueva modalidad de aprendizaje; les provocaba incertidumbre la falta de
contacto fisico con el alumnado, entre otros (Kohls- Santos, 2021).

Este conjunto de sentimientos o emociones se convirtieron en factores de riesgo
psicosocial de corte laboral. Por ejemplo, el estrés: “es una respuesta a uno 0 mas riesgos
psicosociales y puede tener consecuencias para la salud mental y fisica y el bienestar de
una persona” (Carranco, Pando y Aranda, 2019, p. 323). Las variables de mayor peso para
generar estrés en la profesion docente son las siguientes:

n
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Tabla 4

Factores de riesgo psicosocial causantes de estrés

Contenido del trabajo

Falta de variedad en el trabajo, ciclos cortos[...], trabajo
fragmentado y sin sentido, bajo uso de
habilidades, alta incertidumbre, relacion intensa

Sobrecargay ritmo

Exceso de trabajo, ritmo del trabajo, alta presién
temporal, plazos urgentes de finalizacién

Horarios Cambio de turnos, cambio nocturno, horarios
inflexibles, horario de trabajo imprevisible, jornadas
largas o sin tiempo para la interaccién

Control Baja participacion en latoma de decisiones, baja

capacidad de control sobre la carga de trabajo

Ambiente y equipos

Malas condiciones de trabajo, equipos de trabajo
inadecuados, ausencia de mantenimiento de los equipos,
falta de espacio personal, escasa luz o

excesivo ruido

Cultura Mala comunicacién interna, bajos niveles de apoyo,
organizacional y falta de definicion de las propias tareas o de acuerdo
funciones con los objetivos organizacionales

Relaciones Aislamiento fisico o social, escasas relaciones con los

interpersonales

jefes, conflictos laborales, falta de apoyo social

Rol en la organizacién

Ambigiedad de rol, conflicto de roly
responsabilidad sobre personas

Desarrollo de carreras

incertidumbre o paralizacion de la carrera
profesional, baja o excesiva promocién, pobre
remuneracion, insequridad contractual

Relacion trabajo-
familia

Demandas conflictivas entre el trabajo y la familia, bajo
apoyo familiar, problemas duales de carrera

Seqguridad contractual

Trabajo precario, trabajo temporal, incertidumbre de
futuro laboral, insuficiente remuneracion

Fuente: como se cit6 en Carranco et. al., 2019, p. 324.

En otras palabras, la experiencia del profesorado en etapa de la pedagogia de emergencia
reactiva colocé enriesgo psicosocial a sus colectivos magisteriales y también al alumnado,
perolo mas preocupante, es que no se tienen evidencias que el sector docente ni estudiantil
haya recibido apoyo psicologico por parte de las instituciones educativas.

Importa mencionar que Brasil, ha sido considerado como el pais con mayor
desigualdad social en Latinoamérica desde antes de la pandemia, incluso en las regiones
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que conforman dicho pais se marcan grandes diferencias®, de hecho se ha llegado hablar
de dos tipos de Brasil, ya que en un mismo territorio personas viven en pobreza extrema,
porlo regular son quienes se encuentran en el nordeste, sureste, norte, sury centro oeste,
y generalmente pertenecen a zonas rurales (Montero, 2011)y grupos de élite.

En el caso de Colombia existe algo similar, ya que se considera el sequndo pais,
despues de Brasil, en el que prevalece la desigualad social, falta de acceso a
oportunidades, pobreza e inequidad, principalmente en las costas del Pacificoy del Caribe.
Dicho pais también estd dividido en dos partes, uno en donde abunda el desarrollo
economico, al que pertenecen lasy los capitalistas; y el otro donde esté el rezago, lugar al
que pertenecen las y los asalariados, principalmente campesinos y campesinas. Basta
decir que, “en Colombia el ingreso del 20% de los hogares masricos es 2b veces mayor que
elingreso del quintil mas pobre”(Acosta, 2013, p. 12). Esto se debe en principio al gran peso
politico que existe, por la centralizacion y concentracion del poder, conductas que se han
reproducido desde hace mucho tiempo, que no permiten que las regiones tengan una
autonomia plena(Acosta, 2013).

Como se observa, las condiciones en que viven muchas personas de Brasil y
Colombia son precarias e inadecuadas, lo que les convierte en grupos vulnerables. Pero
esto no se debe a que estos paises no tengan los recursos para ofrecer mejores
condiciones de vida para su gente, sino a que son territorios en el que prevalece la
injusticia, la desiqgualdad social y una mala distribucion de la riqueza. Por ello, que no es
nada raro que durante la pandemia por Covid-19, las IES de Brasil no pudieran continuar
con los cursos en el primer semestre, ya que muchas personas no contaban ni con lo
indispensable para vivir, mucho menos para contar con lo necesario para una educacion a
distancia.

Si bien, las IES de Brasil fueron unas de las mas afectadas durante la pandemia; a
comparacion de Uruguay, pais que desde 2007, contaba con el Plan de Conectividad
Educativa de Informatica Basica para el Aprendizaje en Linea (CEIBAL); proyecto que
posee con una plataforma llamada CREA por medio de la cual se promueve la innovacion
educativa con tecnologias digitales en apoyo a las politicas educativas de Uruguay, por lo
tanto, el punto de partida en la pandemia fue diferente (Baroni, 2022).

En Uruguay, la ensenanza-aprendizaje virtual se llevd de manera resiliente porque
las poblaciones estudiantiles de las IES pertenecen ala“eradelaresiliencia[...]en nuestra
sociedad [...] las personas resilientes son aquellas personas que reivindican ser
protagonistas de su vida[...] el proceso resiliente consiste en la tarea casi artesanal de
reescribir un guion biografico como antidestino”(Granéy Forés, 2018, p. 32). Frente a una
sociedad donde prevalece la incertidumbre, la resiliencia es una gran capacidad individual
y comunitaria para hacer frente a la adversidad estructural o espontanea, con el fin de
experimentar una transformacion positiva debido a ellas (Munoz y De Pedro, 2005).

En este sentido, CREA permitié que en Uruguay se implementara una educacién

3 En Brasil, la violacion a los derechos humanos ha sido constante. Ciertos sectores de la poblacién no
cuentan con una vivienda digna y viven en zonas de alto riesgo hidrogeografico; gran parte de las y los
habitantes no cuentan con un titulo de propiedad, por lo que viven en favelas, es decir, en terrenos que no
tienen las condiciones necesarias para vivir. Asimismo, existen trabajadores y trabajadores que ganan por
debajo del minimo y enfrentan graves problemas de alimentacion (Montero, 2011).

13



Belmontes y Magallanes (2024). Educacién a distancia: una pedagogia emergente en instituciones de nivel superior...

virtual sin tropiezos. Asimismo, uno de los objetivos de este plan consistio en entregar
computadoras a estudiantes, por lo que el impacto del Covid-19, al sistema educativo de
este pais, no fue tan duro como en lo demas que no contaban con este tipo de politicas
publicas (Baroni, 2022). Sin embargo, a pesar de contar con todos esos recursos, aun
existia desigualdad respecto a conectividad a internet y falta de conocimientos respecto
al uso y manejo de las TIC, lo que provoco préacticas heterogéneas en docentes. En 2021,
se llevd a cabo el seminario Nuevos Rumbos, en donde participaron instituciones de
formacién docente, en el que divulgaron experiencias, con el fin de innovar sus
instituciones educativas, y crear espacios donde las alumnas y alumnos se encontraran en
igualdad de oportunidades(Baroni, 2022).

4.1.3 Zacatecas, México

El profesorado de la Unidad Académica de Psicologia de la Universidad Autonoma de
Zacatecas, México, senal6 que los recursos tecnoldgicos que utilizaron fueron Moodle,
Classroom, Google Meet, ya que fue en los que se capacitaron, asi como Google Jamboard,
que les permitia hacer trabajo colaborativo; también elaboraron audios y videos y los
compartian con su alumnado. Sin embargo, el profesorado indicé trabajar més en esta
modalidad, lo que les provoco estrés laboral(Jasso et al., 2021). En esta Unidad Académica,
los recursos educativos abiertos se convirtieron en una alternativa. Estos recursos se
definen como:

Cualquier recurso educativo (incluso mapas curriculares, materiales de curso, libros de
estudio, streaming de videos, podcasts y cualquier material que haya sido disenado para la
ensefanzay el aprendizaje) que esté plenamente disponible para ser usado por educadores
y estudiantes, sin que haya necesidad de pagar regalias o derechos de licencia (Butcher,
2015, p. 25)

El Estado de Zacatecas se ha caracterizado por ser una de las entidades del pais con un
bajo desarrollo economico y por su desigualdad social, donde hay una distribucién
inequitativa de la riqueza en las regiones que componen el estado; existen niveles altos de
pobrezay no esunterritorio industrializado ni con un alto grado de escolaridad. Los planes
de desarrollo con los que cuenta cada municipio no se ejecutan y su diseio no responde a
las necesidades socioeconomicas y culturales del contexto. A la llegada de la pandemia
esta crisis economica en la que se encontraba Zacatecas se intensificé (Chavez, Alcaldy
Esparza, 2022).

En el ambito educativo, el principal problema fue la falta de infraestructura
tecnologica y la conectividad a internet, las familias no contaban con los recursos
economicos paraadquirir nuevos dispositivos o contratar dicho servicio, las comunidades
mas alejadas ni siquiera contaban con senal satelital de internet; el apoyo del gobierno en
las zonas rurales y marginadas era escaso antes y durante la pandemia (Chavez et al.,
2022).

Otra investigacion es la de la Licenciatura en Derecho de la Universidad Auténoma
de Zacatecas, México. Esta se efectu6 con base en la informacion que proporcionaron 52
profesoras y profesores. Compartieron como fue su practica docente en la pandemia en
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el periodo lectivo agosto-diciembre de 2021, si bien no fue en la fase de respuesta de
pedagogia emergente, con base en los resultados de la encuesta, se nota que esta etapa
no fue homogénea(Cardoso, 2022). Una explicacion posible para este estadio prolongado
de la fase de respuesta emergente, se debido a que esta IES, es una de las diez
universidades de Mexico que enfrenta serios problemas de financiamiento federal, atraso
en el cumplimiento contractual de sus trabajadoras y trabajadores, endeudamiento con la
instancia prestadora de servicios médicos a sus agremiadas y agremiados y de vivienda.

De manera concreta, en Zacatecas, los resultados refieren que la mayoria de las 'y
los docentes no estaban profesionalizadas y profesionalizados para trabajar en linea
(84.6%), por lo que, debieron acudir a cursos de capacitacién docente para adquirir
competencias digitales, pero era opcional y no fue objeto de sancion alguna por parte de
autoridades académicas y sindicales (Cardoso, 2022). Esta flexibilidad se explica
parcialmente por el hecho de que, lainstitucién privilegio la sequridad personal de lasy los
docentes, por la ausencia de conectividad robusta en casi todos los planteles
universitarios y servidores de amplia capacidad para dar soporte a los pocos cursos que
se operan en Moodle.

B. Conclusiones

En estainvestigacién se concluye que la estrategia principal que llevaron a cabo las IES de
Argentina, Colombia, Brasil, Uruguay y Zacatecas, México fue implementar una educacion
a distancia para dar continuidad a los curriculos escolares, la cual se considerd de
emergencia reactiva, ya que no hubo otra alternativa pedagogica y no se podia dejar al
alumnado sin ejercer su derecho a la educacion. La educacion a distancia o educacion no
presencial como alternativa de las sociedades con ciertos indicadores o recursos
modernos para llevar a cabo la expansién y elevar los niveles de instruccién,
particularmente de los grupos que no pueden asistir de manera permanente a los centros
escolares, adquirié poco realce durante la pandemia porque solamente un reducido rector
docente y estudiantil tuvo esta oportunidad.

La terminologia para referirse a la educacion se abrio a aprendizaje a distancia,
abierto, distributivo, entre otros, donde los dispositivos electrdnicos sirvieron de apoyo
para las sesiones educativas sincronicas y asincronicas en la que docentes y estudiantes
compartieron la voz, las imagenes de rostros o perfiles personales e hicieron contacto
visual de contenidos curriculares (Covarrubias, 2021) durante la pandemia, pero casi
siempre el proceso educativo fue unidireccional, esto es, el profesorado enseno, pero
pocas veces hubo tiempo para valorar en su justa medida el aprendizaje del alumnado.

El impacto del Covidv-19 en las Instituciones de Educacién Superior de los paises
Latinoamericanos se dio de manera generalizada. En algunas, las consecuencias fueron
mas fuertes por el sistema de gobierno al que perteneciany por las politicas publicas con
las que contaban, sin embargo, se considera que las acciones tomadas por la IES para
implementar una educacién a distancia de emergencia, tuvo ciertas diferencias
cuantitativas y cualitativas. Para el caso de Zacatecas, la pedagogia de emergencia
reactiva se prolong6 demasiado.

El caso de Uruguay es muy distinto en Latinoamérica. Este pais cuenta con mayor
desarrollo social y economico, y con menor indice de pobreza y pobreza extrema de
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América Latinay el Caribe, con un alto grado de crecimiento, igualdad, empleos formales
y con un salario minimo adecuado para que lasy los trabajadores puedan vivir dignamente.
La clase que predomina es la mediay “representa mas del 60% de su poblacion total” (Espi,
2021, p. 4). Asimismo, cuenta con politicas publicas y reformas para ayudar a grupos en
situacion de vulnerabilidad; su gobierno ha trabajado constantemente para que la
desigualdad social sea minima y su economia sea favorable, asi como para que los gastos
sean encaminados en beneficio de la sociedad. Ademas, el numero de hogares con
internet de banda ancha es alto (Espi, 2021).

Se coincide en que las y los docentes de las IES en estudio no estaban
profesionalizadas y profesionalizados para dar clases en una modalidad virtual, asi como
no tenian las competencias digitales para el uso y manejo adecuado de las TIC, por lo que
el principal sentimiento originado en docentes fue el miedo. Si bien, un sector del
profesorado acudio a cursos de capacitacion para el uso y manejo de recursos digitales,
en ningun caso fue la totalidad del colectivo, pero tampoco obedecié a una politica
institucional que se caracterice por ser un lugar generativo e impulsar practicas
innovadoras con miras a la sostenibilidad.

Se comprobd que el principal medio de comunicacion entre docentes y estudiantes
de las distintas IES fue WhatsApp; aplicacion que les permitié dar y recibir indicaciones,
resolver dudas, incluso para mandar evidencias de trabajos. Asimismo, las instituciones
trabajaron de manera sincrénica, por medio de Google Meet y Zoom; asi como de forma
asincronica por medio Moodle, Google Classroom. De igual manera, hubo docentes que
grabaron sus clases, realizaban audios, podcast, y se lo enviaban a su alumnado, o lo
subieron a YouTube. Pero estos recursos, reprodujeron la practica docente presencial
para no dejar truncos los planes de estudio. Igualmente, las y los docentes de los distintos
paises revisados, se apoyaron en sus clases por medio de presentaciones en PowerPoint o
Prezi; realizaron trabajo colaborativo por medio de distintas herramientas tecnoldgicas,
por ejemplo, Google Drive, Google Forms, Documents; incluso utilizaron Facebook e
Instagram como una herramienta de estudio. Algo relevante, es que, en los estudios de
caso, se relatd que, docentes y estudiantes aprendieron del ensayo y error.

Algo mas en lo que se puede concluir es que, el problema de la falta de conectividad
ainternet y equipo adecuado para dary recibir clases fue de manera generalizada en las
IES de Argentina, Colombia, Brasil, Uruguay y México, donde se vieron afectados con
mayor fuerza grupos vulnerables, ya que no todas y todos pudieron adquirir lo necesario
para una educacién a distancia, no teniendo otra opcion mas que acudir a casa de
familiares o compartir los dispositivos con otras personas, y en el peor de los casos,
abandonar sus estudios.

Asimismo, comparten el problema de no habertenido un espacio adecuado paradar
y recibir clases en linea, en muchos casos, la cama, la cocina o la sala se convirtieron en su
aula de clase; y que trabajaron mas en este escenario. El profesorado ajustd su
metodologia al nuevo contexto de la ensenanza-aprendizaje, el reto no sélo fue el aprender
a usar las herramientas tecnolégicas sino como acompanarlas en sus practicas
pedagogicas y que fueran acordes a las necesidades de su alumnado. En la IES de los
paises Latinoamericanos revisadas existié una gran desigualdad social, la cual ya era
existente, pero durante la pandemia ataco con mayor fuerza, lo que dificulté el acceso a
oportunidades y dejo al descubierto la gran brecha digital y el anquilosamiento de los
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sistemas educativos al régimen de ensenanza presencial.
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Resumen

Esta investigacion con modalidad de intervencién, analiza el caso de la comprension lectora en cuarto grado de
primaria de un plantel de la ciudad de Zacatecas, México. El diagndstico, la aplicacion de la intervencion, revision e
interpretacion de los resultados se realizo de agosto de 2018 amayo de 2020. Se identifico que el nivel de comprensiéon
lectora del alumnado era multifactorial, destacaba la préctica docente carente de actividades estratégicas y
motivacionales, capacidades lectoras débiles en el alumnado, ausencia de biblioteca escolar y falta de
acompanamiento de la familia. El proyecto de intervencién “Comprender un texto para conocer el mundo” estuvo
compuesto de veinte secuencias did4cticas con las cuales se alcanzaron dos metas sustantivas: mejorar los niveles
de comprension lectora de 34 estudiantes que integraban el grupo objeto de intervenciony lainnovacion de la practica
docente. La metodologia fue mixta, la planeacion de las secuencias did4cticas se sustentd en los aprendizajes
esperados del plan de estudios de este grado escolary las actividades fueron una propuesta propia. Los indicadores
de logro fue el cambio de actitud ante la informacion escrita, la participacion colectiva, repunte en la expresion de sus
opiniones y propuestas de manera reflexiva; y manejo eficiente de las estrategias cognitivas y metacognitivas; el
obstaculo méas preocupante es un profesorado y personal directivo que no respalda las acciones de mejora.

Palabras clave: comprension lectora, entornos activos, habilidades cognitivas y metacognitivas

Abstract

This research with intervention modality, analyzes the case of reading comprehension in fourth grade of primary
school in a school in the city of Zacatecas, Mexico. The diagnosis, application of the intervention, review and
interpretation of the results was carried out from August 2018 to May 2020. It was identified that the level of reading
comprehension of the students was multifactorial, highlighting the teaching practice lacking strategic and
motivational activities, weak reading skills in the students, absence of school library and lack of accompaniment of
the family. The intervention project "Understanding a text to know the world" was composed of twenty didactic
sequences with which two substantive goals were achieved: to improve the reading comprehension levels of 34
students who made up the group object of intervention and the innovation of teaching practice. The methodology was
mixed, the planning of the didactic sequences was based on the expected learning of the curriculum of this school
grade and the activities were a proposal of their own. The indicators of achievement were the change of attitude
towards written information, collective participation, rebound in the expression of their opinions and proposals in a
reflective way; and efficient management of cognitive and metacognitive strategies; the most worrying obstacle is a
teaching staff and management staff who do not support improvement actions.

Keywords: reading comprehension, active environments, cognitive and metacognitive skills.
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1. Introduccion

En México, la problematica de lacomprension lectora en nivel primaria es una constante en
el siglo XXI. La ausencia de lectoras y lectores como problematica social fue cuantificada
por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia en México (INEGI) en febrero del 2018.
Reveld que, en el pais, en los ultimos anos, disminuyo el indice de la poblacion lectora mayor
de 18 anos al 76.4%. Si bien este sector poblacional desarroll6 acciones lectoras, es decir,
leyo alguna revista, libro o texto en actividades de su vida cotidiana, lo alarmante fue que la
cifradenolectorasylectores, esto es, el 23.6% habia concluido su educacion basicay media
superior (INEGI, 2018). Probable, si el estudio de INEGI hubiera indagado sobre el nivel de
comprension lectora, la cifra se incrementaria de forma preocupante, debido a que esta
capacidad cognitiva, demanda un desarrollo gradual en entornos formales como la escuela.

Asimismo, en el marco de las reforma educativa de 2017, lineamientos y normativas
vigentes durante el estudio de caso que se presenta en este articulo, plantearon que la
comprension lectora era una habilidad cognitiva especifica del campo formativo Lenguaje y
comunicacion, y en nivel primaria, se desarrollaba mediante la creacion de un entorno o
ambiente de aprendizaje motivador, que tuviera como proposito generar el gusto por la
lectura, la construccion de un habito lector escolarizado y la comprension lectora de
cualquier texto fuera del salén de clase. (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2017). De
manera concreta, configurar un entorno motivador representa un reto docente, pero, en el
plantel y estudiantado objeto de estudio, esta exigencia significd un desafio mayor por las
condiciones poco favorables para tal meta educativa.

Con base en el diagndstico inicial de agosto de 2018, se identificd una problematica
aguda derivada de las condiciones socioecondmicas y culturales en que se ubica la escuela
primaria que se tomo6 como espacio de la intervencién. El plantel se localiza en una zona
periférica del centro capitalino, la cual esta catalogada de alta peligrosidad por autoridades
municipales; ademas, las carencias de infraestructura fisica educativa son bastante
notorias en dicha primara, entre ellas, la de una biblioteca escolar a pesar de que se fundo
en 1984. En términos de desempeno académico, la comprensién lectora del alumnado era
endeble debido, en parte, a que el profesorado mantenia una practica docente carente de
actividades estratégicas y motivacionales, que alentaran la movilizacion de los
conocimientos previos, la asimilacién, el desarrollo cognitivo y metacognitivo del
aprendizaje de la lectura comprensiva en el alumnado. Asimismo, el estudiantado poseia
poca motivacion intrinseca para leer, identificar, predecir, resumir e interpretar el
contenido de un texto. La situacion se complejizaba por la falta de textos literarios infantiles
en la biblioteca de la colonia-y falta de acompanamiento de la familia en el proceso lector.

En este contexto esta investigacion educativa con modalidad de intervencion
pedagogica, describe la comprension lectora en cuarto grado de primaria de un plantel de
la ciudad de Zacatecas, México. El diagnostico inicial alenté el diseno y aplicacion del
proyecto: Laintervencion“Comprender un texto paraconocer el mundo”tuvo como objetivo
general: fortalecer las capacidades cognitivas y metacognitivas en el campo de la lectura
como actividad escolar de las y los alumnos de cuarto grado de la primaria de un plantel
zacatecano, a través de estrategias de aprendizaje que desarrollen la comprension lectora.
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Los objetivos especificos de la intervencion fueron tres: conocer aspectos de la lectura
como actividad escolar y campo formativo en nivel primaria; comprender las
caracteristicas del aprendizaje cognitivo y metacognitivo de la lectura, y disenar y aplicar
estrategias cognitivas y metacognitivas para la comprension lectora de textos para el
alumnado de cuarto grado de primaria.

El proyecto se integro con veinte secuencias didacticas con las cuales se alcanzaron
tres metas: despertar el interés por la lectura, mejorar los niveles de comprension lectora
de 34 estudiantes que integraban el grupo objeto de intervencion y la innovacion de la
practica docente. Las secuencias del proyecto iniciaron en septiembre de 2018 y
concluyeron en junio de 2019. La pregunta central del proyecto fue ;cdémo propiciar el
proceso de ensefnanza-aprendizaje para la comprension lectora en cuarto grado de
primaria? La hipotesis tentativa fue que el proceso de ensenanza-aprendizaje para la
comprension lectora en este grado escolar se lograba a través de secuencias didacticas que
motivaran en primera instancia, el gusto por la lectura, posteriormente la mejora de la
comprension lectora del estudiantado de cuarto grado.

1.1 La comprension lectora: habilidad cognitiva compleja

En la década de los noventa del siglo XX, se considero6 que el desarrollo de la comprension
lectora se favorecia con la creacion de ambientes para lectura a temprana edad. En este
sentido, en el nivel escolar basico de Barcelona se establecié un tiempo lectivo para trabajar
ellenguaje desde primero hasta sexto grado; las dindmicas mas frecuentes fueron lalectura
grupal, contestar el libro de texto, y finalmente, evaluar por medio de preguntasy el llenado
de una ficha los avances alcanzados. Se esperaba que estas estrategias incrementaran el
habito lector, que el estudiantado fuera capaz de expresar opiniones propias de su lecturay
utilizara la lectura como herramienta para generar informacion y construir aprendizajes
(Solé,1992). Privilegiar la lectura como elemento sustantivo del lenguaje era un medio las
metas establecidas, las cuales poseen ciertas semejanzas para el caso mexicano a pesar de
la diferencia temporal de las politicas educativas de los dos paises.

En estaténica, Naranjo(2012)asegura que la ensefanza de la lectura es fundamental
dentro de los planes de estudio en Cubay es la base en el desempeno de otras asignaturas
académicas. Frente a esta funcién formativa de la lectura estaba la realidad escolar. En las
aulas, siempre hay ninas y ninos a los que, si les gusta leer, pero no comprenden su lectura,
por ello, era necesario desarrollar dindmicas que contribuyan a que el alumnado
comprendiera de manera significativalo que leia; sin desconocer que lacomprensién esuna
habilidad compleja en la que influyen factores linguisticos, fonoldgicos, morfologicos,
sintacticos y semanticos, motivacionales y cognitivos. En primera instancia, la lectora y el
lector deben decodificar el texto, luego entender el significado de las ideas centrales y
complementarlas con sus saberes previos; y dentro de este proceso, lay el docente juega
un papel de suma importancia.

Efectivamente, Gutiérrez-Braojos y Salmerdn (2012) sefalan que existen estrategias
metacognitivas previas a la lectura. Primero hay que determinar el género discursivo del
texto, es decir, identificar si es narrativo, descriptivo o expositivo. Para los primeros grados
de primaria, resulta oportuno comenzar con textos narrativos debido a que poseen una
estructura ambiental, serie de eventos y respuestas directas de los personajes faciles de
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identificar por la persona lectora e incluso valorar la consecuencia de las acciones y el
motivo de la reaccion de los protagonistas. Determinar la finalidad de la lectura es un
segundo paso en la metacognicion. La y el docente debe ensenar a su alumnado a
cuestionarse antes de la lectura, el para qué lee, quién es la persona que escribe, para qué
escribid y que finalidad tiene el discurso. Estas preguntas activan conocimientos previos 'y
hacen que el estudiantado, relacione sus saberes con el texto que van a leer y prediga
situaciones del discurso; para dar continuidad a la secuencia, el docente aplica preguntas
orientadoras que alientan al alumnado a percatarse si el texto que lee guarda relacion con
otro ya leido o si la tematica que se le presenta es nueva o tiene alguna similitud con otras
ya conocidas.

Por otro lado, transitar de la lectura como actividad escolar a una lectura que cubra
una funcion social es una perspectiva mas ambiciosa. Esta tendencia fue notoria a
principios del siglo XXI y se retomo en México en la reforma educativa del 2017, como se
sostiene mas adelante. Desde la funcion social, la lectura era valorada: “‘como herramienta
que sirve para comprender e influir en el mundo que rodea a los educandos es complejo,
pero no imposible” (Chavez, 2003, p. 32). Una postura motivacional del profesorado es
persuadir y enfatizar, a su grupo, que la lectura en si misma es una fuente de recreacion,
enriguecimiento y desarrollo que acompana a la persona que lee, durante toda su vida
(Chavez, 2003); esto decir, leer tiene un valor trascendental que supera el ambito escolar.

2. Metodologia
2.1Enfoque metodoldgico general

En estainvestigacion se utilizo el estudio de caso como metodologia de corte cualitativo. El
estudio de caso es una forma organizativa que delimita un ambito especifico de una
problematizacién o preocupacion tematica que acontece en un grupo social y sitio concreto
(Barraza, 2010). Asimismo, Barraza (2021) sefala que un proyecto es “una planificacion, que
consiste enun conjunto de actividades arealizar de manera articulada entre si, con el fin de
producir determinados bienes o servicios capaces de satisfacer necesidades o resolver
problemas|...]de un periodo de tiempo dados”(s/p).

De igual manera, se hizo uso de los principios y técnicas de la etnografia educativa,
entendida como el estudio de problemas educativos como hechos sociales inmersos en un
contexto historico determinado, donde las y los actores sociales dotan de significado y
sentido al comportamiento cotidiano en el aula y la escuela, vistas éstas como unidades
culturales en la que se diagnostican, registran, describen y muestran los aspectos
socioculturales y simbélicos que se construyen y viven en dichos espacios (Alvarez y
Alvarez, 2014). Con estos referentes metodoldgicos, se recabaron datos empiricos que se
obtuvieron del trabajo de campo, se reviso literatura especializada que permitio la
planeacion de secuencias didacticas con contenidos de los planes de estudio de cuarto
grado, mejorar la comprension lectora del alumnado de cuarto grado.
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2.2 Referentes conceptuales centrales

En términos metodologicos, se tomo6 un marco conceptual compuesto de cinco categorias
centrales: aprender a leer, aprendizaje cognitivo, aprendizaje metacognitivo, comprension
lectoray ambiente de aula para problematizar las funciones sociales de la lectura en cuarto
grado y considerar las actividades mas pertinentes para impulsar el habito lector e incidir
en la mejora de lacomprension lectora. En este sentido, aprender a leer:

Implica aprender a pensar de otra manera y este aprendizaje lleva consigo un desarrollo de
la inteligencia verbal, aplicable al aprendizaje de otros conocimientos. Ahora bien, la
evolucion de los procesos cognitivos necesarios para este aprendizaje no cambia
cualitativamente cuando los ninos pasan del jardin infantil al primer ano, sino que va
diferenciandose y configurando otros mas complejos, que al cabo de algunos anos se
manifiestan en un cambio cualitativo en la mente de los nifos. (Valdivieso, 2000, p. 51)

Esta cita hace énfasis en dos principios esenciales del aprendizaje, la progresividad y la
complejidad para sostener que el cambio cualitativo en la estructura cognitiva de las y los
infantes es apreciable después del primer grado de primaria, por ende, en cuarto grado, se
espera que el estudiantado transite de la lectura repetitiva a la lectura comprensiva.
Desarrollo que se reitera en el concepto de aprendizaje cognitivo como accion intrinseca
del individuo, en la medida en que alude a que existe:

Un conjunto de procesos cognitivosintrinsecos al desarrollo, que emergen varios anos antes
de iniciarse el aprendizaje de la lectura y que son determinantes para su éxito posterior.
Todos ellos son procesos cognitivos que se empiezan a desarrollar previamente al abordaje
de la lectura y que, en la medida en que son activados por su ensenanza, llegan a ser
metacognitivos. (Valdivieso, 2000, p. 51)

En este sentido, activar la ensenanza supone entrar al terreno del aprendizaje
metacognitivo y las maneras en que se puede incidir en él, desde el marco de cada
disciplina. Por lo tanto:

Laformadeincidir en el desarrollo de la metacognicion puede ser precisamente destacar el
aspecto problematico de las disciplinas en la medida en que impulsan el desarrollo de los
conceptos cientificos. Para ello es necesario plantear grandes problemas conceptuales que
se solucionan o se intentan solucionar mediante el uso de los contenidos que se presentan
en las distintas unidades didacticas. Otra posibilidad consiste en partir de los aspectos
aparentemente triviales o familiares de los fenémenos cotidianos, pero plantean problemas
de comprensién a los que, en general, no se puede prestar demasiada atencion, (porqué y
como). (Campanario, 2000, p. 370)

Los tres puntos esenciales para el desarrollo metacognitivo presentan de manera implicita,
la diferenciacion de saberes que articulan y diferencian en el acto de la transposicion
didactica expuesta por Chevallard (1998). Se trata del saber cientifico o sabio, el saber
objeto de ensenanza que se situa en los libros de texto como contenido y el saber ensenado
que se fusiona con el entorno de las y los estudiantes con la intencion de ser aprendido.
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Pero esta diferenciacion garantiza la funcionabilidad del sistema didactico y la creatividad
didactica. Un riesgo inherente en la trasposicién didactica es el desgaste del saber
cientifico, por la sencilla razén de que los tres saberes funcionan de manera diferente
(Chevallard, 1998).

La comprension lectora se define como “un proceso que se ha denominado
alfabetizacion funcional”(Cassanny, 2006, p. 1), en el que:

es necesario desarrollar varias destrezas mentales o procesos cognitivos; anticipar lo que
dira un escrito, aportar nuestros conocimientos previos, hacer hipoétesis y verificarlas,
elaborar inferencias para comprender lo que sélo se sugiere, construir un significado etc.
[...] analfabeto funcional es quien no puede comprender la prosa, aunque pueda oralizarla
en voz alta. (Cassany, 2006, p. 1)

Las destrezas mentales expuestas estan alineadas a un procedimiento cientifico necesario
si se desea entrar al terreno de los cambios cognitivos sustantivos derivados de una
correcta asimilacion e integracion de cada etapa del método para comprender lo que se lee
de manera significativa. Asimismo, la teoria del aprendizaje significativo sugiere que es
imprescindible, la organizacion de una ensenanza consistente, establezca puentes
cognitivos para hacer que los contenidos aprendidos sean significativamente estables y
complemente con acompanamiento de crecimiento afectivo (Rodriguez, 2011). Este ultimo
elemento se hace tangible en el concepto de ambientes de aula, el cual hace referencia a:

Las diferencias y carencias existentes en los dmbitos fisico, emocional, metodoldgico y
motivacional de los ambientes de aula, en elementos tales como: la temperatura, la
ventilacién, el color de las paredes, el cielo raso, la intensidad de la luz, las decoraciones sin
objetivo pedagogico y poco acordes con la edad y etapa del desarrollo de los estudiantes,
recursos y materiales limitados y precarios, limpieza deficiente; aunado a caracteristicas
socioemocionales que conllevan a desmotivacién, problemas de disciplina, escaso sentido
de pertenencia y compromiso en el cuidado del aula, asi como de calidad de las relaciones
interpersonales existentes; todos los cuales propician que el aprendizaje logrado por los
nifos y ninas no sea 6ptimo. (Morales, 2015, p. 2)

En sentido estricto, en el estudio de caso, el ambiente de aula no era el mas propicio para el
aprendizaje 6ptimo de la comprensién lectora. Pese a ello o quiza por ello, el proyecto de
intervencion “Comprender un texto para conocer el mundo” tomaba mayor relevancia, sin
ignorar la existencia de obstaculos.

2.3 Planeacion de las estrategias cognitivas y metacognitivas

ElPlan de trabajo de estaintervencion se organizé en 20 sesiones para el ciclo escolar 2018-
2019; suinicié fue en el mes de septiembre de 2018 y su cierre enjunio de 2019; se planearon
dos sesiones por mes. Cabe senalar que las sesiones obedecen al desarrollo de dos fases
sustantivas paraellogro de lacomprension lectora: el fomento alalecturaylacomprension
lectora literal, interpretativa, evaluativa y apreciativa. Hay que mencionar, que las
estrategias tuvieron continuidad en diversas clases, porque el objetivo de aprendizaje
expuesto en el Plan de estudios era amplio y complejo. En cada sesion se implementaron
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diversas estrategias tanto para trabajar la comprension lectora, como para fortalecer el
habito lectory subsanar las carencias de materiales en la institucién educativay de lasy los
alumnos. El resumen del plan de trabajo de la intervencion, se expone en la siguiente tabla:

Tabla1

Plan de trabajo de la intervencion, “Comprender un texto para conocer el mundo”, 2018-2019

TIEMPO

Septiembre -
octubre 2018.

Noviembre-
diciembre
2018.

Enero =
febrero 2019.

Marzo - abril
2019

Mayo - junio
2019

FASE A DESARROLLAR
1Fomentar la lectura.
*Técnicas lectoras.
*Técnicas narrativas

2 Comprension literal.
(Extraccion de
informacion)

3 Comprension
interpretativa
(Interpretacion del
lector o lectora).

4 Comprension
evaluativa
(valoracion de la lectura)

5 Comprension
apreciativa
(lectura critica)

ESTRATEGIAS
*La historieta.
*Lectura en voz alta.
*Premios literarios.

*Preguntas de
respuestas literales
*Sopa de letras
*Juguemos a la
biblioteca.
*Lectometroy préstamo
de libros.

*Donacioén de libros.

*El semaforo de
palabras

*Preguntas de piensa y
busca.

*Adivinanzas y chistes.
*Circulos lectores.
*Intercambio un libro.
*Feria de lectura.

*Preguntas de
elaboracion personal.
*Leemos en parejas.
*Escribo mi libro.
*Debates.

*Comparto mi libro.
*Comparto lecturas.
*Cuenta cuentos.

OBJETIVOS'
*|dentificar los
conocimientos y
habilidades e intereses
previos.

*Fomentar el gusto y el
habito lector.
*Recuperacion e
identificacion de hechos
explicitos en el texto.
*Fomento del gusto por la
lectura.

*Elaboracion de hipotesis
en relacion con el texto.
*Desarrollar la
comprension l6gico-
inferencial que facilita la
explicacionyrelacion dela
informacion.

*Interpretacion y
comprension de la
informacion.

*Formulacién de juicios y
opiniones propias.

*Lectores  activos vy
autonomos.
*Aplicar valores

(compartir), através de la
lectura.

Fuente: Elaboracién propia, septiembre de 2018.

' En la planeacion de las secuencias didacticas, las competencias y objetivos fueron tomados del Planes y
programas de estudio 2011, Guia para el maestro cuarto grado elaborado por la SEP en 2011. Las tres fases de
la secuencia didactica: inicio, desarrollo y cierre, y materiales son una elaboracion propia.
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3. Resultados
3.1Resultados de las Exploraciones de Sistema de Alerta Temprana y habitos lectores

El diagndstico del nivel de lectura del grupo de cuarto “B” (34 estudiantes) de nivel primaria
de un plantel de Zacatecas, México, se sustento en la Rubrica elaborada por el Sistema de
Alerta Temprana(SISAT)de la Secretaria de Educacion Publica del 2015. Se evaluan: fluidez,
precisién, atencion palabras complejas, uso adecuado de la voz, seguridad y disposicion, y
comprension general; hay tres logros de aprendizaje cuantificados en una escala de Likert
conun puntaje de 3, 2y 1, que indican la progresion alcanzada en cada componente, que, a
su vez, estan jerarquizados, del | al VI. E punto VI hace alusion a la comprension general de
la lecturay es el de mayor importancia cognitiva en este test. El logro de aprendizaje de la
lectura se mide en una escala progresiva que se categoriza pedagoégicamente con los
siguientes términos: el nivel esperado, en desarrollo y requiere apoyo: La Exploracion 1, se
aplicé en septiembre del 2018 y los resultados fueron los siguientes:

Grafica 1
Toma de lectura. Primera exploracion, cuarto “B”
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B NIVEL ESPERADO
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5 . -
0
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B REQUIERE APOYO

NUM. DE ALUMNOS

Fuente: Elaboracién propia, septiembre 2018.

Como se observa, 16 ninas y ninos que representan el 47% del grupo, necesitan reforzar los
conocimientos que tiene de la asignatura de espanol, especificamente de comprension
lectora y produccion de textos, es decir, en la dimension VI “comprension general de la
lectura”. Si bien, 13 estudiantes, que equivalen al 38%, se encuentran en el estadio de
desarrollo, es decir, en un proceso inconcluso comparado con el nivel esperado, 16 requiere
apoyo (47%) y solamente 5 educandas y educandos, es decir, el 15%, estan en la fase de
lectura cabal. Se deduce que las areas de oportunidad del grupo predominan sobre las
posibles fortalezas cognitivas y metacognitivas del estudiantado.

En cuanto a los resultados de la sequnda evaluacion SISAT que se aplicé en febrero
de 2019, los resultados fueron los siguientes:
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Grafica 2
Toma de lectura. Segunda exploracion, cuarto “B”
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Fuente: Elaboracion propia, febrero 2019.

La segunda Exploracién se realizd en febrero del 2019, fecha en la que ya habian concluido
dos bimestres del ciclo escolar 2018-2019 y el avance del contenido de espanol se ubicaba
en el término del bloque tres, de cinco que integran el libro de texto. En comparacion con
los resultados de la primera exploracién de septiembre, ahora se observa en que solamente
10 estudiantes que representan, el 29% del grupo, necesitan reforzar los conocimientos que
tiene de la asignatura de espanol, esta cifra indica un descenso en este indicador y un
incremento positivo con 9 casos, el 27%, en elindicador de nivel esperado y un leve aumento
en el indicador en desarrollo de 2 casos, 6 %. En términos generales, en el tiempo
transcurrido de la primera exploracion a la segunda (septiembre-febrero), se realizaron
actividades para que el alumnado de cuarto grado tuviera un acercamiento a la lectura,
motivandolos a través de técnicas narrativas y lectoras, y recursos ludicos; esto permitio
que, poco a poco, el estudiantado realizara la lectura escolar por placer y no por obligacién.
Durante esta fase de intervencion se obtuvieron resultados significativos respecto a la
comprension basica de textos.

3.3 Interpretacion de estrategias de la intervencion

Para mostrar el impacto del proyecto de intervencion se tomaron los resultados de 10
estrateqgias: la historieta, juguemos a la biblioteca, lectémetro, el semaforo de palabras,
preguntas de piensay busca, circulo de lectores, intercambio un libro, la feria de la lectura,
leemos en parejay comparto milibro. Durante la estrategia, “La historieta”, a pesar de que,
lasy los alumnos en el mes de septiembre de 2018, mostraban en su mayoria, una apatia por
la lectura, al tener un acercamiento con los comics, comenzaron a ser mas participativasy
participativos. Se detecté que la mayoria del estudiantado preferia leer leyendas o chistes,
y se apropiaron de estas tematicas para la realizacion de los comics; se dejo de lado, la
lectura de odasy coplas del libro de texto.
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Cabe destacar que la estrategia, “Juguemos a la biblioteca”, se llevo a cabo varias
veces. Enla primeraimplementacion, lasy los estudiantes se mostraron ansiosos por saber
el procedimiento para estar a cargo del registro del préstamo de libros; todas y todos se
apuntaron para desarrollar ese puesto y esperaron entusiasmados su turno. Durante la
lectura de la primera sesion, algunasy algunos educandos no sabian que libro elegir, a pesar
de que eran muy pocos ejemplares, pero tambiéen porque no conocian, cuales eran sus
temas preferidos. La actividad no fue tan exitosa como se esperaba, porque el proceso de
eleccidén tomo6 mas tiempo de lo previsto. Sin embargo, en la medida en que se repitid esta
estrategia en otras sesiones, el alumnado desarrollo un interés por ciertos temas, ademas,
todo el proceso lector se volvio mas dinamico y se incrementé el acervo bibliografico a
través de donaciones.

Laestrategia, “Lectémetroy préstamo de libros” se implementd hasta que el objetivo
formativo de la estrategia “dJuguemos a la biblioteca” fue alcanzando con ciertos niveles de
exito. Una primera fase de la estrategia, Lectometro, fue motivar al alumnado para que se
llevara cada viernes a casa, un libro para que pudiera compartirlo con la familia; el
estudiantado acogqi6 con alegria esta propuesta. Ellas y ellos, el lunes hacian tres cosas:
entregaba su reporte de lectura a la docente, compartian con sus companeras y
companeros sus impresiones de lo leido y coloreaba en la imagen de un lomo de libro -el
lectometro- que se coloco en el salon de clases su avance. El lectémetro provocoé una sana
competencia entre el estudiantado, todas y todos querian ser la 0 él que habia leido mas
libros que las y los demas. También se sintieron orgullosas y orgullosos de poder compartir
momentos de lectura con sus familiares en el hogar.

La estrategia, “"El semaforo de palabras”, se aplico para detectar las palabras que
desconocia el alumnado e impedian la comprensién del texto que leian durante las
actividades de todas las asignaturas que se imparten cotidianamente. En la primera sesion
de esta estrategia, el estudiantado tuvo algunas complicaciones para encontrar las
palabras desconocidas en el diccionario, ya que no poseian mucha practica con su uso;
paulatinamente y conforme se fue utilizando este recurso didactico, las busquedas fueron
dando frutos. Las razones son: 1) la localizacién de palabras se convirtié en un ejercicio
interactivo, 2) se dio la competencia de realizar la actividad en el menor tiempo posible y 3)
se aprendio a contextualizar el significado de la palabra con lo leido.

La Estrategia, “Preguntas de piensa y busca” fue una actividad, que al igual que las
otras, enuninicio, el alumnado tuvo complicaciones porque no estar muy relacionados con
la formulacion de preguntas para las lecturas que realizaban, y tenian la impresién de que
no podian elaborar cuestionamientos a sus companeras y companeros. Pero al adquirir mas
practica, se les facilité hacery contestar preguntas; ademas, el desarrollo de esta habilidad
permitié ganar a otros equipos.

La estrategia, “Circulos lectores” fue muy divertida desde un comienzo paralasy los
alumnos, debido a que les gustamucho dibujary colorear. Esta actividad favorecio lalectura
y ayudo a la convivencia del grupo, y contribuyé a que el estudiantado identificara con mas
facilidad los tipos de titulos, la diversidad de textos que hay en la biblioteca del aula,
ampliaran sus temas de interés y no leyeran en repetidas ocasiones el mismo libro.

La estrategia, “Intercambio un libro” fue una de mis favoritas como docente, ya que
se llevo a cabo el 14 de febrero, dia del amor y la amistad; fecha especial para las y los
alumnos porque se acostumbra suspender algunas sesiones para promover la adquision de
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alimentos en los puestos de la Kermess, comprar recuerdos e intercambiar regalos; hecho
que fortalecio el lazo afectivo con sus companeras y companeros: Y se logro un objetivo
primordial en el aula de cuarto grado, grupo “B”, gue como se menciond en la problematica
de la investigacion, el plantel contaba con muy pocos libros; pero con el intercambio, el
acervo de la biblioteca de aula se incremento y enriquecio.

Al realizar la actividad de intercambi6 de un libro, mas alla de que se aumento el
repertorio de la pequena biblioteca, acontecio algo muy significativo, en términos
socioemocionales. Losrostros de lasylos ninos se iluminaron de alegria, no s6lo porque era
la primera vez que regalaba y recibian como obsequio un libro, sino porque ahora, ya eran
lectoras y lectores. También formaron pequenos y diversos equipos para leer y comentar
acerca de los textos por iniciativa propia.

La estrategia, “Feria de lectura” fue muy satisfactoria, ya que se implemento y
compartié en conjunto con otros grupos de la institucién educativa, madres y padres de
familia del alumnado. Al principio, cuando se comunicé a todo el alumnado el objetivo
general de la estrategia, no hubo un interés homogéneo, pero fueron atrapados por las
diferentes actividades. Se mostraron siempre dispuestos y divertidos, aunque algunas
actividades les agradaron mas que otras, la interaccion entre pares y del alumnado con su
madre o padre fue motivadora.

“Leemos en pareja” fue la estrategia, que al inicio tuvo varios obstéaculos, tales como:
la companera o companero asignado no era de su agrado, no leer con la misma fluidez, no
convivian mucho con él o ella y no habia empatia, entre otros; pero, al ir realizando las
actividades propuestasy conforme fueron socializando, se obtuvieron dos frutos: el trabajo
colaborativo y el fortalecimiento de la actividad lectora del alumnado del grupo.

La estrategia, “Comparto mi libro” fue muy emotiva porque era la ultima secuencia
del proyecto de intervencién. En esta sesion, las y los alumnos mostraron el fruto de su
trabajo, su esfuerzo, dedicacion y nuevos aprendizajes, tanto en lectura como en escritura;
llevaron a cabo larecopilacion de diferentes tipos de texto literarios -de elaboracién propia
como de autores-, que fueron leyendo durante el transcurso del ciclo escolar y del proyecto
de intervencion “Comprender un texto para conocer el mundo”.

4. Discusion

La historieta, segun Rodriguez (1988) es un género narrativo muy motivador, entretenido y
aceptado para potenciar los aprendizajes de diferentes contenidos escolares como el
lenguaje y el arte. Una historieta es la conjuncion de imagenes, onomatopeyas y texto. Las
cinco caracteristicas especificas que posee la historieta son las siguientes: “El caracter
narrativo que predomina en el mensaje, laintegracion de los elementos verbales e iconicos,
la utilizacion bien definida de sus cddigos y convenciones, su funcion es distractoray a su
vez con una intencionalidad de aprendizaje” (Rodriguez, 1988, p. 26). En este sentido, la
versatilidad de la historieta radica en que el alumnado puede combinar el lenguaje verbal
con el iconogréfico para elaborar una narracién corta sin que se pierda su estructura.

La estrategia, Juguemos a la biblioteca para Martinez (2012) debe cumplir con los
objetivos primordiales que son el de informar y entretener, debe de ser una herramienta
inclusiva ya que permite el acceso a todos sin importar edad, condicién social o cultural.
Conla practicay aplicacion de técnicasy estrategias de animacion a la lectura tienen como
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principal propdésito despertar el deseo de leer, descubrir el libro y desarrollar la habilidad
lectora. Los materiales de la biblioteca del aula pueden permanecer de manera permanente
o temporal, de esta forma podran ir rotando y permitiendo aprendizajes significativos en el
alumnado mientras consultan fuentes de informacion variada. El lectometro forma parte de
unainteraccién o un animador que es clave para desarrollar un habito y un comportamiento
lector positivo en el estudiantado, hasta llegar al momento que sientan la necesidad y
puedan recurrir alos libros para consultary sequir formando conocimientos.

En este sentido, como ya se menciono en los resultados, Juguemos a la bibliotecay
Lectometro, si despertaron en el alumnado de cuarto grado, el interés de leer, llegaron los
pocos libros salieron de visita a casa del estudiantado todos los viernes; el animo se grafico
en el lectometro cada semana y leer fue un reto permanente durante todo el ciclo escolar
2018-2019.

La estrategia, semaforo de palabras fue elegida, tras encontrar en el diagnésticoy a
lo largo de la investigacion, que un obstaculo frecuente, que impide la comprension lectora
en las y los alumnos, es la falta de conocimiento del significado de palabras o temas. Pero
también porque, como sefalaba Alfaro (2010):

El acto de leer es un procedimiento complejo, ya que no se reduce a una decodificacion
textual, sino que integra los esquemas mentales de las y los lectores, que al leer se
transforman las vivencias y conocimientos previos en un discurso, que se articula por
niveles de significado (p. 40).

Dicho en otras palabras, cuando lalectoray el lector decodifica, conforme recorre sus lineas
buscando hacer legible lo leido, proyecta un esquema mental sobre el texto; pero en
repetidas ocasiones sucede, que ni, aun asi, logra comprender la lectura. La razon de este
suceso es el desconocimiento, el poco o nulo conocimiento previo del tema, o conjunto de
palabras, que se encuentran en el texto.

La planeacién de la estrategia, Pregunta, piensa y busca, se fundamenta en los
hallazgos de Beuchat (1979). Efectivamente estrategia poco novedosa, pero aun efectiva,
en la medida en que, hacer preguntas durante la lectura tiene el objetivo de obtener una
compresion de lo leido por las y los alumnos. Ademas, si la lectura se entiende como un
proceso del pensamiento, las preguntas que formule el profesorado deberan estimular,
provocary ordenar el pensamiento del estudiantado. El riesgo de esta estrategia es que, si
la mayor parte del tiempo, las y los docentes se enfocan conocer los procesos
operacionales de la lectura, se deja de lado, el aspecto afectivo de la accion lectora.

El propio Beuchat(1979)indico que este riesgo se evitaba si el profesorado, antes de
comenzar la lectura, formula preguntas de manera grupal, lo que permite a cada alumnay
alumno exponer su sentir y su punto de vista acerca del tema; ambos se confrontan y
cambian hasta terminar la lectura. La metodologia propuesta crear un clima detonador con
la pregunta general y dar pausa a la intervencion del alumnado para favorecer el didlogoy la
reflexion que hacen de la persona que lee, una lectora o lector capaz de imaginar y pensar
criticamente.

La estrategia, Feria de la lectura, retoma el sentido global que Ramirez (2015), le
concede a una feria como un evento cultural; en el caso de la lectura, la cual tiene como
primordial objetivo, la promocidn de la lectura a partir de actividades ludicas, divertidas e
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interesantes para las y los alumnos, que a su vez, los dotan de nuevos aprendizajes e
informacion, que poco a poco, las y los van acercando a crear un habito y un gusto por la
lectura, el agrado por hojear un libro e indagar en el nueva y necesaria informacion para su
vida diaria. La feria lectora es también un espacio difusivo que promueve un espacio de
interaccion directa, tanto con libros, como textos de diferentes tematicas, que logran que
lalectoray el lector, identifiquen de mejor manera sus gustos e interés. Se pueden tambiéen
realizar actividades de lecturas compartidas, dramatizaciones de textos, talleres de
produccion textual, lecturas en voz altay juegos ludicos todo en pro de promover la lectura
activa en la comunidad escolar.

Efectivamente, la aplicacion de esta estrategia se hizo enla plaza civica del plantel y
en ella participaron todos los grupos y el profesorado. Los pocos libros que habia en la
institucion se colocaron en mesas de trabajo y se distribuyeron estratégicamente en la
plaza. La feria fue motivo para leer, degustar alimentos, tomar fotografias del recuerdo y
llenar de un bullicio nuevo el lugar.

La estrategia, Leer en pareja, dicen Zambrano y Gisbert (2013), que es una forma de
poner al alcance del profesorado nuevas tecnologias de trabajo, ademas de mantener redes
de cooperacion entre el alumnado y las y los docentes. Asimismo, leer en pareja es una
estrategia fomenta la inclusion, el juego de roles como tutora o tutor ensenante y como
tutorada o tutorado aprendiz, y se trabaja por un objetivo en comun, conocido y compartido
por los participantes y mediado por el docente. Porlo tanto, leer en pareja es una estrategia
dialéectica y se aprende ensenando; e implica una preparacion previa de materiales e
informacion.

Si bien, al momento de aplicar esta estrategia, el alumnado expuso motivos para no
estar como pareja de alguien, esta resistencia desaparecié gradualmente con la
socializacion. Elnivel de lectura diferenciaday estar cerca de otro creo un puente empatico
y una convivencia progresiva. Estos elementos intrapersonales formaron, como senalan
Zambrano y Gisbert (2013), lectores mas auténomos, responsables, creativos y con
habilidad de comprension lectora.

La estrategia, Intercambio un libro, no es una actividad que se hace al azar. Gomez
(2014) exhorta al profesorado a que conozca los gustos, intereses, formas de aprendizajey
antipatias de su alumnado, para que el texto intercambiado sea leido por el receptor. De lo
contrario, no se cumple el objetivo esencial, que la obra sea leia e incremente el interés por
la lectura, resuelva dudas y sea consultado por la o el usuario de forma auténoma.

Las y los autores de donde se retomaron las estrategias lectoras aplicadas en la
intervencion, de manera unanime, senalan que, a fines del siglo XX y primera década del
siglo XXI, una de las grandes problematicas actuales es el fomento a la lectura. Esta tarea
se ha vuelto aun mas dificil con la presencia de dispositivos inteligentes que atrapan con
mayor facilidad al estudiantado que un libro impreso o digital para conocer el mundo
(Manso, 2012). Ademas, en algunos planteles escolares, como el caso de |la primaria estudio
de caso, el reto no es sélo contar con una biblioteca, sino despertar el interés y reinventar
el recinto como espacio de expresion y comunicacion, en donde, la o el lector, encuentre
una atractiva y amplia oferta cultural, que incida en su formacion como lectoras y lectores
competentes, criticos, autonomos y capaces de enfrentar las diferentes formas de lectura
que existen en la actualidad.
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5. Conclusiones

Estainvestigacion que tomo el caso de cuarto grado de primaria de un plantel de Zacatecas,
México, para disenar y aplicar una intervencion pedagogica para el desarrollo de la
comprension lectora, coloco al estudiantado y a la profesora del grupo ante el reto de
innovar, a pesar de la ausencia de recursos materiales y habitos culturales para este fin. En
este sentido, las estrategias que se implementaron pasaron por un proceso de planeacion
con base enlos objetivosy logros de aprendizaje de este grado. El periodo de aplican de las
secuencias abarco todo el ciclo escolar 2018-2019; temporalidad que permitio advertir
cambios cualitativos en el grupo.

Cabe senalar que el proceso de apropiacion de lalectura conlleva una serie de etapas
tanto cognitivas como metacognitivas, las cuales se van dando a muy temprana edad, e
idealmente, comienzan en la familia. Cuando, las y los infantes llegan al ambito escolar, lay
el docente, se encargan de fortalecer la compresion de lo escrito en un texto, pero esta
progresion necesita de condiciones y oportunidades reales a largo plazo. Lo que se
encontré durante y después de la aplicacion del proyecto de intervencién “Comprender un
texto para conocer el mundo”fue alentador.

La comprension lectora como habilidad cognitiva y metacognitiva especifica del
campo formativo de Lenguaje y comunicacion en nivel primaria, se desarrolld6 mediante la
creacion de un entorno o ambiente de aprendizaje motivador que tuvo como proposito
generar el gusto por la lectura, la construccion de un habito lector escolarizado y la
comprension lectora de cualquier texto escolar. Las 20 estrategias didacticas
implementadas durante el ciclo escolar 2018-2019, de motivacién, promocion ala lecturay
comprension lectora, se convirtieron en el puente que el alumnado necesitaba para
configurar la relacion interpretativa entre autor, lector, intertexto, texto y contexto.

De igual manera, el estudiantado tuvo un acercamiento mas agradable con los
textos, se desperto el interés por sequir conociendo los personajes y los escenarios que
encontraron en los cuentos, leyendas y chistes (géneros literarios que se convirtieron en
sus textos favoritos), y cambiaron paulatinamente su actitud renuente al abrir sus ojos al
mundo lector. Cabe senalar que el interés del alumnado fue més notorio en las actividades
en las que el producto de la sesidn fue tangible, es decir, cuando se convirtidé en escritory
escritora de sus propios textos.

El nivel de comprensiodn lectora aumentd de forma importante casi todo el grupo;
unicamente el 29% (9) de las y los alumnos no logro acrecentar su fluidez y comprension
lectora en el nivel esperado, pero se ubican en desarrollo, esto indica que, silograron emitir
juicios de reflexion y elaborar textos propios. Por lo que se deduce que estas y estos
estudiantes logran expresarse oralmente y producir textos significativos valorando la
funcionalidad de las competencias comunicativas. Ellas y ellos necesitaran mas
acompanamiento en quinto grado, por parte de la o el docente, y de las madres y padres de
familia. Pero en términos generales, el grupo de cuarto grado, grupo “B” mostré algunos
indicadores de logro que se explican a continuacion:

a) Cambio de actitud ante la informacion escrita, asi como la forma de pensar ante
cualquier tematica.
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b)

c)

d)

Estos dos cambios, le permitieron llevar a cabo actividades como debates y mesas
de didlogo, donde se esforzaron por dar a conocer sus opiniones y propuestas de
manera reflexiva.

Adquirieron seguridad y confianza para expresar sus ideas con un nivel apreciativo,
elemento que indica un repunte en el desarrollo de habilidades frente al publico, a
pesar de sus carencias en relacion a su fluidezy comprension lectora.

Algunas alumnas y alumnos autodidactas, con el apoyo y manejo de las estrategias
cognitivasy metacognitivas, repuntaron como individuos capaces de eleqgir, indagar,
analizar y exponer, por su propia cuenta, algun tema.

Los obstaculos detectados del proyecto fueron:

a)
b)

c)

Poca participacion de las madres y padres de familia debido a que trabajan.

Falta de recursos literarios en la institucion escolar. Pero ambos se superaron, en la
medida en que, el trabajo colaborativo tuvo una recepcion favorable entre el
estudiantado y la docente, y la gestion de algunos ejemplares para formalizar El
rincon de la lectura en el aula.

El profesorado y personal directivo, no asume a la escuela como una comunidad de
aprendizaje, en consecuencia, las acciones de mejora que promueve un docente en
el plantel, no se valora cabalmente, y se convierte en un hecho aislado.

De manera personal, como docente que disend y aplicé el proyecto “Comprender un texto
para conocer el mundo”, sostengo que innovar la practica docente, si bien, es una toma de
decision personal, necesita de un liderazgo directivo propositivo que asuma que innovar no
concluye al fin de un proyecto o ciclo escolar, es un camino que no termina porque, la tarea
docentey laformacion del alumnado se transforman continuamente.
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Resumen

Este articulo parte del esfuerzo de estudiar el estado que guarda en la actualidad la ensefanza de la
Criminologia, por lo cual, el objetivo es revisar un modelo educativo flexible y eficiente que coadyuve al
fortalecimiento del proceso de ensenanza-aprendizaje de la Criminologia desde la modalidad hibrida y
dual. Para ello se hace una reflexion de la importancia de la disciplina en nuestra sociedad y en particular
en la academia. También se hace una revision de los modelos pedagégicos asequibles a aplicar en dicho
proceso. De ello deriva la ponderacién del constructivismo que sienta las bases para dar paso a la
hibridualidad como propuestas pedagdgicas viables, factibles y utiles. En esta medida, la metodologia
consistio en el analisis documental, de indole explicativo con base en el ejercicio comparativo de las
escuelas tradicionales y las nuevas tendencias, desde la perspectiva deductiva. Asi, se concluye que la
ensenanza de la Criminologia si se puede dar desde la hibridualidad, se sugieren modos de aplicacién al
igual que se establecen lineas de investigacion que incluyan encuestas y trabajo de campo como
entrevistas para realizar los ajustes suficientes que permitan depurar su empleo.

Palabras clave: constructivismo, modelo hibrido y dual, competencias criminoldgicas.

Abstract

This paper is based on the effort to study the current state of the teaching of Criminology, therefore, the
objective is to review a flexible and efficient educational model that contributes to strengthening the
teaching-learning process of Criminology from the modality hybrid and dual. To do this, areflection is made
on the importance of discipline in our society and particularly in the academy. A review is also made, on
the one hand, of the existing literature on the topic, and on the other hand, the pedagogical models that
could be applied in said process are mentioned. From this derives the weighting of constructivism that
lays the foundations for giving way to hybridity as viable, feasible and useful pedagogical proposals. To this
extent, the methodology consisted of documentary analysis, of an explanatory nature based on the
comparative exercise of traditional schools and new trends, from a deductive perspective. Thus, it is
concluded that the teaching of Criminology can be given from hybridity, modes of application are
suggested as well as lines of research are established that include surveys and field work such as
interviews to make sufficient adjustments to refine their use.
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1. Introduccion

La ensenanza-aprendizaje es un tema que, como cualquier otro aspecto de una sociedad,
es cambiante, dependiendo de sus circunstancias y necesidades. Comparada con otras
disciplinas, la Criminologia es relativamente “joven”y a pesar de ello, ha sufrido una serie de
cambios en su manera de ensefarse (Rangel, 2019), esto debido en gran medida a la manera
en que se la concibe como practica de aplicaciony la utilidad que se le da desde el enfoque
politico de quienes gobiernan en México.

Al igual que otras profesiones, la Criminologia también ha pasado por el matiz del
Positivismo comtiano (Rios, 2017), lo cual, en el terreno de la educacion, conllevé dos cosas.
Por una parte, se mantenia una fuerte presencia lambrosiana donde el estudiante tenia que
detectar en la cara del criminal las caracteristicas que lo delataban como agente de
conductas antisociales (Veldzquez y Christiansen, 2015). Por otro lado, el proceso de
ensenanza-aprendizaje se tuvo que sustentar necesariamente en la experimentacion como
elemento que validaba su produccién de conocimiento. Pero esto también iba de la mano
de un modelo educativo que visualizaba al profesor como conocedor de los temas, y quien
impartia catedra a su alumnado, vistos como sujetos pasivos que debian aprender para
acumular datos, aunque les fuesen sélo mediatos e insignificantes (Chocarro, Sobrino y
Gonzélez, 2014).

En cuanto a las y los estudiantes, por cierto, la mayor de las veces varones, debian
realizar muchas lecturas, tanto de textos de indole tedrico, histérico y desde luego, realizar
una revision, mas como proceso de memorizacién de comprension (Posso, Barba, Miranda,
Otanez, Nelson, 2020). Esto conllevaba (y aun sucede en la actualidad en muchas
universidades) que la escuela seria so6lo para dar las bases, como datos facticos, para que
realmente el aprendizaje préactico, el ejercicio de la profesion, se diera a partir de haber
terminado los estudios y obtenido el titulo o cédula profesional.

Cabe senalar que la ensenanza de la Criminologia en México es relativamente
reciente. Estadisciplinatomarelevanciaalrededor de ladécada de 1940, con Alfonso Quiroz
Cuardn, pero es hasta septiembre de 1974 cuando se inicia la Licenciatura en Criminologia
en nuestro pais, disenada precisamente por el criminologo antes mencionado, junto con
Héctor F. Gonzalez Salinas (Cisneros, 2015). Es factible decir que la Criminologia guarda sus
propias caracteristicas, pues se puede proponer unadivisién de su estudio en las siguientes
partes: Historia, epistemologia y la parte mas operativa se daria en lo referente a la
perfilacion(Navasquillo, 2019). En esto ultimo, es justo donde se halogrado méas un caracter
practicoy operativo.

Lo anterior no obsta para que se puedan generar modelos especificos para el
proceso de ensenanza-aprendizaje de la Criminologia, incluso, por ejemplo, seria necesario,
desde el analisis epistemologico, redefinir el concepto de dicha ciencia -por cierto, muchas
veces cuestionando silo es 0 no-, de acuerdo con las nuevas circunstancias y necesidades
(Hikal, 2020).
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2. Metodologia

Esta investigacion es de caracter documental, en este sentido, se hace una revision de
material bibliografico como libros especializados sobre el tema al igual que las teorias que
le son inherentes; hemerografico que incluye articulos cientificos o de difusidn. Se agrega
una pequenaencuesta aplicada a 116 estudiantes en que se les pregunto acerca del caracter
practico en la ensenanza de Criminologia en la Licenciatura de Derechoy Criminologia de la
Universidad Rosario Castellanos y cuales serian sus propuestas para mejorar el proceso
educativo para la misma.

El nivel de investigacidn es de indole exploratorio y explicativo, sefalando lineas de
estudio hacia el futuro, sentando las bases para proximas indagaciones sobre el tema,
permitiendo dejar el estado de cuestion y las vias de solucion de las problematicas que le
son inherentes. Por ende, el enfoque es de naturaleza cualitativa, pues se trata de
identificar los modelos educativos apropiados junto con el proposito de plantear la
aplicacion de la hibridualidad a la ensefanza-aprendizaje de la Criminologia (Estevez,
Chéavezy Baque, 2020).

Es por ello que, entre las técnicas mas apropiadas, se encuentran el analisis de
textos y contenidos, el ejercicio comparativo entre los modelos educativos y sugerencia
aplicativa de ciertas formas educativas de la hibridualidad. Finalmente, se usara un método
deductivo, observando aspectos generales para ir hacia lo particular.

3. Resultados

3.1 Encuesta de percepcion de estudiantes acerca del caracter prdctico en sus clases de
Criminologia

En atencion a conocer la percepcion de lasy los estudiantes de la Licenciatura en Derecho
y Criminologia de la Universidad Rosario Castellanos, y con el proposito de entender la
importancia de aplicar un modelo educativo mas adecuado a la disciplina, se realizo una
encuesta a 116 de ellos de 7° y 8° semestre, con cinco preguntas; cuatro cerradas y una
abierta, acerca del caracter practico de sus clases en el ambito de la Criminologia. De tales
planteamientos, sélo se destacan tres: ;Tus clases de Criminologia son mas tedricas o
prdacticas?, Durante la clase ;Tus maestrxs son mds verbales o realizan prdcticas para el
aprendizaje?y, ;Qué propondrias para aprender Criminologia de forma mas diddctica?

A la pregunta: ;Tus clases de Criminologia son mds tedricas o prdcticas?, el 81% dijo
que eran téoricas frente aun 19% que respondi6 que eran practicas.
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Grafical
Porcentaje de percepcion de clases tedricas o prdcticas

Tus clases de crimninologia,
¢Son mas tedricas o practicas?

116 respuestas

m Tedricas
m Practicas

Nota: elaboracion propia con encuesta realizada en 2023.

Mientras que al planteamiento de Durante la clase ;Tus maestros(as) son mds
verbales o realizan prdcticas para el aprendizaje?, el 79 % adujo que eran verbales, mientras
que un 21% contesto6 que eran paracticas.’

Grafica 2
Porcentaje de percepcion de clases verbales o prdcticas

Durante las clases, ¢tus maestras 0 maestros son mas
verbales o realizan préacticas para el aprendizaje?

116 respuestas

m Practicas
m Verbales

' Cabe resaltar las diferencias entre los términos tedricas y verbales de ambas preguntas. En relacién con lo
teorico, significaque lasy los docentes se enfocan mas en sus clases, desde la catedra, a darle peso alateoria
y no a la praxis. Mientras que lo verbal se traduce en que las y los maestros son mas orales en su proceso de
ensenanza-aprendizaje, y le dan menor importancia a lo operativo y practicable.
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Nota: elaboracion propia con encuesta realizada en 2023.

En la cuestion abierta ;Qué propondrias para aprender Criminologia de forma mds
diddctica?, la mayoria de las y los estudiantes coincidian en proponer practicas de campo.

De lo anterior, se deduce que las clases de Criminologia se han desarrollado mas en
el campo de las competencias declarativas y se ha mantenido al margen el caracter
pedagodgico e incluso el didactico. También, al ser mas tedricas y verbales, se traduce en
que, el conocimiento se centra mas en el docente como fuente de los saberes y se reduce
el papel autogestivo del estudiante.

Consecuentemente, se sustenta con base en esta encuesta, a modo de muestra de
las universidades, la importancia de actualizar el modelo pedagdégico en el proceso de
ensenanza-aprendizaje de ladisciplina criminoldgica, puesto que laacademiaya cuentacon
la planta docente de calidad y especializada sobre el tema.

4. Discusion
4.1. Constructivismo

En una sociedad hay diversos aspectos que le son propias, entre ellos el tema de la
educacion, la cual tiene cambios continuos. Dichas transformaciones tienen que ver tanto
con los actores de la actividad educativa (me refiero a docentes y discentes), los temas que
le son de interés; los paradigmas teoricos y filosoficos que los sustentan; los modelos
educativos que utilizan y que a su vez incluyen la forma en que se da el proceso de
ensenanza-aprendizaje, tépico que, en si mismo conlleva las formas de ensenar y las
maneras de aprender; la logistica que se requiere para alcanzar las metas fijadas de la
educacién; y lainfraestructura minima para llevar a cabo tales fines (Fernandez, 2017).

Consecuentemente, se permite desglosar cada uno de estos aspectos mencionados
arriba para generar la discusion, analisis y reflexion en torno a cada uno de ellos para
sustentar el porqué es importante utilizar nuevos modelos para la ensenanza de la
Criminologia.

En primer término, se senalan a los actores de este proceso de ensenanza-
aprendizaje, a saber, por un lado, alasy los docentes, y por el otro, al estudiantado. Dentro
de este binomio educativo, como ya se ha comentado, el papel que jugaban las y los
maestros, era el de ser catedraticos quienes impartian sus clases, pues eran la fuente del
conocimiento, y ello significaba que el sistema educativo se centraba en ellos, de tal manera
que las y los alumnos se debian supeditar a aquellos (Chocarro, Sobrino y Gonzalez, 2014).
Como una alternativa distinta a esto, aparece la propuesta de Piaget de que la profesora o
el profesor se convierta en un guia, en un acompanante en el proceso de construccion del
conocimiento (Saldarriaga, Bravo, y Loor, 2016). Es asi como la planta docente propicia que
los discentes generen sus saberes y los convierta en personas autogestivas, auténomas y
autosuficientes (Gomez, Muriel, Londofo-Vasquez, 2019).

Bajo este planteamiento educativo del constructivismo, la y el estudiante se
convierte en el centro del conocimiento y se desplaza al docente como el protagonista del
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proceso de ensefanza aprendizaje (Silva y Maturana, 2017). Con ello, no sé6lo se logran
romper los esquemas de la ensenanza tradicional, sino que se consigue que el alumnado
alcance la libertad e independencia en su formacion educativa, y que, al mismo tiempo,
desarrolle los instrumentos minimos para su crecimiento profesional, intelectual y
académico (Garcia y Bustos, 2020).

4.2. La hibridualidad

En cuanto a los modelos educativos, como se ha visto, se deja detras la ensenanza
tradicional y se da pie al constructivismo (Cérdoba, 2020), pero a partir de este se crean
nuevos sistemas educativos, con mayores especificidades y planteamientos formados con
base en las necesidades de los propios estudiantes, el contexto en que se hallen, y las
herramientas didacticas y tecnoldgicas con que se cuenten. Particularmente la propuesta
es el modelo hibrido-dual planteado por Alma X. Herrera Marquez y Maria Concepcion
Montero Alférez en La Hibridualidad en Educacion Superior (Herreray Montero, 2021).

En relacion con lo hibrido, se refiere a dos planos donde es asequible realizar el
proceso de ensenanza-aprendizaje. El primero de estos dos planos es el aulico, donde la o
el docente, como acompanante da seqguimiento de la construccion de los saberes, se
convierte en puente entre el conocimiento y el discente, y corrige, de ser necesario, los
errores que han de subsanarse, o bien en su lugar, potenciar las virtudes que las y los
alumnos pudiesen alcanzar. También en este espacio aulico, la o el profesor indica la
realizacion de tareas auténticas, que se entienden como “[...]Jun recurso de la evaluacion
formativa del docente desde su rol reflexivo [ ...]de ahi que ayuda al maestro a enfocarse en
lo que es importante para desarrollar aprendizajes en términos de desempenos més que en
términos de puntajes y promedios.” (Huerta, 2022, p. 724)

En este mismo plano aulico, se dan las explicaciones basicas, las instrucciones de
las actividades a realizar como trabajo independiente, se aclaran las dudas de los
contenidos, se fijan los tiempos de entregas, se refuerzan los contenidos pendientes, se
establece unainteraccion dinamica, criticay activa. También aqui es dable aplicar todos los
recursos didacticos que faciliten o permitan la practica de los conocimientos basicos por
adquirir. Incluso resultan optimas las dinamicas de grupo para que el conocimiento se
construya de igual manera de forma compartida y se socialicen los saberes (Franciay Mata,
2019).

El segundo plano de lo hibrido se compone precisamente del trabajo independiente
en que se aplica el aprendizaje autogestivo, donde el estudiante, de manera independiente,
realiza las actividades necesarias para lograr sus aprendizajes significativos, utiles,
practicos y que sean también de su interés (Ponce, 2016). Este segundo espacio puede
realizarse también en plataformas digitales, las cuales se han venido fortaleciendo como
herramientas tecnoldgicas o Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
(Hernandez, 2017). Dicho lo cual, es importante enunciar las plataformas digitales mas
accesibles que coadyuvan en este plano hibrido para el trabajo independiente o aprendizaje

42



Delgado Lopez (2023). Ensefianza de la Criminologia desde la hibridualidad.

autogestivo (Del Rosario y Macahuachi-Nufiez, 2021): Moodle, Teams, GoogleClassroom,
Canva, 360 Learning, Classlife, entre otras.

Estas plataformas facilitan el seqguimiento en tiempo asincronico, y dentro de tales
herramientas digitales, se crean apartados para colocar foros generales en los cuales se
pueden dar una interaccion determinada para un tiempo especifico; bibliotecas o vinculos
con aquellas que sean de acceso libre; tareas y formularios con respuestas automatizadas
y/o con calificacion automatica; enlaces de videos o audios sobre temas concretos; e
incluso links para videollamadas. Mediante estas herramientas tecnoldgicas, el docente le
puede dar seguimiento a los entregables, contestar a dudas, retroalimentar las tareas o
compartir materiales.

Enlo que concierne al &mbito de lo dual, de igual forma se compone de dos partes.
Por un lado, refiere al desarrollo personal y profesional que adquiere el estudiantado en su
proceso de ensenanza-aprendizaje, pero que de manera concreta lleve sus conocimientos,
mediante la practica, a un escenario auténtico. Este ultimo se entiende como espacios
reales, en los que confluyen aspectos sociales, economicos, politicos, religiosos vy
culturalesy que impactan directa o indirectamente en el cognoscente, de ahilaimportancia
de que su conocimiento sea situado (Mazo y Cardona, 2019). Visto asi, los saberes se
convierten en significativos, y de esa manera los estudiantes fijan mas sus aprendizajes y
los hacen suyos.

En otras palabras, el aprendizaje significativo se puede entender como aquel donde:

‘[...]1 una nueva informacion adquiere significados mediante una especie de anclaje en la
estructura cognitiva preexistente en el estudiante, es decir, cuando el nuevo conocimiento
se engancha de forma sustancial, légica, coherente y no arbitraria en conceptos y
proposiciones ya existentes en su estructura de conocimientos con claridad, estabilidad y
diferenciacion suficientes.” (Baque y Portilla, 2021, p. 48)

Para consequir este proposito educativo, el modelo de la hibridualidad se sostiene
en dos recursos fundamentales: el Problema Prototipico (PP) y el Incidente Critico (IC),
mismos que tienen su raiz conceptual en el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)
(Morales, 2018; Bermudez, 2021).

4.2.1. El Problema Prototipico

El ABP se entiende como: “...] es el medio por el cual se hace posible establecer las
condiciones que conducen al aprendizaje activo, contextualizado, integrado y orientado a
la comprension, brindando oportunidades para reflexionar sobre la experiencia educativay
aplicar lo aprendido.”(Morales, 2018, p. 93). Laintencién es, entonces, fijar una situacion, en
el contexto mismo del discente para que asi articule los saberes, conceptos, teorias,
practicas, métodos y técnicas alrededor de una dificultad real. Es asi que el ABP va de la
mano del Método de caso cuyo objetivo es: [ ... Jproporcionar al estudiante una herramienta
metodoldgica y de aprendizaje capaz de apoyar el desarrollo de su razonamiento critico, la
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toma de decisiones...y fundamentadas, asi como su capacidad de sintesis y analisis de las

diferentes fuentes|...]Jentre otras habilidades.”(Hernandez, 2014, p. 11).

Con base en dicho ABP, se crea el Problema Prototipico, mismo que se puede definir

de la siguiente manera:

[...]el aprendizaje empleando un modelo pedagdgico basado en el desarrollo de problemas
[que]favorece el desarrollo de habilidades transversales, asi como el desarrollo de procesos
de autorreflexion, autonomia, responsabilidad del propio aprendizaje, trabajo colaborativo,
pensamiento critico e incluso la transferencia de conocimientos de manera inmediata y su

retencion en el largo plazo”. (Herreray Montero, 2021, p. 85)

En este mismo sentido, las caracteristicas de este instrumento pedagdgico
senaladas por estas autoras son las siguientes:

a. Problemas relacionados con la vida real (el mundo de la vida) que inviten al
aprendiz al analisis y reflexion critica.

b. En el problema prototipico convergen varias areas de conocimiento.

c. Problemas que inviten al aprendiz a identificar qué sabe sobre el problemay qué
le falta aprender sobre lo que plantea el problema para identificar las variables

involucradas en él.

d. Tienen un alto valor formativo tanto en profesores como en estudiantes porque
son utiles para comunicar, discutir y definir ideas, generar estrategias, evaluar

situaciones emergentes, clarifican requisitos y recursos y definen alternativas.

De tal manera que el PP se convierte en un vehiculo preponderante a través del
cual selograacercarlarealidad al estudiantado. Es porello que lasy los maestros deben
poner mucha atencion en seleccionar el escenario real que correlacione las
competencias(declarativas, procedimentalesy actitudinales) que se buscan alcanzary
asitener éxito en que lasylos discentes se vean interesados e involucrados con el tema
y que se convierta al mismo tiempo en una oportunidad para resolver problemas de
acuerdo con sus bases tedricas, conceptuales, metodoldgicas y técnicas. Lo ideal es
que el PP los lleve a cuestionarse, a enfrentarse con ello a las dificultades que veran, no
cuando sean profesionistas y hayan obtenido su titulo, sino que ya cuenten con los
recursos que el escenario auténtico les ofrezca.

4.2.2. ElIncidente Critico

De la mano del PP estan los IC, que se definen asi:

Son [...] aquellos sucesos de la practica profesional que nos causan perplejidad, han
creado dudas, han producido sorpresa o nos han molestado o inquietado por su falta de
coherencia o por haber presentado resultados inesperados. Son, por tanto, aquellos
sucesos de la practica cotidiana (extraidos de la propia experiencia), que nos impactan
o sorprenden (por su buen o mal curso) y que motivan o provocan pensamiento
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(reflexion). No necesariamente son situaciones “criticas” por su gravedad extrema o por
el riesgo vital. En este contexto asociamos “critico” a sorprendente, inesperado o
inquietante para el profesional que analiza su propia practica. (Herreray Montero, 2021,
p. 168)

De lo anterior se destacan ciertos términos que ayudan a entender el IC, entre
ellos “causar perplejidad”, “producir sorpresa”’, es decir, se trata de eventos que
impactan o sacuden a una persona, pero que fundamentalmente conducen a la
reflexion. Dichos eventos, pueden ser positivos o negativos. En otras palabras,
engendrarian emociones que puedenir de la alegria al enojo, de laimpresion alatristeza
o decepcion, o del sobresalto a la angustia. Esto sera el incentivo que apalanque el
interés del estudiantado en conocimientos significativos en el ambito de escenarios
auténticos para aterrizar los saberes. Ejemplos de IC podrian ser como los siguientes
para el &mbito de la Criminologia: un abuso sexual, un feminicidio, violencia fisica,
fraude a adultos mayores, etc.

4.3. Ensenanza de la Criminologia desde la hibridualidad

Una vez que se han enunciado los principios basicos del modelo de la hibridualidad,
ahora se trata de senalar la manera en que se ha de aplicar a la ensenanza de la
Criminologia. Para ello, es preciso reconceptualizar Criminologia, para que, con base en
ello, saber qué se ensenara de dicha disciplina. Luego entonces se define como una
ciencia maleable que se cimenta en una inter, intra, trans y multidisciplinariedad para
lograr explicary entender, tanto la conducta individual, asicomo la variedad de factores
externos o exdgenos(sociales, culturales, ambientales)e internos(como los bioldgicos,
genéticos y psicoldégicos) y con ello hacer asequible, no sélo la prevencién de
potenciales actos criminales, sino también enmendar las faltas o vacios de un sistema
juridico o dejusticia.

Ahora bien, cabe mencionar las competencias de la Criminologia, las cuales
incluyen los siguientes elementos:

Declarativas: los cuales comprenderian conceptos basicos como crimen,
conducta (asocial, antisocial, parasocial), victimologia o prevencion, entre otros. Aqui
también se suman las teorias criminologicas: clasica, positivista, critica, ecléctica,
antropologica, bioldgica, etc. (Hikal, 2017).

Procedimentales: que conlleva actividades como la perfilacion criminal, el
mapeo criminolégico, criminologia ambiental, elaboracion de politicas publicas en
materia criminoldgica, entre otras (Rodriguez, 2014).

Actitudinales: se refiere a las esferas éticas, deodnticas y con perspectiva de
género, interseccional e intercultural que conlleva el ejercicio profesional de la
Criminologia.
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4.3.1. Las competencias declarativas de la Criminologia

Estas competencias suelen ser mas de indole abstracta, por lo cual, paraabordar dicho
tipo de contenidos dentro de la escuela tradicional frecuentemente se acudia, o bien a
unalarga catedra del docente, o ensulugaralargaslecturas, las cuales no siempre eran
del todo accesibles, claras o entendibles, menos aun si no se contaba con un marco
referencial previo o una introduccién con el lenguaje adecuado. Por lo tanto,
especialmente en el ambito disciplinar criminoldgico, es dable acudir a Organizadores
Cognitivos de Aprendizaje (OCA), los cuales no niegan, desaparecen o demeritan el
gjercicio de la lectura, sino que se convierten en recursos pedagogicos que facilitan el
aprendizaje del conocimiento. Por OCA se entiende como ‘[ ... Jun recurso didactico que
permite que un estudiante comprenda el significado de un contenido especifico en la
medida que entiende que dicho contenido se relaciona con conocimientos previos 'y
subsecuentes”(Herreray Montero, 2021, p. 93).

El abanico de OCA es muy amplio y se pueden mencionar los siguientes: mapas
(conceptual, mental, jerarquico, ciclicos, geogréafico), diagramas de flujo, cuadro
sindptico, infografia, incluso lineas del tiempo o mandalas (Guerra, 2019). Asi entonces,
los conceptos y teorias se presentan de manera grafica con estos OCA de tal modo que
las y los estudiantes visualicen cuéles son los elementos que contiene el tema central a
tratar.

Lasinstrucciones parala elaboracion de dichos OCA se dan en el plano dulico por
parte del docente, acompanado de la lectura correspondiente, para que los discentes
desarrollen tal tarea en trabajo independiente. Estos instrumentos didacticos son
factibles de trabajar con herramientas digitales como Canva, Genially o alguna otra
semejante, y el producto puede ser entregado en una plataforma como Classroom,
Moodle o Teams.

Para abordar los contenidos tedricos, nuevamente sin soslayar la actividad de la
lectura, es recomendable ocupar instrumentos didacticos como Prezzi, Canva, Genially
0 GoogleDrive en su funcion de presentacion. Para estos instrumentos, es fundamental
cubrir ciertas caracteristicas, las cuales se sefalan a continuacion:

a) No colocar tanto texto dentro de cada lamina y en su lugar, poner mas
iméagenes como fotografias, dibujos u otro tipo de ilustraciones, incluso coloridas para
que cautiven mas a los espectadores.

b) Agregar, en la medida de lo posible partes de videos, audios o gifts, con
el fin de mantener la atencién del estudiantado.
c) En la medida de lo posible, incluir a los estudiantes en la creacién de la

presentacion, pues es factible colaborar con base en un documento compartido en
grupo.

En el rubro de lavictimologia, es dable la utilizacion del Método de Caso (Estrada
y Alfaro, 2015), pero para no exponer a los cognoscentes que inician en la practicay aun
no cuentan con la experiencia para tratar con criminales o las victimas, es preferible
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utilizar personajes de libros (de novela negra, rosa, policiaca, etc.), peliculas (de
cualquier género, principalmente de thriller, psicolégicas, bullying, abusos sexuales,
juicios legales), series televisivas?, y ¢por qué no?, historietas. En estos recursos, lo
ideal es que se detecten los factores y caracteristicas que condujeron al surgimiento
del victimario o su victima, y que una vez identificado, entonces se pueda proyectar en
una presentacion. De ahi sélo tendria que venir la evaluacion del docente.

En el terreno de la prevencion o de aplicacién de las politicas publicas desde la
Criminologia, se sugiere que los discentes hagan un mapeo de su propio entorno
(vecindario, barrio, cuadra, fraccionamiento, colonia, municipio), y en un mapa
geogréfico, incluso tomado de Google Maps, senalen con precision los puntos mas
sequros y aquellos con mayores incidencias de inseguridad como asaltos, asesinatos,
acosos o violaciones sexuales, para con base en ello fijar patrones de criminalidad,
horarios mas tranquilos y rutas confiables. Una vez hecho esto, deberan desarrollar, en
un breve documento, cuales son las recomendaciones concretas y los pasos a sequir
para prevenir la inseguridad en su zona.

Para la clasificacién y tipologia criminal, resulta muy util el uso de personajes
(protagonistas, coprotagonistas, antagonistas o secundarios) que encajen en el tipo y
que se acerquen a las caracteristicas reflejadas y especificadas por los especialistas.
De tal manera que los estudiantes identifiquen a los tipos de criminales en situaciones
cercanasalarealidady que al mismo tiempo se queden fijos en su proceso cognoscitivo
como recursos mnemotécnicos (Pérez, 2013).

4.3.2. Competencias procedimentales de la Criminologia

Uno de los pilares de la actividad criminolégica tiene que ver con la perfilacion. Como
ya se habia dicho antes, no es recomendable exponer al estudiantado a realizar dicha
actividad frente a un criminal, para eso se necesitan mas recursos teoricos,
conceptuales y empiricos. Es por ello que se pueden mostrar a verdaderos criminales,
ya sea en documentales, biografias, y mejor aun entrevistas que se le hubiesen
realizado, para que, con tales elementos lleve a cabo la perfilacion (De Ledn, 2019). Aqui
es muy importante que el docente tenga un acompanamiento cuidadoso, detallado y
cercano con los cognoscentes para marcar aciertos, errores 0 equivocaciones.

Otro recurso muy util dentro del modelo educativo de la hibridualidad, se haya en
la simulacién de casos (Orozco, Cruz y Diaz, 2020). Se trata de la escenificacién y
actuacion de criminales y escenarios auténticos para crear una situacion ficticia de la
realidad, y asi lograr acercar a los alumnos a una problematica existente (Cabero-
Almenaray Costas, 2018). Pero la dindmica no se agota ahi, sino que los cognoscentes

2En la actualidad, la mayoria de los jévenes citadinos y universitarios cuentan con membresias o de acceso al
streaming, o bien tienen ingreso gratuito a YouTube, donde también hay peliculas o series que coadyuven al
aprendizaje.
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se conviertenen protagonistas, ya seacomo agentes activos al actuar como criminales,
perfiladores o investigadores.

En cuanto a la criminologia ambiental o aplicacion de politicas publicas desde
dicha disciplina, ya se ha dado la manera de realizarlo lineas arriba.

Tambien para tratar las competencias procedimentales, es realmente practico
eluso del PP e IC. Verbigracia, como PP (plano general) se le especifica al alumnado un
escenario auténtico, que pudieran ser los feminicidios, como una practica recurrente
en una regioén, entidad federativa o pais. Y en el IC (plano particular), se mencionan
especificidades que pudieran sacudir al estudiantado, como la violencia fisica o verbal
aplicada para el feminicidio, realizado sobre mujeres aun mas vulnerables por
condiciones de edad, economia o condicidn de ser indigena, entre otras. Derivado de
ello, se solicita a los estudiantes que cumplan con tareas de estudios de los casos
mediante la Criminologia ambiental, perfilacion, anélisis victimoldgico, y que traten de
prevenir tales asesinatos mediante la aplicacién de politicas publicas generadas desde
su profesién disciplinar. Por ende, el PPy el IC servirdn como un instrumento practico a
través del cual se articularan las competencias tanto declarativas como
procedimentales.

4.3.2. Competencias actitudinales de la Criminologia

Lasy los crimindlogos, como cualquier experto de una profesion u oficio, se enfrentan
a dilemas propios de su actividad laboral y disciplinar. Por ende, deben contar con
referentes éticos y dednticos que les sirvan como marco para actuar ante los casos o
situaciones en los que se puedan afrontar. En este sentido, es menester senalar que el
crimindlogo trabaja con otras personas, por lo cual se trata de una actividad humana.
Por ejemplo, no puede serindolente ante una persona muerta, sino que debe mantener
la sensibilidad de asumir un trato amable y cauteloso tanto hacia la victima, como hacia
los familiares o seres cercanos a aquel, o en bien hacialas victimas colaterales. Todo lo
cual debera estar presente en la actuacion y simulacion del PP e IC. Esto debera
establecerse deinicio en la parte instruccional y mejor aun si se establece un protocolo
de actuacion y al mismo tiempo una Rubrica que especifique tales actuaciones.
Ligado con lo anterior, si bien es debatible tener plena objetividad y mas bien
asumir cierta subjetividad, con base en ello, es viable acercarse mejor y de manera
neutralal objeto o fendmeno de estudio. Dicholo cual, resulta trascendental especificar
que el trato con los criminales debe hacerse desde una perspectiva objetiva,
profesional, pero, ante todo, humanista, es decir, se tratara a los criminales y
victimarios con la dignidad y respeto a los Derechos Humanos que le corresponden.
Finalmente, debe existir una perspectiva de género, intercultural e
interseccional que coadyuve a un estudio pleno frente a sectores que han sido
frecuentemente maltratados, marginados, castigados y olvidados por circunstancias
historicas, sociales, politicas, ideoldgicas, religiosas, economicas y culturales.
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B. Conclusiones

Luego de haber establecido el objeto de estudio como la posibilidad de encontrar nuevos
modelos educativos 6ptimos para la ensenanza de nuestra disciplina, junto con la reflexion
mas la justificacion en torno al tema y también con base en los resultados de la encuesta
realizada alos 116 estudiantes de la Licenciatura en Derecho y Criminologia de la Universidad
Rosario Castellanos sobre su percepcion del proceso educativo cuyo resultado arrojo la
necesidad de conducir a clases mas préacticas y de campo, es factible decir que el objetivo
fijado de “revisar un modelo educativo flexible y eficiente que coadyuve al fortalecimiento
del proceso de ensefnanza-aprendizaje de la Criminologia desde la modalidad hibrida y dual”,
se ha cumplido, pues en efecto se demostro que, sin necesidad de forzar o encajar el eje
disciplinar a dicho modelo, ambos confluyen de manera util y practica, lo cual actualiza a
nuestra ciencia con las nuevas maneras de ensenar.

Lo anterior se sustenta con base en un analisis de los modelos educativos, primero
del constructivismo con autores como Piaget, Vygotsky y Ausubel (Aparicio y Ostos, 2018), y
posteriormente con las estudiosas Alma Herreray Maria Concepcion Montero (2021) quienes
analizaron, fundamentarony propusieron la hibridualidad, cuyos componentes como el PP e
IC, se acoplan fluidamente al proceso de ensenanza-aprendizaje de la Criminologia. Para
ello, se demostro, mediante ejemplos especificos y concretos, la manera en que son
aplicables los elementos del modelo hibrido-dual en nuestra disciplina cientifica.

Aqui se hicieron patentes ciertas recomendaciones competenciales de la educacion
en saberes particulares declarativos, procedimentales y actitudinales, mismos que
concurren simultaneamente y que no se pueden separar para hacer alcanzables y exitosos
sus resultados.

De lo anterior, también es menester indicar que uno de los limites al estudio es el
caracter conceptual y epistemoldgico de lo que es Criminologia, ya que, al existir nuevas
definiciones sobre dicha ciencia, se modifican sus pretensiones pedagogicas,
profesionalesy campo laboral, y por lo tanto el proceso de ensenanza-aprendizaje también
se actualiza.

Por otro lado, también se generan determinadas lineas de investigacion para
fortalecer ciertas areas de oportunidad, que serian, sélo por mencionar algunas, el estudio,
anélisisy cotejo de los distintos planes y programas de estudio de la licenciaturay posgrado
en Criminologia, para detectar los espacios para mejorar la academia y la investigacién en
torno a ello. De igual modo, queda pendiente la indagacién epistemologica que coadyuve a
fortalecer tanto la teoria criminolégica, como su definicionalaluz del nuevo mercado laboral
y las necesidades actuales de la sociedad.

En el ambito practico y experimental, quedan por realizarse mas encuestas y sumar
entrevistas que permitan cotejar y advertir los resultados de la aplicacion de tales modelos
educativosy en esamedida, realizar los ajustes adecuados que permitan corregir los errores
con miras, siempre, a fortalecer la profesionalizacion de los crimindlogos bajo el sustento
tedrico de la falsabilidad de Popper (Alcalde, 2016).
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Resumen

Este articulo analiza la ensenanza-aprendizaje de la cooperacion-colaboracién como una estrategia que
promueve el trabajo conjunto en el aula. Se trabajo6 con los grupos de cuarto y quinto grado de una primaria
de organizacion completa de una comunidad rural de Zacatecas, México. La planeacion de las actividades
de trabajo en equipo se aplicé en los ciclos escolares: 2018-2019 y 2019-2020. La pregunta central de la
intervencion fue sjcomo propiciar el aprendizaje cooperativo-colaborativo como pedagogia del trabajo
conjunto en el alumnado de cuarto y quinto grado de primaria? La hipotesis es que la introduccion gradual
y sistematica de actividades para el trabajo cooperativo-colaborativo en las secuencias didactica de las
planeaciones de los contenidos curriculares era una alternativa didactica y pedagdgica viable a largo
plazo. Las planeaciones se fundamentaron en los planes y programas de estudio del modelo educativo
mexicano del 2017. Se desarroll6 en el alumnado, habilidades vitales como la socializacién y la interaccion
social con los otros con la intencion de construir conocimiento de forma colectiva a partir de la definicion
de un objetivo comun y valores como la comunicacion respetuosa, el didlogo, la tolerancia y la inclusion.
Desde el punto de vista del profesorado entrevistado, en todas las asignaturas escolares es viable la
aplicacion de estrategia, pero es necesario conocer a profundidad sus bases pedagdgicas y disenar
ambientes educativos propicios para este fin; los obstaculos comunes en el alumnado es el rechazo al otro
por razon de ritmos de aprendizaje y trabajo diferente al propio.

Palabras clave: Socializacién, actividades de aula, interaccion social, valores civicos

Abstract

This article analyzes the teaching and learning of cooperation-collaboration as a strategy that promotes
group work in the classroom. The intervention was conducted with the fourth and fifth grade groups of an
elementary school in a rural community in Zacatecas, Mexico. The planning of teamwork activities was
applied in the school cicles: 2018-2019 and 2019-2020. The central question of the intervention was how
to promote cooperative-collaborative learning as a pedagogy of joint work in students in the fourth and
fifth grades of primary school? The hypothesis is that the gradual and systematic introduction of activities
for cooperative-collaborative work in the didactic sequences of curricular content planning was a viable
didactic and pedagogical alternative in the long term. The plans were based on the plans and study
programs of the 2017 Mexican educational model. Vital skills such as socialization and social interaction
with others were developed in the students with the intention of building knowledge collectively based on
the definition of a common goal and values such as respectful communication, dialogue, tolerance and
inclusion. From the point of view of the teachers interviewed, the application of strategy is feasible in all
school subjects, but it is necessary to have an in-depth knowledge of its pedagogical bases and to design
educational environments conducive to this purpose; The common obstacles in students is the rejection
of the other because of learning rhythms and work different from their own.

Keywords: Socialization, Classroom Activities, Social Interaction, Civic Values
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1. Introduccion

En la investigacion educativa, estudios de fines del siglo XX y de las primeras décadas del
XXI, sostienen que situar al aprendizaje y al aprendiz en el centro de la accion educativa es
esencial para el logro de aprendizajes escolares profundos y significativos (Coll, 2016).
Asimismo, advierten que en el contexto de la era de la sociedad del conocimiento, aspirar al
aprendizaje permanente, impulsar el aprender a aprender, crear comunidades de
aprendizaje, incentivar el aprendizaje auténomo, conocer y orientar los intereses del
estudiantado como parte del desarrollo social y el aprendizaje solidario son metas
formativas que requieren de la colaboracion y la cooperacion, las cuales, como
metodologias, alientan el despliegue de habilidades clave como es resolver problemas,
aportar soluciones y trabajar en equipo con base en un objetivo comun (Bilbao y Velasco,
2017).

Deigual manera, se asevera que el aprendizaje es un proceso idiosincratico, por ello,
la persona construye significados actuando en un entorno con otros individuos de forma
intencional, esto es, se opera un interaccionismo social, que adquiere varios matices y
funciones. De ahi que, trabajar de forma cooperativa-colaborativa involucra el aspecto
socio-cognitivo, conocimientos previos e intereses, motivaciones, actitudes vy
expectativas colectivas con las que se participa en una experiencia(Serrano y Pons, 2011).

Por lo tanto, en las politicas educativas del siglo XXI que dan sustento a los sistemas
educativos, el profesorado es compelido a desarrollar en el alumnado competencias que le
permitan afrontar su realidad, tomando habilidades para solucionar las situaciones o
problemas de su cotidianeidad, empleando sus saberes y conocimientos; el reto esta en
efectuar actividades donde se desarrolle el aprendizaje colaborativo; a pesar de que se
pueden tener diversas ideas y referentes tedricos del término. Para algunos docentes este
aprendizaje sera parte de sus estrategias dentro del aula, para otros sera algo novedoso en
el desarrollo de aprendizajes significativos o parte importante en el desarrollo de
habilidades en determinada area; sin embargo, hace falta que se coincida en que: “la
colaboracién dentro de los grupos escolares favorece los aprendizajes, mejoran las
relaciones sociales y se desarrollan habitos y valores”(Ordaz, 2015, p. 36).

En México, con base en el Modelo educativo Aprendizajes clave para la educacion
integral del 2017, aprender y socializar en la escuela fue un objetivo formativo humanista en
nivel primaria. El aprendizaje de los saberes potenciaba de forma paralela, el proceso de
socializacion y la construccion de la identidad personal, de pensar y reflexionar. En este
sentido, para interactuar con las y los otros, la comunicacién, el dialogo y la practica de
valores eran mediadores que contribuian a formar a un ser humano consciente, de que el
crecimiento social, implica un trabajo en colaboracion (Secretaria de Educacion Publica
[SEP], 2017).
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En el contexto de esta politica educativa, esta investigacion analizo el caso del
desarrollo del trabajo cooperativo-colaborativo en cuarto y quinto grado de primaria en un
plantel de organizacion completa de una comunidad rural de un municipio zacatecano. Para
este fin, la planeacién de las actividades de trabajo en equipo se aplico en dos ciclos
escolares: 2018-2019 y 2019-2020. EI punto de partida fue la prioridad curricular que
enfatiza que: “aprender a escuchary arespectar lasideas de los otros, tanto en lo individual
como enlo colectivo, para construir un ambiente de trabajo colaborativo”(SEP, 2017, p. 421),
el cual, en nivel basico es parte de la meta, ensenar a convivir e interactuar de manera
armoniosay constructiva para alcanzar nuevos aprendizajes.

Pese a este argumento prescriptivo, en el plantel objeto de estudio, se noté que el
trabajo colaborativo-cooperativo dentro del aula era un enfoque poco aplicado o
implementado con ciertos sesgos por parte del profesorado; el alumnado se resistia a
participar en equiposy a socializar las actividades; casi siempre preferia realizar de manera
individual su aprendizaje. En los grupos de cuarto y quinto grado de la escuela primaria
zacatecana que estuvieron a cargo de la misma docente por dos ciclos escolares
consecutivo, se coloco de forma deliberada al estudiantado en actividades colectivas con
el proposito de desarrollar en este alumnado, la construccion de conocimiento desde el
trabajo colaborativo-cooperativo. En las primeras sesiones del ciclo escolar 2018-2019, se
observé que el alumnado del grupo de cuarto grado, al trabajar en equipo, el progreso de la
actividad a realizar era asimétrico; el alumnado de avance rapido no esperaba o dialogaba
sobre lo que se estaba realizando con el resto de integrantes del equipo. Estas acciones
obstaculizaban la socializacion y la construccion del conocimiento colectivo, el buen logro
de los propositos especificos planteados en las actividades y reproducia la idea
individualista del aprendizaje dentro del equipo.

Desde esta situacion problema, la pregunta central fue ;cdmo propiciar el
aprendizaje cooperativo-colaborativo como pedagogia del trabajo conjunto en el alumnado
de cuarto y quinto grado de primaria en los ciclos escolares 2019-2020 y 2020-2021? La
hipdtesis que orientd esta intervencién fue que el aprendizaje cooperativo-colaborativo
como una pedagogia de trabajo conjunto se propicia con la introduccion gradual y
sistematica de secuencias didacticas que atendieran los contenidos curriculares y
orientaran el desarrollo de las actividades de forma conjunta. Las planeaciones con esta
intencionalidad fueron veinte para las asignaturas de matematicas y espanol; se aplicaron
en intervalos programados durante los ciclos escolares 2018-2019 y 2019-2020 al grupo de
cuarto grado (en el primer ciclo)y a quinto grado (segundo ciclo) porque el alumnado fue el
mismo. Al finalizar la intervencidn se encontré que la recepcidn, asimilacion y apropiacion
de la idea de trabajar de manera conjunta, entendida como pedagogia que fortalece el
desarrollo de la persona se logro satisfactoriamente debido a que el proyecto se aplico al
mismo grupo y en las mismas materias, y al incremento del nivel de sensibilidad por el
aprendizaje colegiado por parte del estudiantado.
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2. Metodologia

La metodologia aplicada en esta investigacion es cuantitativa y cualitativa, las cuales
buscan explicar las caracteristicas y cualidades particulares del fendmeno sin dejar de lado
sus elementos generales entrelazados. Por tal motivo, al indagar se contextualizan los
significados con los cuales los sujetos operan en las entidades sociales de pertenencia,
entre ellas, la escuela. Con este enfoque se pretende llegar a la comprension del fendmeno
educativo como un todo y el significado que le otorga cada participante al acontecer
cotidiano como un fluir de acontecimientos interconectados (Aravena, Kimelman,
Torrealbay Zufiga, 2006).

La investigacion con modalidad de intervencion representa un estudio de caso,
entendido como una estrategia que permite la delimitacion un ambito especifico de una
problematizacion o preocupacion tematica que acontece en un grupo socialy sitio concreto
(Barraza, 2010). Asimismo, Barraza(2021) sefala que un proyecto es “una planificacion, que
consiste enun conjunto de actividades a realizar de manera articulada entre si, con el fin de
producir determinados bienes o servicios capaces de satisfacer necesidades o resolver
problemas|...]de un periodo de tiempo dados”(s/p).

De igual manera, se hizo uso de los principios y técnicas de la etnografia educativa,
entendida como el estudio de problemas educativos como hechos sociales inmersos en un
contexto histérico determinado, donde las y los actores sociales dotan de significado y
sentido al comportamiento cotidiano en el aula y la escuela. Ambos son vistos como
unidades culturales en la que se diagnostican, registran, describeny muestran los aspectos
socioculturales y simbolicos que se construyen y viven en dichos espacios (Alvarez vy
Alvarez, 2014). Con estos referentes metodoldgicos, se recabaron datos empiricos que se
obtuvieron del trabajo de campo, se reviso literatura especializada que permitio la
planeacion de secuencias didacticas con contenidos de los planes de estudio de cuartoy
quinto grado para emprender el proceso de ensenanza-aprendizaje de la cooperacion-
colaboracién como una pedagogia que favorece el trabajo conjunto.

Para sostener empiricamente los supuestos teoricos y bondades del aprendizaje
cooperativo-colaborativo' como estrategia del aprendizaje, la socializacion y la
configuracion del ambiente aulico, se elabor6 y aplicé una entrevista semiestructurada y
una encuesta a una muestra de diez docentes de la institucién, que representan el 80% del
total del colectivo docente frente a grupo en el mes de octubre de 2018. El instrumento para

1Para el proyecto global de intervencion, se disefiaron 20 sesiones, en las que, la estrategia clave para el logro
del producto fue el trabajo cooperativo-colaborativo, disefio de aula y mediacion docente. De esas sesiones,
10 se efectuaron en el grupo de 4° “B” en el ciclo escolar 2018-2019, se aplicaron dos sesiones cada mes. Se
comenzo en enero y se concluyé en junio del 2019. Las otras 10 sesiones se desarrollaron en el grupo de 5°“B”
del ciclo escolar 2019-2020 (que era estaba integrado por el alumnado del grupo del ciclo anterior), dos veces
por mes, pero estavez, seinicio en septiembre de 2019 y se concluyé en febrero de 2020.
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recabar informacién se integré con once preguntas abiertas y seis de manera cerrada que
se respondieron a partir de la escala de Likert. El primer bloque verso en torno al trabajo
colaborativo (conocimiento, aplicacién, experiencias vividas, aceptacion del alumnado y
dificultades). El sequndo bloque tomé como elementos centrales el tipo de aprendizaje
preferido por el profesorado: individual o en equipo; y percepcion del nivel de aprendizaje
en ambos casos.

El impacto de cada actividad realizada dentro del grupo de investigacion fue
analizado a traves de diferentes técnicas de observacion, particularmente del registro
anecdotico, la cual permite dejar evidencia del desarrollo de las sesiones en el momento de
Su ejecucion, asi como evaluar las habilidades, actitudes y valores que tiene el alumnado y
de qué manera los pone en practica a la hora de trabajar junto a otras personas. Un aspecto
fundamental al momento de trabajar acompanado es la forma en que interactuan las y los
estudiantes, por lo tanto, la escala de actitudes es una herramienta que permite el analisis
tanto de aspectos actitudinales favorables como no propicios. Mediante el uso de una lista
de verificacion se ubico la manera en que se realizé la actividad en colaboraciony el interés
provocado en el alumnado.

Para sostener este articulo solamente se expone la percepcién del profesorado y del
alumnado sobre el trabajo cooperativo-colaborativo de octubre de 2018; el registro
anecdotico de la primera secuencia didactica del proyecto, que se aplicé el enero de 2019
enlaasignatura de Espanoly el registro anecdotico de la ultima secuencia que se desarrollo
en la materia de Matematicas en febrero de 2020, ésta ultima se complementa con la
descripcién y comparacion de una evaluacion actitudinal y el diario de clase de esa sesion.
Esta seleccion obedece a que estas asignaturas tienen un tiempo lectivo dominante en el
plan de estudios y a que, en el enero de 2019 fue el inicio del proyecto de intervenciény en
febrero de 2020, el alumnado ya poseia una predisposicion positiva para trabajar en equipo,
gracias que la curva de aprendizaje lograda en el ciclo 2018-2019 -sensibilizacién-, favorecia
la apropiacion de los principios del aprendizaje cooperativo-colaborativo como pedagogia
para el trabajo conjunto.

El marco conceptual que fundamenté la investigacion esta compuesto de las
siguientes categorias centrales: trabajo colaborativo, trabajo colaborativo-cooperativo y
aprendizaje como proceso social. Maldonado y Sa&nchez (2012) describen al trabajo
colaborativo como parte integral en el desarrollo de las actividades dentro del aula, puesto
que, al estar conviviendo con las y los otros, se aprende de ellas y ellos (mediadores). El rol
de la mediaciodn, en el ambito psicolégico, incide de forma importante en la ensenanza
ajustada con base en la Zona de Desarrollo Proximo de cada estudiante. Por otra parte, el
hecho de que el nivel de saberes del alumnado aumenta cuando se socializa o se comparten
las actividades en colectivo; lainteraccién es el medio por el cual aprenden no sélo saberes
cognitivos, sino formas de relacionarse con las y los demas, desarrollando las habilidades
sociales necesarias para desempenarse como individuo social.
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El trabajo cooperativo-colaborativo se define como una estrategia didactica,
mediante la cual, todas y todos los integrantes del equipo, participan en conjunto para el
logro de metas comunes; y asi, el trabajo resultara mas productivo, debido a que: “cuando
se realiza una interaccion social, que induce al intercambio favorecedor del aprendizaje y
genera conocimiento, que beneficia el aprendizaje de los estudiantes” (Maldonado y
Sanchez, 2012, p. 104).

Para Diaz-Barriga (2008), el aprendizaje como proceso social sienta sus bases en la
perspectiva sociocultural. Por lo tanto, afirma que: “el alumnado no aprende asilado. En el
ambito escolar, la posibilidad de enriquecer nuestro conocimiento, ampliar nuestras
perspectivas y desarrollarnos como personas esta determinada por la comunicacion y el
contacto interpersonal con los docentes y los companeros de grupo”(p. 52).

De esta manera, el aprendizaje cooperativo-colabroativo es la metodogia que fisura
el aprendizaje indivdual y potencializa el aprendizaje como proceso social que incidice en el
avance y dearrollo colectivo en el aulas. La clase es el escenario para fomentar actividades
en conjunto y ayudar al cumplimiento de un objetivo instruccional y formativo. Aprender de
manera responsable junto a las y los otros es una situacion deseada en toda aula.

3. Resultados

3.1Percepciones del profesorado sobre el trabajo colaborativo en el aula

El analisis de la encuesta aplicada al 80% del profesorado del plantel objeto de estudio, en
torno alasformasy elalcance del aprendizaje delalumnado de maneraindividual y colectiva
seindican enlafigural.

Figura1
Transicién del aprendizaje individual al aprendizaje colaborativo

= Casi nunca
= Algunas veces

= Siempre
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Nota: elaboracion propia.

Los datos revelan que el 70% (7) del profesorado, esta de acuerdo que algunas veces el
alumnado abandone el aprendizaje individual e inicie procesos de aprendizaje colectivo, el
20% (2) siempre esta de acuerdo y un 10% (1) se mantiene fiel a los procesos de aprendizaje
individual. Si bien no se pondero, en el instrumento, la frecuencia en el uso de esta
estrategia durante el bimestre o ciclo escolar, se aprecia una apertura por parte delasy los
docentes para propiciar un cambio en su practica.

La literatura analizada para este estudio indica que el éxito de esta estrategia no es
producto del azar. Por el contrario, es consecuencia de un monitoreo permanente y sigiloso
por parte del profesorado del trabajo conjunto y el logro de objetivos comunes;
entendiéndose la vigilancia como un proceso de acompanamiento que tiende a la
ensenanza ajustada y al desarrollo de esta potencialidad de las y los estudiantes. La
respuesta de las y los participantes, a este aspecto se indica en la figura 2.

Figura 2
Monitorear la colaboracion

= Siempre

= Algunas veces

Nota: elaboracion propia.

En la Figura 2 se muestra que, en la implementacion de actividades cooperativas-
colaborativas, el 90% (9)de lasy los profesores vigilan que todas y todos trabajen de manera
conjuntaalrealizar trabajos conlasylos otros, y el 10% (1), algunas veces cuida que el trabajo
colaborativo permita que cada uno o una de lasy los integrantes participen de igual manera
para lograr el objetivo. Estas dos posturas sugieren que el profesorado acepta que el
alumnado ha desarrollado esta capacidad cognitiva y socializadora, o que carece de ella.

Al preguntar sobre el impacto de la aplicacion de esta estrategia con el desempeno
escolar, los resultados alcanzaron los porcentajes que se presentan en la figura 3.
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Figura 3
Trabajo colaborativo para mejorar resultados de aprendizaje

= Casinunca = Algunas veces = Siempre

Nota: elaboracion propia.

En cuanto alaafirmaciéon en torno a que el trabajo colaborativo permite mejores resultados
académicos, los datos de la grafica 3 expresan que el 20% (2) del profesorado duda de la
correlacion directa entre estrategiay resultado; el 60% (6), algunas veces alcanza a percibir
el impacto directo y el 20% (2), confia en la relacion dialéctica entre trabajo colaborativo y
mejores resultados de las y los alumnos. Cabe senalar, que la potencialidad del trabajo
cooperativo-colaborativo se desplaza en dos fases o momentos: el procesual y el producto
esperado del mismo. Enlos dos casos, el profesorado necesita analizar el impacto que tiene
en el terreno formativo y académico, la implementacion de esta estrategia. Solamente de
esta manera, se tendran evidencias empiricas de las transformaciones que provoca la
innovacion de la practica docente.

De ahi que, cuantificar la sensacion de comodidad del trabajo colaborativo por si
mismo y en relacion directa con el tiempo lectivo fue pertinente. Los resultados se indican
enlafigura 4.
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Figura 4
Implicaciones en el trabajo colaborativo

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

Algunas veces Siempre
m Comodo al trabajo colaborativo 40% 60%
m E| tiempo es mayor con el trabajo 50% 50%

colaborativo

Nota: elaboracion propia.

En el planteamiento 5, el 40% (4) de las y los profesores mencionan estar comodos algunas
veces al implementar trabajo colaborativo y el 60% (8) siempre lo esté. Si la comodidad se
entiende como sentir agrado o desagrado por algo que se hace, en los dos casos, la
tendencia fue la sensacidn de bienestar, abriéndose de esta manera, el camino ascendente
para lainnovacién escolar. Sibien en la tltima afirmacion(6), que cuestiona si el tiempo es
mayor al realizar trabajos colaborativos, el profesorado se divide en 50% (5) en mencionar
que algunas veces y el otro 50% (5) siempre; algo real y explicito es que esta estrategia
demanda mayor tiempo para su aplicacion, por el hecho de que potencializa competencias
formativas como el respecto, la negociacion y la inclusién, mismas que se ponen a prueba
cuando se trabaja de manera colectiva.

3.2 Percepciones y cambios del estudiantado sobre el aprendizaje cooperativo-colaborativo

Para conocer mas del trabajo cooperativo-colaborativo dentro del aula de 4° B, se realizo
una encuesta de doce preguntas cerradas que se responden con una escala de Likert; con
la finalidad de indagar sobre sus actitudes a la hora de trabajar con las y los otros, asi como
laimportancia en su desarrollo personal y desempeno para la resolucién de las actividades.
Los datos se agruparon en tres bloques, como se muestra en las figuras 5,6y 7.
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Figurab
Trabajo acompanado o individual, cuarto grado, 2018

= Nunca Casi nunca Algunas veces Siempre
57.14%
42.85% 42.83% 42.85% 42.85%
38.09%
33.33%
28.57%
23.80%
4.28%
9.52%9.52% 9.52%

4.76%
O =

El trabajo acompafiado Aprendizaje mayor al Cdémodo al trabajar con El trabajo individual
que solo trabajar con otros otros/as gue acompafiado

Nota: elaboracién propia.

Estos datos cuantifican la preferencia para trabajar de manera individual o acompanada y
la percepcion sobre el logro de aprendizaje. Los resultados indican que el 9.52% (2) sefial6
que nunca prefiere trabajar acompanado, el 9.52% (2) indico que casi nunca, 38.09% (8)
algunas veces y el 42.85% (9) siempre; del porcentaje que prefiere trabajar solo, es el que
muestra apatia al realizar trabajos con las y los demas aunado el hecho que desconoce la
importancia de aprender con las y los otros. En la sequnda afirmacién el porcentaje mayor
se ubica en algunas vecesy siempre valorando lo siguiente: el alumnado es consciente que
su aprendizaje es mayor al trabajar con las y los demas, pero la realidad en el aula es que,
nunca o casi nunca, buscan el logro de un mismo objetivo.

En cuanto a la tercer categoria, estar comodo se puede analizar lo siguiente: el
42.85% (9) se ubica en algunas veces, al estar cémodo en actividades colaborativas y el
57.14% (12) siempre; en la ultima categoria, que muestra los porcentajes de la preferencia
de trabajar individual que acompanado se tiene que el 28.57% (6) nunca, el 14.28% (3) casi
nunca, un 33.33% (7) algunas veces y el 23.80% (5) siempre; de lo que se puede reflexionar
que mas del 50% de las y los alumnos inciden en el trabajo individual que acompanado,
limitando el enriquecimiento o el logro de un aprendizaje cooperativo-colaborativo, puesto
que, una mayoria muestra renuencia al trabajo con lasy los demas.

Sobre el desarrollo de aptitudesy percepcion sobre el impacto de trabajar en equipo
en la comunicacion, la participacion, el tiempo y la pertinencia de las actividades, en la
figura 6 de indican tales resultados.
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Figura 6
Aptitudes y percepcion del impacto del trabajo colaborativo en comunicacion, participacion, tiempo y
actividades

Nunca Casi nunca Algunas veces Siempre

0
80.95% 76.19%

/ 0, / 0,

28.57%
19.04%

4.76%4.76% 4.76%

Buena comunicacion al ~ Participacion mayor en  Tiempo adecuado para Actividades acorde al
trabajar con otros/as equipo que individual. trabajo en equipo trabajo en colaboracion.

Nota: elaboracion propia, 2018.

En esta figura 6 se valoraron cuatro elementos: comunicacion, participacion, tiempo y
actividades pertinentes al trabajar en colaboracién. En cuanto a la comunicacion del
alumnado dentro del trabajo colaborativo se cuestion6 sobre ello, paralo cual se obtuvo que
el 47.61% (10) estan de acuerdo que algunas veces logran una buena comunicacioén y el
52.38% (11) siempre ha logrado una buena comunicacién. De estos datos, cabe resaltan que
el 80.95% (15) afirma siempre participar mas al trabajar con otros(as), y el 28.57% (6) algunas
veces; se deduce que el trabajo colaborativo de una u otra manera impulsa el desarrollo de
habilidades de todo alumno o alumna. El alumnado opina estar un 42.85% (9) siempre de
acuerdo en que el tiempo que se da para las actividades colaborativas ha sido el suficiente,
un 47.61%(10)algunas vecesy el 4.76%(2)en nuncay casi nunca estar de acuerdo. Respecto
alas actividades planteadas para trabajar con otros y otras 76.19% (16) esta de acuerdo que
son acordes para un trabajo acompafado, el 19.04% (3) algunas veces y el 4.76% (2) casi
nunca.

Sobre la percepcion de la frecuencia con la que se debe trabajar en conjunto, el
tiempo de las actividades, el trabajar para ayudar a las y los otros, e impulsar los valores, los
resultados se presenta en la figura 7.
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Figura7
Percepcion global de trabajar colaborando

Nunca Casi nunca Algunas veces Siempre

66.66%
42.85%
47%
90.47%
90.47%

23.80%

4.76%
4.76%
4.76%
4.76%
4.76%
4.76%

AGRADO EN LA MANERA PERCEPCION DE EL TRABAJAR CON TRABAJO
DE INTEGRAR LOS TRABAJAR OTROS AYUDA A COLABORATIVO Y USO
EQUIPOS. COLABORATIVAMENTE ENTENDER MEJOR. DE VALORES.
PARA EL LOGRO DEL
OBJETIVO.

Nota: elaboracion propia, 2018.

Para la formacion de equipos colaborativos, el 66.66% (14) del alumnado siempre les gusta
la manera en que se integran, el 23.80% (6) algunas veces y el 4.76% (1) casi nunca; el 47%
(11) del estudiantado dice siempre trabajar colaborativamente para alcanzar los objetivos y
el 42.85%(9)algunasvecesyun 4.76% (1) casinunca; y el 90.47%(19) del alumnado menciona
siempre entender mejor las clases con ayuda de sus pares, y 4.76% (1) para ambos casos
algunasvecesy casinunca. Elaboracion propia. Por ultimo, en cuanto a saber si trabajar con
las y los demas permite tolerar y respetar a los companeros 90.47% (19) dice estar siempre
de acuerdo y un 4.76% (1) menciona algunas veces y casi nunca tolerar y respetar a los
companeros al trabajar en conjunto.

De manera global, una buena integracién del equipo es un elemento que predispone
a las personas; esta fase es el inicio de acciones colaborativas para el logro de un objetivo
comun, que se traduce en una comprension mas amplia de los contenidos escolares, debido
a que el aprendizaje se fue ajustando a las necesidades cognitivas de las y los alumnos del
equipo.

Durante el ciclo 2019-2020 en el grupo de 5° B, que es el mismo de cuarto “B”, al dar
seqguimiento a la investigacién, se valoran cambios de actitudes u opiniones en cuanto al
trabajo colaborativo-cooperativo en el alumnado. La encuesta aplicada de doce reactivos a
partir de escala de Likert se presenta a continuacion tres figuras que agrupan
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comportamientos actitudinales que correlacionan trabajo-aprendizaje-comodidad,
comunicacion-participacion-tiempo-pertinencia de actividades y bienestar, logro comun,
mayor entendimiento y uso de valores.

Esta encuesta tuvo como proposito evaluar las aptitudes de esta etapa para analizar
silasacciones delasylos alumnos soniguales a sus opiniones. La muestra esta compuesta
de 18 estudiantes en lugar de 21, como fue en el ciclo 2018-2019 -tres de ellos se fueron a
vivir a otros lugares. Los resultados se muestran en la figura 8.

Figura 8
Trabajo acompanado o individual

Nunca Casi nunca Algunas veces Siempre

55.55% 55.55%
44.44% 44.44%

33.33%
21.77% 21.77%
22.22% 22.22%
16.66% 16.66%
11.11% 11.11%
5.55% 5.55%

El trabajo acompafiado  Aprendizaje mayor con Comodo al trabajar con El trabajo individual que
que solo. otros/as. otros/as. acompafiado.

Nota: elaboracion propia.

En la figura 8 se muestra el resultado de los cuatro primeros reactivos de la encuesta;
analizando que el mayor porcentaje se ubica en la categoria siempre y algunas veces, con
ello se reflexiona que el alumnado esta siendo mas consciente de lo que implica el trabajo
colaborativo y el impacto en su aprendizaje, creando una sensacion grata al trabajar
acompanado. En la afirmacidn 4, el porcentaje mayor se ubica en algunas veces y siempre,
en el aspecto de preferir trabajar solo que acompanado, sin embargo, lo que sucede en el
aula es diferente por el hecho que al plantear actividades en colaboracion, la actitud que
muestranlasylosalumnos en sumayoria es positiva; y en algunas ocasiones son ellasy ellos
los que prefieren trabajar mas en equipo que de forma individual.

En cuanto a la ponderacién de valores como la comunicacion y la participacion en
correlacién con el tiempo dedicado a el trabajo en equipo y la naturaleza de las actividades
para tener un trabajo colaborativo, las respuestas del alumnado se indican en la Figura 9.
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Figura 9. Opiniones del trabajo colaborativo

®Nunca = Casinunca Algunas veces Siempre
72.22%
66.66%
55.55%
50%
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trabajar en equipo. trabajo en colaboracién.

Nota: elaboracion propia.

Al analizar la informacién de la figura 9, se observa que el alumnado se concentra en las
categorias algunas veces y siempre con ello se puede valorar que la opinion al trabajo
colaborativo es positiva, sin embargo en cuanto a los aspectos que son del alumnado como
lo esla comunicaciony participacion al estar en equipos de trabajo los porcentajes mayores
aun se ubican en algunas veces con esto se muestra que el logro de un aprendizaje
cooperativo-colaborativo no es algo de dias 0 meses sino conlleva un trabajo continuo para
que lay el discente sea capaz de dejar de lado la individualidad o competitividad cuando se
tiene que trabajar con otras u otros.

Un elemento que favorece la transicion de la competitividad a la colaboracion es
conocer el nivel de bienestar, concienciacion del valor que tiene alcanzar un objetivo
comun, ayudar y aplicar ciertos valores mientras se esta en el aula. Los resultados se
exponen en la figura 10.

Figura10
Percepcioén del bienestar, logro comun, mayor entendimiento y uso de valores

= Nunca Casi nunca Algunas veces Siempre
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61.11%
55.55% 55.55%
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11.11% 11.11%

5.55%

Percepcion de trabajar  El trabajar con otros/as
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logro del objtivo.

Agrado en la manera de
integrar los equipos.

Trabajo colaborativo y
uso de valores.
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Nota: elaboracion propia.

Conlosresultados de lafigura 10, se analiza que a pesar de que la muestra fue menor,
los porcentajes mayores se ubican en estar siempre de acuerdo en aspectos como agrado
enlamanera de integrar los equipos, en que el trabajo colaborativo ayuda a entender mejor
los contenidos y que favorece el uso de valores siendo aspectos importantes para que lasy
losalumnosreflexionen enlos beneficios que se tiene cuando se trabaja conlasylos demas;
en cuanto al aspecto de la percepcion de trabajar colaborativamente para el logro del
objetivo se ubica en sumayoria en algunas veces, siendo mas conscienteslasy los alumnos
gue no basta estar en equipos sino participar en las actividades para alcanzar la meta en
comun, favoreciendo un ambiente de confianza para la socializacion e interaccion de todas
y todos los integrantes del equipo.

3.3 Observacion y registro de las estrategias y actividades del equipo

La primera sesidn de actividades para el grupo de cuarto, se desarroll6 en la asignatura de
Espanol para el proyecto numero 6 titulado “Escribir un instructivo para elaborar
manualidades”(Secretaria de Educacion Publica, (SEP), 2014, p. 60), cuyo proposito era que
el alumnado redactara en un texto el procedimiento paso a paso, de la forma en que se
elaboran cierto tipo de manualidades, y almismo tiempo, que conocieran las caracteristicas
formales de ese tipo de textos. Se muestraenlatablalel registro anecdotico de esa sesion
de clases.

Tabla 1
Registro anecdético, aprendizaje colaborativo en Espanol

Fecha de registro: 14 de enero de 2019 Sesion 1

Clase de espafiol Grupo: 4°B Observadora: Ana Cristina Garza Gutiérrez
Contexto: Una vez que se recordo la estructura del instructivo, se formaron equipos de
trabajo tomando en cuenta las caracteristicas de cada alumna y alumno para que los
equipos fueran diversos. En equipos de trabajo, redactaron el instructivo para elaborar la
manualidad previamente seleccionada y resolvieron una interrogante.

Descripcion del acto: Cada equipo de trabajo se colocd en un espacio diferente del aula,
lo interesante fue que, en el caso de algunos equipos de trabajo, al saber que manualidad
les toco, uno de los integrantes comenzo a redactar las instrucciones en la cartulina; por
lo que fue necesario enfatizar laimportancia que tiene platicar elasunto como equipo que
se es, paraluego redactar lainformacién. En el caso de dos equipos se observo que antes
de comenzar a escribir realizaron un primer borrador en un cuaderno con las ideas de
todasytodoslosintegrantes, paraluego redactar en la cartulina. Durante la presentacion
de los instructivos, todas y todos los integrantes participaron leyendo alguna parte del
instructivo.
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Al final las y los alumnos en los mismos equipos resolvieron una pregunta relacionada al
tema, para esto se observo que en todos los equipos de trabajo se daban ideas para dar
respuesta alainterrogante; posteriormente se socializo lainformacion de manera grupal.
Se formuld la siguiente pregunta: ;Qué habria pasado si el trabajo que han realizado, lo
hubiera hecho solamente uno de los integrantes del equipo? La respuesta de las y los
estudiantes fue que: “los demds no aprenderian maestra”.

Cabe senalar que el producto se logré de manera favorable en cada uno de los equipos de
trabajo, sin embargo, lainteracciony colaboracion dentro de cada equipo fue diferente, de
ahi la importancia de que el alumnado comprenda el significado y sentido de la actividad
antes deiniciary lo que implica un trabajo en cooperacion-colaboracion.

Interpretacion/valoracion: Previo a que las y los alumnos trabajaran en equipos, se hizo
mencion de la relevancia de que todas y todos se involucraran en la actividad a efectuar,
con la intencién de que el producto final estuviera mas completo, asimismo, se les pidio
que valoraran las habilidades de cada integrante?.

Nota: elaboracion propia.

En este registro anecddtico es posible observar que, al ejecutar actividades en
colaboracién, no todos los equipos son conscientes de laimportancia que tiene el socializar
la actividad o el que todas y todos sean participes de su realizacion; en algunos casos, el
trabajo en equipo se asocia con el logro del producto, independientemente de cual sea el
camino para lograrlo, y en ese caso, ya no se puede hablar de un aprendizaje cooperativo-
colaborativo. De esta manera, para que un trabajo de equipo se vuelva colaborativo es
indispensable que las actividades tengan una intencion y estén disenadas para realizarse
con otras y otros, esto favorece el aprendizaje de aportar ideas para resolver la tarea
asignada; se debe guiar el desarrollo de la actividad para que el alumnado sea capaz de
escuchar otras formas de trabajo sin caer en el enojo o emociones negativas que en lugar
de enriquecer el aprendizaje, lo restringen.

Mediante el uso de una lista de cotejo se verifico la tolerancia y el proceso de
interaccién de todas y todos los integrantes del equipo. En la tabla 2 se muestran estos
aspectos.

2 aestructura del registro anecdotico es la siguiente: fecha de registro, numero de sesion, grupo, asignatura,
nombre de observador (a), contexto, descripcion del acto e interpretacion/valoracion. El registro anecdético
y el diario de trabajo “se asumen como técnicas para elaborar una narracién”(Secretaria de Educacién Publica,
(SEP), 2013, p. 34).
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Tabla 2
Actitudes de tolerancia e interaccién en una actividad colaborativa-cooperativa, cuarto grado “B”

Aspectos a verificar
Se mostro tolerante enla Interactio conlasy los
ALUMNADO realizacion de la integrantes de su equipo
actividad.
Sl NO SI NO
1.- Alumno A X X
2.- Alumno G X X
3.- Alumna P X X
4.- AlumnaV X X
5.- Alumno B1 X X
6.- Alumno K X X
7.- Alumna M1 X X
8.- Alumna B X X
9.- Alumno J X X
10.- Alumna K X X
1.-Alumna F1 X X
12.- Alumna D X X
13.-Alumno C X X
14.- Alumna L X X
15.- Alumna M2 X X
16.- Alumno G X X
17.- Alumna B2 X X
18.- Alumna L X X
19.- Alumna F2 X X
20.- Alumno F X X
21.- Alumna Y X X

Nota:elaboracion propia.

Estos datos refieren que de los 21 alumnos y alumnas que componen el grupo de cuarto,
cuatro de ellos no tuvieron tolerancia al realiza la actividad, puesto que, se escuchaban
comentaros negativos como: “no me gusta trabajar con tal companero”, y eso ocasiono, que
la interaccion o comunicacién entre las y los integrantes fuera limitada. Por consiguiente:
“para ser efectivos, los equipos deben crearse en ambientes abiertos y de confianza, de
forma que los estudiantes se vean motivados a especular, innovar, preguntar y comparar
ideas conforme resuelven los problemas” (ITESM, s/f, p. 4).

En cuanto a la sesioén aplicada el 25 de febrero de 2020 en quinto grado en la
asignatura de Matematicas cuyos aprendizajes esperados fueron “Construccién y uso de
una formula para calcular el area del triangulo y el trapecio” (SEP, 2011, p. 78), el registro de
la actividad se describe enla tabla 3.
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Tabla3
Sesion 3. Clase de Matematicas, Grupo quinto "B"

Cooperar-colaborar para aprender

Durante la actividad se observd a un
equipo de trabajo compuesto de 4

integrantes; cada elemento poseia
caracteristicas muy diferentes,
haciendo de la actividad mas

diversificada, cada integrante se volvid
una o un participante activo interesado
en el logro del producto, la actividad
consistio en armar dos trapecios con
ayuda de mas piezas como triangulos o
rectangulos, para luego calcular el area
en un primer momento de cada figura y
luego de la figura total, es decir, la del
trapecio ya formado, la intencion de la
actividad fue que el alumnado al
manipular las figuras y calcular el area
dedujera la formula més rapida para el
calculo del area de un trapecio mediante
la descomposicion de figuras.

Socializacion e interaccidn para el
aprendizaje

La imagen de cdmo se trabajo en cada
uno de los equipos, observando que los
lideres de apoyo guiaron de manera
positiva el trabajo dentro de cada equipo,
pero no por ello las y los demas
integrantes dejaron de aportar o dar
ideas para el desarrollo de la actividad,
por lo que la interaccién y socializacién
gue se mostro al realizar la actividad fue
favorable para el aprendizaje de cada
uno de las y los alumnos. Al ser un tema
con aspectos complejos por el hecho de
que no a todos(as)se les facilita el uso de
formulas para la obtencién del area de
una figura, laimplementacion del trabajo
cooperativo-colaborativo fue
enriguecedor, puesto que, al retomar
dicho proceso con ayuda de otrosy otras
se hizo de una manera mas sencilla
llegando a buenos resultados.

Nota: elaboracion propia.

En la tabla 3 se describe la actitud activa y participativa de las y los integrantes de los
equipos. De igual manera, se analizan aspectos favorables a la hora de realizar el trabajo
colaborativo como estrategia de aprendizaje, siendo uno de ellos, el uso del liderazgo de
apoyo®, que permite al alumnado desarrollar consciencia de que el trabajo con otras
personas es una tarea compartida.

El desarrollo de una actividad en su mayoria depende de factores como la
organizacion, el uso de materiales o recursos y de lainteraccion que se da entre los sujetos
que participan, por lo que conviene que el profesorado tenga alternativas de trabajo y sea
autocritico para valorar cuando no se esté haciendo el trabajo de manera colaborativa-
cooperativa*, a pesar de contar con una planeacion. Asimismo, es clave tener definido el

3 ElLiderazgo de apoyo consiste en “explorar qué le ocurre a la otra persona, qué le impide responder como se
espera. No critica ni enjuicia, sabe escuchar, muestracomprensién empatica, sabe ponerse enla piel del otro,
captar lo que experimentay lo que le aflige” (Feijoo, 2010, p. 6).

“ De acuerdo con Diaz-Barriga y Hernandez (2010), el disefio de aprendizajes cooperativos esta compuesto de
los siguientes pasos: especificar el objetivo, definir el tamano de los equipos, la organizacion del aula, el uso
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objetivo de la actividad, y reconocer la importancia de la participacion de todas y todos los
integrantes del equipo cooperativo-colaborativo.

Para conocer mas de cerca aspectos actitudinales, dificultades o logros en la ultima
sesion que integro esta investigacion, se entrego al alumnado una escala de actitudes y un
diario de clase® a manera de preguntas, con la finalidad de analizar desde su mirada, lo que
ellas y ellos vivieron a lo largo de la implementacién de las actividades. En la tabla 4 se da
cuenta de lainterpretacion de dichos instrumentos.

Tabla &4

Resultados e interpretacion de la escala de actitudes y aprendizaje de Matemdticas, quinto "B"

La escala de actitudes permiti¢ analizar
que el alumnado de quinto grado en un
88.88% (16), muestra tener actitudes
favorables a la hora de trabajar
acompanado, estando de acuerdo en
todos los indicadores que favorecen la
implementacion del trabajo
cooperativo-colaborativo. Asimismo, su
concepcion de querer trabajar siempre
con los mismos companeros (as) ha
cambiado, ahora valora que es
importante el relacionarse o trabajar no
solo con sus amigos (as) sino con
todos(as).

El 11.11% (2) mostrd ser neutral en
algunos aspectos, con ello se puede
decir que, la implementacion de
sesiones con aprendizajes
cooperativos-colaborativos permite que
el alumnado transforme su manera de
actuar, y relacionarse con los otros(as),
pero también que algunos alumnos(as)
aunque se les hable de laimportancia del
trabajar acompanado o se implementen
actividades colaborativas-cooperativas,
tendera al rechazo por cuestiones de
personalidad, o formas de actuar que
aprenden desde casa, entre otras mas;

La imagen es el diario de clase de una de las
alumnas del quinto grado. Los seis items estan
en torno a los logros y dificultades de
aprendizaje obtenidos con el desarrollo de
ciertas actividades de la sesion 3. Cabe indicar
que el aprendizaje esperado de esta sesion
estaba correlacionado con los conocimientos
adquiridos en las sesiones anteriores.

En un item se pregunto sobre como se sintieron
al realizar el trabajo acompanado, de lo cual se
obtuvo que el 100% (18) del alumnado menciono
haberse sentido bien, por el hecho de que todos
y todas participaron en la actividad, para poder
logar el producto que se pedia.

De igual manera en sus respuestas de lo que les
gusto de la sesion, mencionaron aspectos como
‘poder manipular las figuras”, “recortar vy
pegarlas”, asi como “buscar su area con ayuda de
todas y todos los integrantes”; un dato
interesante fueron los aspectos que les causaron
dificultad, entre ellos el aprender las férmulas
para cada figura, es algo que requiere tiempo y
reflexion, puesto que, en ocasiones confunden la
operacion que se debe de usar como es en el
caso delaférmula para sacar el area del trapecio,
ya que, algunos en lugar de sumar la base mayor
y la base menor para luego multiplicar por la
altura y dividir entre dos, lo que hacen es

de materiales, la asignacion de los roles, valorar que se comprenda la tarea, monitorear la actividad,
proporcionar retroalimentacion e intervenir para ensenar las habilidades de colaboracion y analizar el
desarrollo de la actividad para evaluar los factores positivos o negativos que reorienten la practica docente.

5Ver Anexos Ay B.
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por lo que se debe vigilar que no se
pierda el objetivo de las sesiones dentro
del aula cuando se esta trabajado de
manera colaborativa-cooperativa.

Las actitudes del alumnado
manifestaron cambios a lo largo de la
investigacion, se  muestran mas
empaticos con las y los companeros con
los que se les dificultaba la realizacion de
las actividades.

En la sesidon 3 se observo que aquellos

multiplicar la base mayory lamenor, por ende los
resultados seran diferentes alos esperados.

Por lo que fue necesario realizar algunos
ejercicios relacionados al tema, con el objetivo
de que reflexionaran dicho aspecto y entre el
mismo equipo de colaboracion-cooperacion
llegardan a esa conclusion, que es importante
identificar las partes de la figura como su base y
altura para poder obtener el 4rea de manera
correcta, y que depende de las caracteristicas de
la figura el procedimiento para obtener su area.

alumnos y alumnas que entendieron el
tema mas rapido, buscaban lamanera de
explicarselo al resto del equipo, sin
perder de vista que el producto debia ser
hecho por todos(as) los integrantes, eso
los vuelve conscientes de que no sélo
depende de uno(a) el trabajo.
Fuente: elaboracién propia.

La tabla 4 permite analizar que un punto clave para el logro de un trabajo cooperativo-
colaborativo depende de las actitudes y disponibilidad de las y los alumnos a la hora de
trabajar con lasy los otros companeros; éste es un aspecto que influye en el desarrollo de
la actividad ya sea de manera positiva 0 negativa, por el hecho de que si algun alumna y
alumno siente el rechazo a la hora de trabajar en equipos cooperativos-colaborativos,
dificilmente participaré en las actividades sucesivas o su intervencion sera limitada o nula.
Frente a este escenario, el profesorado necesita intervenir para que el alumnado valore la
importancia de que todas y todos sean incluidos cuando se trabaja en conjunto y evalue su
propio desempeno en el desarrollo de la actividad. El hecho de solicitar la valoracién de una
accion conlleva a la reflexién de lo que sucedid, y el porqué y a la toma de decisiones para
gue un acontecimiento especifico se repita nuevamente o nunca vuleva a suceder.

3.4 Comprension sobre aprendizaje cooperativo-colaborativo del alumnado, 2018-2020

Durante la investigacion se valord y analizd el impacto del aprendizaje cooperativo-
colaborativo en el alumnado de cuarto y quinto grado de la Escuela Primaria “José Maria
Morelos”, con la implementacion de diversos instrumentos que permitieron conocer las
concepciones y experiencias de aprendizaje adquiridas en los dos momentos de su
participacion en entornos fundamentados en el aprendizaje cooperativo-colaborativo. Se
realizé una entrevista con 5 preguntas abiertas en el mes de noviembre del 2018 a todo el
grupo, todas las respuestas fueron grabadas.
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De estas respuestas se obtuvo que el 33.33% del estudiantado (7) tiene una idea
cercana alo qué es el trabajo cooperativo-colaborativo cuando dijeron que: “es trabajar en
equipos [...], cuando la maestra nos pone a trabajar con otros companeros [...], realizar
trabajos con otros o todosjuntos[...]'(Entrevista“Concepcion sobre el trabajo cooperativo-
colaborativo, 2020). Por otra parte, un 66.66% (14) del alumnado, respondié a esta misma
pregunta con las siguientes frases: “Cuando no escuchamos o ponemos atencién [...],
cuando vamos a fuera del salon [...], al trabajar en el salon [...]" (Entrevista: Concepcion
sobre el trabajo cooperativo-colaborativo, 2018).

Estos enunciados cortos revelan que esta parte del estudiantado no tuvo una
asimilacion y apropiacion conceptual y procedimental de los términos colaboracion o
cooperacion, pese a la creacién de ambientes propicios para tal efecto; quedd pendiente
que infirieran o relacionaran, con sus propias palabras, que trabajar con otras y otros
companeros para el logro de algun objetivo era aprendizaje cooperativo-colaborativo. Con
la finalidad de comparar los resultados de la primera entrevista abierta oral (noviembre de
2018) con la segunda entrevista abierta escrita sobre el impacto cognitivo, procedimental y
valoral de las secuencias didacticas para la creacion de entornos para el trabajo
cooperativo-colaborativo desarrolladas en el ciclo agosto- diciembre de 2019 y enero-
febrero 2020 para el alumnado de quinto “B”, que en términos metodologicos era casi la
misma muestra que la del grupo de cuarto “B”, excepto por 3 alumnos(as) que se fueron a
vivir a otros lugares.

El primer item de la entrevista fue que el alumnado explicara el término de trabajo
cooperativo-colaborativo. Los datos sefalan que un 72.22% (13) del estudiantado entiende
el concepto como una actividad en la que nadie se queda sin hacer nada o en la que se
trabaja con otros(as) companeros(as) para realizar alguna actividad que se les indica. El
27.77% (5) de las y los alumnos mencionaron que el término trabajo cooperativo-
colaborativo era cuando se reunian en equipos y trabajan sin pelear y cuando trabajan con
quienes se les dificulta la actividad (Entrevista: Concepcién sobre el trabajo cooperativo-
colaborativo, 2020).

El item sobre dar algun ejemplo de trabajo cooperativo-colaborativo en el aula o la
escuela, un 72.22% (13) respondio que: “al realizar un croquis y todos nos ponemos de
acuerdo [...], al no molestarnos o faltar al respeto a los demas, para poder apoyarnos y
realizar la tarea entre todos [...]' (Entrevista: Concepcion sobre el trabajo cooperativo-
colaborativo, 2020). Este alumnado ya tiene una idea clara de lo que es trabajar de manera
cooperativo-colaborativo; un 27.77% (5) se refiere al hecho de que todos y todas deben de
serincluidosy que sinimportar sus caracteristicas se debe respetar sus opiniones. En estas
respuestas subyace la idea de que trabajo colaborativo es estar en equipo, aunque solo
algunos realicen el producto.

En cuanto a las acciones que realizan las y los alumnos para el logro del trabajo
colaborativo-cooperativo el 22.22% (4) menciona este aspecto en términos como: “al
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escribir, hacer unamaqueta o croquis|...], alaprender solos”(Entrevista: Concepcién sobre
el trabajo cooperativo-colaborativo, 2020); por lo que se puede decir, que 4 alumnas o
alumnos no tienen claras las acciones que de manera personal influyen para el logro del
trabajo acompanado. El 77.77% (14) tiene ideas positivas de las acciones que favorecen el
logro de untrabajo o aprendizaje colaborativo-cooperativo, puesto que, en sus comentarios
son:

Al apoyar a los demas y compartir las cosas con otros y no ofenderlo con palabras como tu
no puedes porque eres burro[...], al convivir con todos, dar opiniones del trabajo y participar
en la actividad[...], ayudar a mis companerosy cooperar[...](Entrevista: Concepcién sobre
el trabajo cooperativo-colaborativo, 2020).

Estareversion de las cifras e interpretaciones sobre el trabajo cooperativo-colaborativo en
su primera fase y en la sequnda, permiten especular que la transformacién del trabajo en
equipo al trabajo acompanado significativo es producto de la implementacidn sistematica
de esta estrategia didactica. La toma de consciencia por parte del alumnado y del
profesorado de lo que implica el trabajo o aprendizaje cooperativo-colaborativo, cuando se
crean entornos de aprendizaje con base a esta estrategia, se transita de la nocion de
actividad para obtener un producto, a la actividad para lograr aprendizajes que se
fundamentan en el bien comun.

Si bien hubo un cambio de concepciones de las y los alumnos, también se reflejo un
mejoramiento de actitudes a la hora de trabajar con otros y otras; es asi como el
estudiantado se vuelve consciente de que las dificultades para realizar el trabajo
cooperativo-colaborativo en ocasiones son causadas por ellas y ellos mismos, puesto que,
mencionan situaciones como:

No dejar cooperar a algunos companeros [ ...], al enojarnos por no estar de acuerdo[...], al
jugar en lugar de participar[...], que algunos compaferos son muy mandones y no respetan
las opiniones de los demas [ ...], hay casos en los que no quieren cooperar en el trabajo[...],
ponerse de acuerdo en el equipo[...], a veces no dejamos que alguien participe en el trabajo
[...](Entrevista: Concepcion sobre el trabajo cooperativo-colaborativo, 2020).

El188.88% (16) del alumnado identificd estos aspectos que limitan o dificultan el logro de un
trabajo cooperativo-colaborativo; sélo un 11.11% (2) de las y los estudiantes aun no conciben
el trabajo cooperativo-colaborativo como una tarea de todos(as)y que, desde su punto de
vista, su buen funcionamiento o el logro del objetivo depende de cada uno de ellos(as).

Por tanto, se puede decir que el: “Aprendizaje Cooperativo-Colaborativo permite la
puesta en marcha de la creatividad individual, sostenida y potenciada por los pares, por eso
la importancia de una buena escucha, de pensar al otro como activo, con su condicion de
saber”(Bilbaoy Velasco, 2017, p. 25).
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Alanalizar lainterrogante cinco que describe los aspectos que cambiarian al trabajar
con otras y otros para tener un mejor aprendizaje se establecieron tres categorias: la
primera son los aspectos que el alumnado menciona como propios para la mejora del
aprendizaje cooperativo-colaborativo, en la segunda, aquellos que permiten o no una
relacion positiva con las y los demés y por ultimo los aspectos que se necesitan para que
todas y todos sean participes. Los resultados fueron los siguientes:

La primera con un 27.77% (5) el alumnado le atribuye a mejorar aspectos personales
como: “poner mayor atencion [...], participar mas [...], estudiar méas y leer mejor [...]"
(Entrevista concepcion sobre el trabajo cooperativo-colaborativo, 2020); de manera que las
y los alumnos se dan cuenta de que, muchas veces el logro del producto o de un buen
resultado, depende de aspectos que se deben mejorar desde lo individual para poder
contribuir a las y los demas. En la sequnda categoria se tiene al 33.33% (6) de las y los
alumnos, los cuales mencionaron que para el logro de un aprendizaje cooperativo-
colaborativo se vuelve necesario: “respetar a los demas [...], respetar las diferentes
opiniones [...], tener tolerancia para explicar [...], ser tolerante para que todos participen
[...]"(Entrevista concepcion sobre el trabajo cooperativo-colaborativo, 2020). En la ultima
categoria con un 38.88% (7), el estudiantado considera que es preciso que: “todos opinen
para aprender a trabajar mejor [...], dar la participacion a todos [...], que todos digan sus
opiniones para luego darnos mas ideas [...], que todos aprendamos a participar en los
trabajos [...], que todos digan ideas y cooperen [...]' (Entrevista: Concepcion sobre el
trabajo cooperativo-colaborativo, 2020).

Con base en estos datos cuantitativos y cualitativos, se puede decir que la y el
alumno es capaz de reflexionar que para el logro de un aprendizaje en colaboracion-
cooperacion es clave la participacion e interés de todas y todos los integrantes, y no sélo
eso, sino que cada uno(a) sea consiente que, para el logro de la meta en comun,
primeramente, se debe ser responsable de su propio aprendizaje.

De igual manera, al trabajar con las y los demas es importante laimplementacién de
los valores en todo momento y saber que cada uno es diferente, de ahi que se debe ser
tolerante y respetuoso al escuchar las opiniones del resto del equipo de trabajo, es asi pues
como: “el aprendizaje mejora cuando el educando es participe activo en el proceso
educativo”(Bilbao y Velasco, 2017, p. 18).

4. Discusion

En esta investigacion, el objetivo central fue indagar en la forma en que se propicia el
aprendizaje cooperativo-colaborativo como pedagogia del trabajo conjunto en el alumnado
de cuarto y quinto grado de primaria en los ciclo escolares 2019-2020 y 2020-2021, a partir
de la argumentacion de estudios que coinciden en la relevancia que tiene en el ambito
escolar, impulsar estrategias que incentiven la transicion del aprendizaje individual al
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colectivo, por medio de actividades que las y los docentes planifican para el logro de un
aprendizaje acompanado, es decir, con lasy los otros y para todas y todos. Los resultados
de la encuesta a docentes del plantel primaria de la comunidad de Montemariana de
Fresnillo, Zacatecas y de la encuentra inicial e intermedia que contesto el alumnado, tanto
como estudiante de cuarto grado como de quinto, los registros anecdoticos y la rubrica de
observacion participante efectuada por la docente, que a la vez, desempeno el rol de
investigadora e interventora, han puesto de manifiesto que aprender a trabajar de manera
conjunta se convierte en parte de la cultura de aula, en la medida en que, el profesorado
direcciona teodrica, metodologica y didacticamente una serie de secuencias para alcanzar
este proposito formativo. Se not6 que, la naturaleza del contenido escolar, de matematicas
o de espanol, no determina la propension del estudiantado para trabajar de forma
cooperativa-colaborativa, ni existe una tendencia de género. Esta estrategia entendida
como pedagogia, en las veinte sesiones en las que se aplico, fortalecié el desarrollo integral
de este alumnado.

En el caso particular, estos resultados son alentadores y mas cuando en el
aprendizaje cooperativo-colaborativo se potencializa como estrategia para la creacion de
ambientes escolares favorables parala convivencia o la mejora del rendimiento académico,
tal como lo sostiene Herrera (2021), en un estudio local que comprende un plantel escolar
de nivel primaria de la ciudad de Zacatecas. Sin embargo, el trabajar de manera colaborativa
es algo a lo que no estd acostumbrado el alumnado de ningun grado escolar, incluso, el
estudiantado de sexto ano. Pero mediante una intervencion orientada a la mejora de la
comprension lectora y la transversalizacion de actividades colaborativas, se subsano
gradualmente, el rendimiento académico. Ademas, se conocio mediante una encuesta que
el alumnado, poco a poco, se fue sintiendo cémodo trabajando en equipo y llego a
considerar que aprendia mas con esta modalidad de trabajo.

Esta percepcién de comodidad, es decir, aceptacidon de las y los otros, se hizo
evidente en el caso de Montemariana y en el plantel mencionado por Herrera (2021). La
similitud con Herrera (2021) es que dicha aceptacion estd acompanada de una percepcion
positivarespecto alaimportancia que tiene el trabajo conjunto como medio parala solucion
de conflictos, el respeto, la tolerancia, la empatia, entre otros. Dichos valores se vinculan al
desarrollo de habilidades sociales, mas alla del contenido disciplinar a ensenar.

La intervencion aplicada en Montemariana difiere del estudio de Gallach y Catalan
(2014) que se adentran en la calidad educativa y el influjo de las técnicas del aprendizaje
cooperativo como herramientas que favorecen las relacionesy las actitudes interraciales e
intergrupales, e impactan positivamente en el alumnado con necesidades educativas
especiales debido a que en Valencia, se tenia conocimiento de que en el informe de PISA
de 2015 se empezaria a evaluar las interrelaciones del aprendizaje colaborativo y las TICS,
esto es, la forma en que el estudiantado llegaba a la resolucion colaborativa de problema,
ya que implica desplegar destrezas y competencias instrumentales.
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Pero en México, la politica educativaen 2015 se orienté ala contencion delaviolencia
escolar a traves el programa federal Escuela Segura donde el objetivo central era ensenar a
la poblacion de nivel primaria a vivir sin riesgos. Vivir libre de violencia y hacer la escuela un
espacio y ambiente protector se contemplé como un ideal democratico y civico
(Magallanes, 2022). En este sentido, los resultados del caso de Montemariana, no
profundizaron en lo que Gallach y Cataladn (2014) denominaron “experiencia de grupo
cooperativo”, es decir, la puesta en marcha de la creatividad individual de forma sostenida
y potenciada por las y los companeros de grupo, pero si se advirtié una progresividad
significativa en la mejora de capacidades en la planificacion y realizacion de actividades en
grupo, el respeto de objetivos e intereses propios como a los del grupo, se mejoraron las
habilidades sociales y se dio el reconocimiento de las diferencias individuales; y se trazo el
camino para el trabajo autonomo.

Si bien el profesorado participante en el diagnostico local zacatecano, no hizo
referencia directa a la importancia de la interaccion que se establece entre el alumnado,
contenidos escolares y materiales del aprendizaje, si estaba persuadido de que el
conocimiento se moviliza de manera més eficiente, cuando las y los ensenantes planifican
y seleccionan las actividades idoneas para este fin. La apuesta por la modelo instruccional
no esta renida con la estrategia y pedagogia del trabajo conjunto, solamente hay que tener
en cuenta, que es un proceso a mediano y largo plazo; pero, aun asi, domina la ensenanza
para el aprendizaje individual, porque el tiempo dedicado a una planeacion con actividades
para el trabajo conjunto, necesita un horario mas amplio que el establecido en la carga
horaria de clases.

Al respecto, el estudio de Pena (2014), para el caso de Malaga, sostiene que en
algunos colegios de Espanay Europa, el aprendizaje cooperativo se ha contemplado como
elemento sustantivo para la educacién intercultural, pero a pesar de que se han disenado
seminarios para formar docentes en el aprendizaje cooperativo, el profesorado se niega a
realizar las actividades por considerar que quita mucho tiempo lectivo para concluir el
desarrollo de los contenidos escolares, pero sobre todo, este proyecto innovador no tiene
continuidad y solamente es funcional cuando esta presente una o un capacitador.

A partir de los resultados de percepcion de lasy los docentes participantes sobre su
disposicion para impulsar el trabajo colaborativo, se encontré que efectivamente esta
metodologia representa un desafio, tal como lo dijo Sdnchez (2013) al precisar que dicho
enfoque y metodologia demandaba creatividad en el profesorado y era la via para la
innovacion en la practica docente. En el caso mexicano, estos desafios tienen continuidad
enlos planesy programas curriculares de agosto de 2022 a la fecha, en lamedida en que, la
Ley General de Educacién de 2019, articulo 22, se estipula que los propoésitos, contenidos,
procesos, estrategias, recursos didacticos y evaluaciones de aprendizaje y acreditacion,
han de promover el trabajo colaborativo para aseqgurarlacomunicaciony el dialogo entre las
y los actores de la comunidad educativa (Secretaria de Educacion Publica[ SEP], 2022).
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Visto de estamanera, en el marco de los principios del modelo educativo de la Nueva
Escuela Mexicana, el reto es mayor en la medida en que la estrategia no implica solamente
promover el trabajo para aprender contenidos escolares, sino que pretende el fomento de
aspectos como la solidaridad, la justicia, y la participacion con las y los demas dentro del
grupo. En este modelo, el trabajo cooperativo es una estrategia transversal del perfil de
egreso del alumnado de educacion basica, por el hecho de incidir en los procesos de didlogo
caracterizados por el respeto y aprecio a la diversidad de capacidades, caracteristicas,
condiciones, necesidades, intereses y visiones (SEP, 2022).

5. Conclusiones

Desarrollar el aprendizaje cooperativo-colaborativo como estrategia didactica durante dos
ciclos escolares consecutivos, 2018-2019 y 2019-2020, a las mismas alumnas y alumnos,
permite sostener que el impacto de las sesiones disenadas para este propdésito, depende
de la constancia con que se efectue en el aulay del interés de lay el docente por conocer
aspectos teoricos que contribuyan a la innovacion de la practica docente y a la mejora de
los procesos de aprendizajes formativos.

A partir del analisis de la informacidn que se obtuvo de la entrevista realizada a diez
maestros (dos de cada grado excepto el de primer grado), el dia 23 de octubre de 2018, se
conoci6 el significado que tiene para este universo de profesores el trabajo colaborativo.
Para las y los participantes, el trabajo colaborativo es una actividad que se realiza en
conjunto con ayuda de dos o més integrantes, donde interactuan y se comunican para
alcanzar un objetivo en comun. Para el colectivo docentes de la primaria de la comunidad
rural de Montemariana, de un municipio de Zacatecas, México, la importancia del trabajo
colaborativo estriba en que es una estrategia para mejorar las relaciones de las y los
alumnos, asi como la convivencia; desarrolla en ellasy ellos habilidades sociales tales como
comunicacion, dialogo, tolerancia y respeto de opiniones; sostienen que, a través del
trabajo colaborativo, el conocimiento es un constructo sociocultural.

La forma de relacionarse e interactuar de las y los alumnos fue cambiando a lo largo
del desarrollo de las sesiones de forma paulatina. En un primer momento, el estudiantado,
en sumayoria, mostraba aversion alarealizacion de las actividades con quienes no eran sus
amigas 0 amigos. Pero al insistir y fomentar en cada sesion la colaboracion-cooperacion e
intervenir cuando era necesaria una orientacion en la actividad con las y los otros, permitio
ver cambios positivo en un mayor porcentaje que el inicial; ademas, la convivencia fuera del
salén se observé diferente. Por ejemplo, en el recreo, el alumnado que mostré cierto
rechazo hacia otra u otro companero, ahora, almorzaban juntos.

En cuanto a la situacién o actividades donde se deberia implementar, asi como
asignatura donde tiene un mayor impacto el uso del trabajo colaborativo, el profesorado
manifiesta una mayor coincidencia en las siguientes asignaturas: Matematicas, Ciencias
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naturales, Formacidn civica y éetica, Educacion fisica y Artes; mientras que solo 3 de ellos
describen esta estrategia como parte importante en cualquier asignatura debido a que es
necesario el compartiry reflexionarlos saberes conlasylos demas. El profesorado describe
que, en la fase de desarrollo de la planeacion de la secuencia didactica, se aplica la
estrategia del trabajo colaborativo como la actividad fuerte y en la cual se debe tener un
mayor analisis para llegar al objetivo o resultado; otros docentes mencionaron que sirve
para solidificar lo abordado en clases a través de la socializacion de las actividades.

En términos generales, el profesorado entrevistado, indica que una limitacién a la
hora de implementar el trabajo colaborativo, continta siendo la apatia a realizar trabajo con
companeras o companeros que no son de su agrado, sequir indicaciones, respetar las
opiniones y participaciones, el rechazo, el querer trabajar siempre con los mismos
elementos, la tendencia de que las y los estudiantes que tienen mayor avance. no esperan
alresto del equipo, que platican en lugar de trabajary suimplementacion prolonga el tiempo
de las actividades.

La forma de relacionarse e interactuar de las y los alumnos fue cambiando a lo largo
del desarrollo de las sesiones, siendo algo paulatino, en un primer momento en su mayoria
mostraban aversion por realizar las actividades con quienes no eran sus amigos(as), pero el
insistir y fomentar en cada sesién la colaboracion-cooperacion e intervenir cuando era
necesaria una orientacién en la actividad con los otros(as), permitio ver cambios positivos
en un mayor porcentaje, ademas la convivencia fuera del salon se observo diferente, se
buscan a la hora del recreo para almorzar juntos y aquellos alumnos que tuvieron rechazo
en un primer momento sentia mas confianza de participar e integrarse con lasy los demas.

Uno de los aspectos clave de la investigacion en estos dos grupos de primaria fue
que el alumnado se apropié de las nociones basicas de lo que era el aprendizaje
cooperativo-colaborativoy construyé sus propias representaciones conceptuales que doto
de sentido, a partir de las experiencias empiricas que genero la actividad de cada sesion
intencionada en la que la estrategia fue el trabajo cooperativo-colaborativo. Asimismo, se
logré un cambio de actitud en las y los alumnos, por el hecho de que se volvieron
conscientes de que, al trabajar acompanada o acompanado, no bastaba en que uno o una
de losintegrantes resolvierala actividad, sino que todosy todas contribuyeran para el logro
del objetivo comuny valoraran a las personas en toda su esencia.
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Proyecto

Este articulo es parte de la investigacion de grado que se defendié en noviembre de 2020 en la Maestria en
Educacién y Desarrollo Profesional Docente, adscrita a la Unidad Académica de Docencia Superior de la
Universidad Autdnoma de Zacatecas “Francisco Garcia Salinas”.
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Anexo A. Rubrica de escala de actitudes

Escala de actitudes
Propdsito: Analizar 1as actitudes de las y los alumnos al término de una actividad en
colaboracion.
Lee cacda oracidn y sefiala en la columna que consideras que realizas dentro del
sakén.
Fecha: 25-6L-LOZ° Edad: \¢J  Sexo: Grado. __ >
tndicadores EN N! DE ACUERDO
DESACUERDO NI EN
DESACUERDO

3.

4.

Comparto mis materiales con compaferos
que no los tienen.

Me gusta ayudar a mis compadfieros en las

actividades que no entienden.

Creo que uno debe ayudar solamente a sus
amigos.

Me disgusta ayudar a los compafieros que

no entienden I3 actividad.

S.- Puedo organizar actividades para integrar a
companeros que estan solos.

6.
7.

8.

Me gusta trabajar en equipo.

Puedo organizar la actividad del equipo,
cuando me lo piden.

Me alegro cuando mis compafieros
mejoran.

Me molesta compartir mis materiales con
compafieros que no lo tienen.

10. Puedo escuchar con atencion Ia opinion de

mis compafieros.

11. Me burlo de mis compaiieros cuando se

equivocan.

12. Me molesta escuchar la opinidén de los

13.

demads.

Respeto las opiniones de mis compafieros,
aungue no esté de acuerdo con ellos.

14, Creo gue es mejor formar equipos con mis

amigos.

15. Puedo formar equipos con todos mis

compafieros,

v
v

\/

/!

v
v
v
v
J
4

v

v

\4

FUENTE (Eiaboracion propia con base en SEP, 2013, p. 36)

Fuente: elaboracién propia con base en sesion 3, Grupo quinto “B”, 2020.
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Anexo B. Estructura del diario de clase

Propésito: Identificarloslogrosy dificultades del alumnado de Quinto grado en el desarrollo
de la actividad.

Titulo de actividad:
Objetivo:
Grado____________ Fecha Lugar:

¢Qué aprendi?

¢Qué me gusto masy por qué?

¢Qué fue lo mas dificil?

¢;Qué dudas tengo de lo que aprendi?

¢Qué me falta para aprender acerca del temay como lo puedo hacer?

¢ Como me senti al trabajar acompanado?

Fuente: elaboracién propia, 2020.
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Resumen

En el trabajo, analizamos el abordaje e implementacion de la ESI en el Nivel Inicial en contextos urbanos y
rurales, en tiempos de pandemia, desde la perspectiva de las y los docentes y directivos. Analizamos los
desafios que asumieron docentes, madres y padres de familia, en la construccion de nuevas herramientas
pedagodgicas para sostener el vinculo en las tramas cotidianas, enmarcadas desde un enfoque que oriento,
guioyacompano alasy los estudiantes junto a sus familias. En contraposicion alos otros niveles educativos,
el jardin de infantes necesité desplegar otras estrategias de ensenanza para generar el vinculo afectivo que
todo estudiante necesita en esta edad escolar. También ubicamos en el centro de la escena, los nuevos
desafios didacticos que reconfiguraron el trabajo docente, que permitieron ejecutar las nuevas practicas
desde la virtualidad. Tales estrategias fueron implementadas por las y los docentes como nuevas
propuestas educativas para poder ensenar en estos contextos. Asimismo, analizamos limitaciones y
obstaculos que se presentaron en ambos contextos -urbanos y rurales-, la presencia de brechas digitales
ante las desigualdades econdmicas y sociales, y la escasa participacion familiar sobre los contenidos que
se priorizaron sobre otros. Esta investigacion la llevamos adelante en el marco de los avances realizados en
un proyecto de investigacion en curso, denominado “Los obstaculos y las posibilidades de la Educacion
Sexual Integral en la Provincia de Jujuy” (SecTER-UNJU/CONICET). En éste marco, presentamos algunos
avances de los analisis de entrevistas, que hemos realizado a docentes y directivos del nivel inicial.

Palabras clave: pandemia, educacion sexual integral, nivel inicial, experiencias educativas, decisiones
pedagdgicas

Abstract

In this paper, we analyze the approach and implementation of ESI at the Early Childhood Level in urban and
rural contexts, in the times of a pandemic, from the perspective of teachers and managers. We analyzed the
challenges assumed by teachers and parents/families, in the construction of new pedagogical tools to
sustain the link in daily life, framed from an approach that oriented, guided and accompanied students and
their families. In contrast to the other educational levels, kindergarten needed to deploy other teaching
strategies to generate the affective bond that every student needs at this school age. We also placed in the
center of the scene, the new didactic challenges that reconfigured the teaching work, which allowed
executing the new practices from the virtuality. Such strategies were implemented by teachers as new
educational proposals to be able to teach in these contexts. Likewise, in this scenario, we analyzed as
limitations and obstacles that were presented in both contexts -urban and rural-, the presence of digital
gaps in the face of economic and social inequalities, and the scarce family participation on the contents
that were prioritized over others. This research was carried out within the framework of the advances made
in an ongoing research project called "Obstacles and possibilities of Comprehensive Sexuality Education in
the Province de Jujuy" (SecTER-UNJU/CONICET). Within this framework, we present some advances in the
analysis of the interviews we have conducted with teachers and managers of the initial level.

Keywords: pandemic, comprehensive sex education, early childhood education, educational experiences,

pedagogical decisions
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1. Introduccion

En el trabajo presentamos algunos desafios que atravesé el Nivel Inicial (NI) para
implementar la Educacion Sexual Integral (ESI) durante el contexto de pandemia de Covid-
19, donde las y los docentes tuvieron que asumir nuevos retos para ensenfar a sus
estudiantes. EI material que analizamos, surge del trabajo de campo, realizado en la
aplicacion de entrevistas a docentesy directivos, quienes ejercen la docencia en el nivel en
diferentes contextos educativos, que vivenciaron su quehacer docente en el contexto de
cuarentena por Covid-19. EI 30 de enero de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
declaro la Pandemia por causa del virus denominado Covid-19, de emergencia sanitaria
mundial, que provoco el régimen de cuarentena obligatoria frente a la propagacién del
nuevo virus. En Argentina, el Poder Ejecutivo Nacional tomé la determinacién de proteger
la salud publica mediante el dictado del Decreto N°260/20, el cual, dictamino el cierre de
diferentes instituciones, entre ellas, las educativas.

Enloquerefierealaprovinciade Jujuy, el Decreto provincial N°696-S-2020 de fecha
12 de marzo de 2020, declaro la emergencia sanitariay epidemioldgica por Covid-19 en todo
el territorio provincial. El Ministerio de Educacion resuelve mediante Resolucion N21067-E-
2020 la suspension de las clases presenciales y el cierre de las instituciones, por lo que las
escuelas se vieron enla obligacion de incorporar la educacion a distancia paraaseguraruna
continuidad pedagogica, tomando la decisién de continuar con el dictado de clases en
forma virtual. Asi, en el contexto de la Ley N° 26.150 de ESI, las capacitaciones a docentes,
la entrega y difusién de materiales bibliograficos y recursos didacticos por parte del
Programa Nacional de Educacion Sexual Integral del Ministerio de Educacion, se vio
interrumpida por la aparicion de la pandemia en marzo del ano 2020. En este marco, cabe
destacar que la OMS decreta el fin a la emergencia de salud global por Covid-19, el 05 de
mayo del 2023.

La Educacién Inicial (El), segun lo establece la Ley Nacional de Educacion N226.206,
constituye una unidad pedagoégica y comprende a ninos y ninas desde los cuarentay cinco
(45) dias hasta los cinco (5) afos de edad, siendo obligatorio el ultimo ano. Tal como se
detalla en la Ley de Educacion Nacional N° 26.208, la El constituye el primer escalon de la
educacion formal. En dicho nivel, actualmente, es obligatorio el cursado de lasalade 4y 5,
aunque existen instituciones que también incluyen en la oferta educativa la opcion de sala
de 3 (no obligatoria). EI NI organiza sus actividades en funcién de tres periodos con
caracteristicas distintivas, en salas para ninos de tres, cuatro y cinco anos.

Segun la Ley de Educacion Nacional, N° 26.2086, constituyen objetivos del NI (art 20)
a)Promover el aprendizaje y desarrollo de lasy los nifios de cuarentay cinco(45)diasa cinco
(5)anos de edad inclusive, como sujetos de derechos y participes activos/as de un proceso
de formacion integral, miembros de una familia y de una comunidad; b) Promover en las y
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los ninos la solidaridad, confianza, cuidado, amistad y respeto a si mismo y a las y los
otros/as; c) Desarrollar su capacidad creativa y el placer por el conocimiento en las
experiencias de aprendizaje; d) Promover el juego como contenido de alto valor cultural
para el desarrollo cognitivo, afectivo, ético, estético, motor y social; e) Desarrollar la
capacidad de expresion y comunicacion a traves de los distintos lenguajes, verbales y no
verbales: el movimiento, la musica, la expresion plastica y la literatura; f) Favorecer la
formacién corporal y motriz a través de la educacion fisica; g) Propiciar la participacion de
las familias en el cuidado y la tarea educativa promoviendo la comunicacion y el respeto
mutuo; h) Atender a las desigualdades educativas de origen social y familiar para favorecer
una integracion plena de todos/as las y los nifios en el sistema educativo; i) Prevenir y
atender necesidades especiales y dificultades de aprendizaje (Ley Nacional de Educacion
N°26.206, p.4).

Segun los Nucleos de Aprendizaje Prioritario (NAP) puede afirmarse que la El tiene
como funciones pedagogicas potenciar un optimo desarrollo evolutivo y educativo,
orientado hacia los objetivos del nivel. Cuando se potencian todas las posibilidades del
nino/a en una etapa, de hecho, se lo esta preparando para la siguiente. Y una funcion
preventiva, desde el rol de la institucion educativa es lograr una integracion
interinstitucional e interdisciplinaria con todos los integrantes de la comunidad educativa.
Segunlos NAP, el NI tiene una doble finalidad educativa, la socializacion y la alfabetizacion.
La primera, entendida como un proceso de incorporacién y transformacién de las normas
que rigen la convivencia social. Asi se hace referencia a pautas, normas, habitos, actitudes
y valores que se adquieren en la interaccion con los otros. La El complementa la funcion
socializadora de la familia y otros agentes sociales, si se tiene en cuenta que la comunidad
es el territorio vital del nino, el @mbito de aprendizajes sociales en el que se reconoceray
sera reconocido como sujeto social. Pero, ademas, la El se distingue por el caracter
pedagoégico de su funcion, ya que su tarea esta orientada hacia objetivos previstos que le
imprimen direccion, intencionalidad y sistematizacion. La socializacion y la alfabetizacion
son procesos que se desarrollan de manera simultanea en la El, cuyo compromiso es formar
sujetos sociales capaces de comunicarse, participar activamente, cooperar, construir
conocimientos, expresarse de manera libre y creativa. En este nivel, la tarea y rol del
docente son muy importantes, ya que sera el encargado de tomar decisiones especificas en
cuanto a sus practicas, quienes tienen la posibilidad de seleccionar los contenidos de
ensenanza del Diseno Curricular de la Provincia para planificar sus propuestas.

! Los Nucleos de Aprendizajes Prioritarios constituyen una base comun para la ensefianza en todo el pais,
establecida a partir de los acuerdos alcanzados en el Consejo Federal de Educacion entre el Ministerio
Nacional, las provincias y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. https://www.educ.ar/recursos/132574/nap-
educacion-inicial
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En esta linea, el diseno curricular para este nivel en la provincia establece que los
pilares de la El constituyen el Juego, la Alfabetizacion, y la Socializacion, como una unidad
pedagodgica centrada en estos tres ejes vertebradores para la construccion de propuestas
pedagogicas situadas, contextualizadas como un proceso que se inicia desde el Jardin
Maternal, con continuidad en el Jardin de Infantes y Nivel Primario. La alfabetizacion se
define, segun Molina (1990) como: “el proceso cognitivo-creativo de comprension y
reelaboracion del universo perceptivo-simbolico-l6gico-imaginativo producto de una
determinada etapa historica. Por tanto, el término alfabetizacion se refiere a esa capacidad
de comprender los significados producidos por otros y a la vez producir nuevos
significados”(Molina, 1990 p, 29). Sefalar como funcion primordial la alfabetizacion significa
reconocer que el nino desde que nace tiene la capacidad de crear estructuras funcionales
(organizacion perceptivo- motora, memoria, estructuracion conceptual, organizacion
linglistica, etc.) que le permitiran adaptarse al medio, apropiarselo, y ejercer una actividad
creativa susceptible de modificar.

Seqgun el Diseno Provincial, los contenidos para el nivel se organizan por campos de
experiencias y saberes transversales. Los campos de experiencias tienen como intencion
favorecer la organizacion de propuestas de aprendizaje-experiencias, evitando los
aprendizajes fragmentados. Estos son: campo de experiencias para el desarrollo corporal y
motriz, campo de experiencias de juego, campo de experiencias para la comunicaciony la
expresion, campo de experiencias para la indagacién del ambiente, y campo de
experiencias para la construccién de la identidad. Mientras que los saberes transversales
se incorporan en el curriculum con la intencion de integrar a la propuesta educativa de la
escuela las problematicas, saberes y discursos propios del contexto local y global, que
impactan en la vida de ninos y ninas, con la finalidad de formar estudiantes activos/as,
autonomos/asy sujetos de derechos. En este marco, la ESI constituye un saber transversal
en el NI junto con la Educacién digital, Educacion ambiental, Interculturalidad, y la Salud y
calidad de vida. Para que la diversidad seareconocida, se promueve la sancién de un cuerpo
de leyes y normativas que ponen en el centro politicas de Estado y el reconocimiento de
ninos y ninas como sujetos de derecho. La ESI en el nivel constituye un derecho que todo
nifno/a debiera recibir (Disefo Curricular para la Educacion Inicial. Provincia de Jujuy, 2018.
Resolucion N°5999-18).

En el presente articulo, compartimos avances de un proyecto mayor, y nuestra
experiencia en terreno sobre la Educacion Sexual Integral, que venimos desarrollando en la
provincia y en el norte de Argentina en los ultimos anos. El problema de investigacion es
desentranar el impacto que tiene la Educacion Sexual Integral y los diferentes tipos de
conocimientos e informacidén que convergen sobre el tema, en el ambito educativo, en
Jujuy. En ese marco, este articulo tiene como objetivo, conocer como se implemento la ESI,
segun docentesy directivos del nivel inicial, en escuelas de contextos urbanosy rurales de
la Provincia de Jujuy en contexto de la pandemia Covid-19.
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2. Abordaje Metodologico

Dada la naturaleza del problema a estudiary el interés por privilegiar el elemento discursivo
para aprehender los relatos y experiencias de los sujetos, la perspectiva metodoldgica
adoptada fue de base cualitativa y I6gica inductiva analitica. Este abordaje y logica de
analisis permitio desentranar significados, comprender tramas y aproximar una
comprension mas acabada de la realidad, teniendo en cuenta el punto de vista de los
actores(Geertz 1990).

Se adhiere a la perspectiva etnografica porque el objeto de ésta, es documentar lo
indocumentado respecto de los contextos, actividades y creencias de los participantes, de
los distintos escenarios y, como expresa Rockwell (1991) “la etnografia orienta la busqueda
de respuestas a las preguntas mas generales hacia la comprension de las formas mas
particulares y variadas de la vida humana” (p. 2). A su vez, “los seres humanos, crean
interpretaciones significativas de su entorno social y fisico, por tanto, nuestras acciones,
consiguientemente, estan condicionadas por los significados que otorgamos alas acciones
de las personas y a los objetos con que los relacionamos” (Torres Santomé. 1988. p.13). La
intencionalidad de utilizar este enfoque fue develar la red de relaciones propias de cada
espacio y que solo pueden captarse con una mirada “desde abajo”, “se trata de una mirada
holistica que observa procesos mas que conductas, para capturarlos significados de dichos
procesos construidos historicamente. Asi las categorias sociales con las que los sujetos
definen su mundo se tensionan con las categorias teoricas de interpretacidén de quien
investiga” (Batallan, 1999, p.5).

Lainvestigacion cualitativa de logicainductivave al escenarioy alas personas desde
una perspectiva holistica. La o el investigador cualitativo es sensible a los efectos que él
mismo causa sobre las personas objeto de estudio; trata de comprenderlas dentro de su
propio marco de referencia. Al hacerlo aparta sus propias creencias, perspectivas y
predisposiciones, da énfasis a la validez en su investigacion y proporcionan una proximidad
entre los datos y lo que realmente dice y hace. La perspectiva tedrica depende de lo que se
estudia; la conducta pasa a ser el principal objetivo del investigador y aparece en el
escenario a investigar el fenomendélogo, quien habra de indagar como lo que la gente dice y
hace define sumundo. Su tarea es interpretar los significados que la gente da a su entorno;
en ese contexto, por eso es tan importante el punto de vista del otro(Taylor y Bogdan, 1992).

Nuestro paradigma incluye la perspectiva fenomenolégica destacando dos marcos
teoricos: el primero es el interaccionismo simbolico que atribuye importancia primordial a
los significados sociales que las personas asignan al mundo que los rodea. Significado que
surge através de lainteraccion; es decir, surgen de un proceso de interpretacion que actua
de intermediario entre las predisposiciones a actuar de cierto modo y las mismas acciones.
Este proceso de interpretacion es dinamico y todos los actores de una cultura con sus
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organizaciones y grupos estan envueltos en él (Taylor y Bogdan, 1992). El otro marco es
proporcionado por la etnometodologia, que no refiere tanto alos métodos de investigacion,
sino que su tarea es ver como las personas aplican reglas de sentido comun a situaciones
concretas para que aparezcan con sentido y sin ambigliedad. Los etnometoddlogos para
esclarecer estos significados dejan de lado sus propias creencias y tratan de interpretar el
codigo de las acciones de la gente, haciendo que estas aparezcan moral, repetitiva y
obligatoriamente organizadas. Por ello esta busqueda de significados sea lo mas
importante para un investigador cualitativo.

Técnicas, instrumentos y procedimientos para el relevamiento, procesamiento y analisis
de la informacion.

La unidad de estudio conformada por docentes en ejercicio y directivos de sesenta
instituciones de los diez de los dieciséeis departamentos de la provincia de Jujuy, fueron
identificados intencionalmente a partir de su concurrencia a los colegios de zonas ruralesy
zonas urbanas, y de gestién publica y de gestion privada, de los departamentos Yavi (7),
Cochinoca(2), Humahuaca (6), Tilcara(6), Dr. Manuel Belgrano (11), Palpala(7), EI Carmen(7),
San Pedro de Jujuy (6), Ledesma (6)y Santa Barbara(2).

Jujuy es una provincia situada en el norte de Argentina(Ver imagen Nro 1. Provincia
de Jujuy, Argentina). Limita al norte con Bolivia, al oeste con Chile, y al sur y este con la
provincia Argentina de Salta. Segun datos del ultimo censo, Jujuy cuenta con una poblacion
de 811.611 habitantes (https://censo.gob.ar/index.php/datos_definitivos_jujuy/). Brown y
otros (2003) expresan que, desde el punto geografico, Jujuy presenta una variedad de
ecoregiones, que van desde un poco mas de los 5000 metros hasta aproximadamente 500
metros sobre el nivel del mar; dividida en tres grandes ecoregiones: 1)la Punay Altos Andes,
2)Monte de Sierray Bolsonesy, 3) las Yungas o selvas de montana. Los departamentos de
San Pedro, Ledesmay Santa Barbara pertenecen alatercera ecoregion, Yungas o Selvas de
Montana. Esta ecoregion, es definida también, por antropoélogos e historiadores, como
Tierras Bajas. En tanto que los departamentos Santa Catalina, Yavi, Rinconada, Cochinoca,
Susques, Humahuaca, Tilcaray Tumbaya, ubicados en la ecoregion Puna y Altos Andes, se
los conoce también como Tierras Altas. Tierras Altas es una denominacién de las
humanidades y ciencias sociales en los estudios americanistas que refiere al espacio
andino como constitucion cultural de las culturas andinas (Cruz, 2021). Los departamentos
Dr. Manuel Belgrano (donde se ubica la capital de la Provincia de Jujuy), Palpaldy El Carmen,
se ubican en la segunda ecoregion, Monte de Sierray Bolsones.

Imagen Nro 1. Provincia de Jujuy, Argentina
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Nota. Adaptado de Google Maps[Fotografial, 2024, Flickr
(https://www.google.com/maps/place/Jujuy/@-23.2778511,-
67.8437294,6z/data=!'4m6!3m5!1s0x9404a1f6e75c0087:0x815e91b230ce4e79!8m?2!3d-
22.6633212!4d-66.2367172!16zL20vMDJrX2Nm!5m1!1e4?entry=ttu)

Comoyasevino anunciando, se utilizo lametodologia usual en laantropologia sociocultural,
basada en el registro etnogréafico, y que implico el uso de varias técnicas cualitativas de
investigacion social (Taylor y Bogdan 1992; Guber 1991), entre ellas la observacion
participante, entrevistas abiertas y en profundidad, entrevistas y reuniones grupales,
registro audiovisual (fotografia, audiograbaciony video).

Se efectud una revision constante de los datos recogidos, iniciando un proceso de
construccién teodrica luego de la organizacion sistematica de la informacion. Se triangulo
con la teoria, como proceso estratégico, para asegurar la credibilidad del estudio
facilitando confrontar la perspectiva de todos los actores involucrados. Partiendo del
supuesto de que las ciencias humanas son ciencias de la conducta y que esta es accion
significativa, se incluyeron elementos cualitativos que explican, aprehenden y ayudaron a
comprender la accion en si, y también sus momentos significativos. Se trata de una
descripcién e interpretacion de lo que sucedid, lo que hay y por qué es asi, llegando a la
comprension de significados en la complejidad de los hechos.

El proceso de analisis comprendio: analisis de los datos producidos por las
observacionesy entrevistas, reuniones y relatos de vida; esto permitio definir categoriasy
marcar ejes significativos a partir de los datos y la construccién, a partir del discurso de los
actores, de esquemas interpretativos, la elaboracion de informe parciales y el cierre que
detalla, dentro de un proceso recursivo, las instancias de su elaboracion y las
interpretaciones a las que se arribaron. Este analisis implicd realizar un ejercicio de
reflexividad donde se vio el lenguaje como “el vehiculo de reproduccion por excelencia”
(Guber, 1995, p.49).

Elingreso al campo
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Los integrantes del equipo, venimos trabajando en la provincia de Jujuy, y en la regidn,
desde hace varios anos. Nuestro ejercicio profesional, tanto en el campo de lainvestigacion
como en la educacion, especialmente en el dictado de cursos y seminarios de grado y
posgrado, nos posibilito conocer a profesionales del campo de la docencia, de todos los
niveles educativos. Ello posibilita, que cuando realizamos distintas actividades, este
conocimiento previo con los docentes, nos resulta favorable para realizar acciones de
investigaciony de extension. Una de ellas, dentro del abanico de actividades, que dio inicio
al trabajo campo, fue la presentacién protocolar de la solicitud de autorizacion a las
autoridades del Ministerio de Educacion de la Provincia, para visitar los establecimientos
educativos. Este tramite administrativo, aunque formal, lleva un tiempo considerado hasta
obtener la aprobacién. Mientras tanto, continuamos avanzando segun el cronograma de
actividades, y fuimos contactando a docentes e integrantes de los equipos directivos.

Esta parte del proceso de investigacion, se vio facilitada por el conocimiento previo
de varios de los docentes y personal directivo. Asi, a la par de solicitar el aval ministerial,
también presentamos los correspondientes pedidos de autorizacion en los distintos
colegios seleccionados. En varios colegios, otraforma de acceso, fue gracias a que algunos
integrantes del equipo, cumplian funciones profesionales en los establecimientos
educativos, como docentes o0 asesores pedagogicos.

En ese marco, nos presentamos ante los equipos directivos y equipos docentes de
las diferentes instituciones. Los pasos protocolares de solicitud de permisos fueron
iguales, tanto para las instituciones de gestion publica como las de gestién privada, sin
embargo, los tiempos de respuestas fueron distintos. Mientras que en las de gestion
publica, fuimos aceptados en todos los casos, no fue asien algunas instituciones de gestion
privada. En esos casos, ante la demora en la respuesta, que preludiaba una negativa,
decidimos cambiar de institucién.

Una vez cumplida la tarea de presentacion ante las autoridades, procedimos a
confeccionar un calendario, para acordar nuestras visitas a las instituciones, las cuales
diferenciamos en visitas a los lugares, para observar, y otros momentos para realizar las
entrevistas, de manera de no entorpecer las actividades institucionales. Con la observacion
del lugar, no tuvimos mayores inconvenientes, pues nuestra presencia, no significaba que
las y los docentes y directivos interrumpan sus tareas. En tanto que, para las entrevistas,
debiamos coincidir con los tiempos a contra turno o en breves momentos durante la
jornada, para no interrumpir las actividades de aula de los docentes, o las actividades de
gestién, con los equipos directivos. Aqui es importante diferenciar las actividades de
campo, en tres momentos. La primera corresponde al momento de pre-pandemia, la
segunda durante la pandemia, y el retorno gradual a las aulas, y el tercer momento, de post-
pandemia. El primery tercer momento, fue lo que més se ajustaba a como estaba previsto
en el proyecto inicial. Recordemos que el proyecto fue pensado metodolégicamente para
trabajar en un contexto convencional, sin pandemia. El desafio se presento para trabajar en
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una situacion que no solo no estaba prevista; la aplicacién de un trabajo de investigacion de
base cualitativa que colocaba el énfasis en un registro de campo cara a cara, debia ahora
realizarse a través de la virtualidad. A todo esto, debia agregarse la situacion de temor,
incertidumbre y zozobra que nos embarga a todos por igual, ante la presencia de un virus
que, en ese momento, poco sabiamos como impactaba en la salud, ante un real riesgo de
vida.

De manera que, al igual que nuestros sujetos de investigacion, readecuamos los
instrumentos de recoleccion de informacion. Acorde a las medidas de prevencion
estipuladas por las autoridades nacionales y provinciales, suspendimos las actividades de
campo, hasta que fueron levantadas paulatinamente. Ante la imposibilidad de retomar las
actividades de manera presencial, decidimos reiniciar las acciones de relevamiento a
traves de, primero llamadas telefonicas, luego mensajes y videos de Whatsapp, para
finalmente concretar las entrevistas bajo alguna modalidad virtual.

La confidencialidad de los datos se mantuvo mediante codificacion, las entrevistas
han sido identificadas de la siguiente manera (Entrevista Virtual, Entrevista Presencial,
Profesor o Directivo, Adscripcion de Género Binario Femenino, Binario Masculino [ningun
entrevistado se asumioé como No Binario]. Escuela Urbana, Escuela Rural, Numero de
Entrevista) siendo accesibles Unicamente para los investigadores del equipo de trabajo.
Tales entrevistas se realizaron, previa informacion respecto a los temas que abordariamos,
instruyendo a los entrevistados sobre las formas de registro y uso de lainformacion que nos
fuera provista, ajustandonos a los acuerdos de confidencialidad vigente en los tratados
internacionales.?

Resultados y discusion

Construir nuevas presencias pedagdgicas para sostener el vinculo en las tramas
cotidianas

La llegada de la pandemia modifico muchas estructuras, una de la mas importantes fue la
educacion. Docentes y estudiantes de todos los niveles educativos, se vieron afectados al
cambiar sus practicasylacotidianeidad. Afecto, enfaticamente las formas de socializacion.
Elvinculo tuvo que ser sostenido y mediado desde dispositivos tecnoldgicos. La educacion
ya no se daria en el edificio escuela, si no que pasaria a gestarse desde los hogares. Para el
NI, uno de los mayores desafios que trajo el aislamiento social, preventivo y obligatorio
(ASPO) fue dar continuidad a un ciclo escolar que acababa de empezar. A partir de esto, las

2 World Medical Association Declaration of Helsinki: Ethical principles for medical Research
Involving Human Subjects. JAMA. 2013;310(20):1-95.
http://jama.jamanetwork.com/article.aspx?doi=10.1001/jama.2013.281053
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y los docentes tuvieron que desplegar las actividades desde un enfoque pedagogico que
permitié orientar, guiar y acompanar al nino/ay su familia. Trabajar desde un enfoque que
permitiera mantener la afectividad con los ninos requirié enmarcar las practicas educativas
desde una pedagogia del cuidado, trasladada a la virtualidad. Esta pedagogia necesité del
lugar del cuerpo en los aprendizajes para promover la interacciony la comunicacion con los
ninos. Por ello, docentes del nivel establecieron que, para hacer frente a la pandemia,
tuvieron que buscar y apropiarse de diversos recursos, y modificar sus estrategias
didacticas para llevar a cabo sus propuestas de ensenanza. En los distintos niveles
educativos y formativos en general, en el NI, se encontraron con el desafio de dictar las
clases bajo la modalidad virtual, mezclando la cotidianeidad familiar de los hogares como
una extensién aulica, lo cual afecto a los modos de organizarse, planificar y adecuar el
curriculum de las propuestas educativas para el nivel en relacion a la ensenanza de la ESl a
las practicas cotidianas de los hogares.

En este contexto educativo, las y los docentes de todos los niveles, y los familiares
de los estudiantes, fueron los principales protagonistas, en tiempos de virtualidad.
Brailovsky (2020) establece que las y los docentes fueron los protagonistas, en tiempos de
virtualidad obligatoria, quienes se encontraron con una realidad desconocida; pudieron
conocer la realidad de sus estudiantes favoreciendo interacciones entre pares. En este
sentido, resultd muy valioso rescatar la voz de las y los docentes y directivos de este nivel
educativo, no solo en el abordaje de la tematica, sino en relacion a él desafio de sostener el
vinculo como acompanamiento pedagogico, de revisar los formatos y que todos los
docentes, estudiantes, familias fueran aprendiendo a habitar el espacio virtual, ala vez que
los hogares (de todos los niveles y sectores sociales) se transformaban, por un tiempo, en
el escenario de transposicion de los contenidos.

Referimos a la construccion de nuevas presencias pedagogicas ya que, en
contraposicion a los otros niveles de nuestro sistema educativo, el jardin de infantes
necesito valerse ademas de otras estrategias de ensenanza para generar el vinculo afectivo
que todo nino/a necesita en esta edad escolar. Hasta aqui, es muy importante destacar que
el aislamiento puso en tension la trama de los vinculos y comunicacién que sostiene el NI.
Por su parte, Pitluk(2020) establece que uno de los mayores desafios que trajo el ASPO para
el nivel, fue dar continuidad en primera instancia a un ciclo escolar que acababa de empezar
para los mas chicos, para quienes las aulas se despliegan como un lugar de juego y
encuentro muy importante para su desarrollo y crecimiento. Ademas del aprendizaje, las
pantallas estuvieron presentes en la vida de los mas pequenos como la unica alternativa
posible para sequir recibiendo las ensenanzas de sus docentes, el carino y la sensacion de
cercania de todos aquellos con los que venian compartiendo sus dias. Algunos relatos
sefnalan que trabajar en contexto de pandemia fue mas que ensenar, una forma de co-
contencion, tanto paralasylos nifosy sus familias, como paralasylos docentes(y también
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sus familiares), que se encontraban en ambos lados de la pantalla o del recurso tecnolégico
que tuvieran para desarrollar las actividades.
En las entrevistas realizadas, las docentes expresaron que:

“Trabajar las temdticas de ESI desde la virtualidad fue dificil y complejo, desde el
uso de las tecnologias, porque el mayor desafio pedagdgico ha sido llevar adelante
el juego sin la presencialidad, porque necesitamos de la presencialidad, del
cuerpo, la presencia cara a cara con el docente y los ninos, son ninos que recien
empiezan la escuela, por eso trabajamos mucho para sostener y efectivizar una
buena comunicacion con los padres y los ninos y esto sélo se pudo hacer desde las
pantallas{Entrevista Presencial. Profesor Binaro Femenino. Escuela Urbana.
N°10.)

“En pandemia, trabajamos mucho para sostener una buena comunicacion y
comprension con las familias, atendiendo a cada realidad y debemos destacar el
compromiso, acompanamiento y responsabilidad de cada familia, y de las
docentes para sostener el contacto, la permanencia, el vinculo para que no nos
dejen en el camino, con los padres, con los ninos lo que se hacia en la cotidianidad
de las salas de jardin, pero fue muy dificil mantener el contacto con los mads
chiquitos, esto de mandar videos, audios que permitan que los ninos tengan, se
hacia lo que podia’(Entrevista Presencial. Profesor Binaro Femenino. Escuela
Urbana. N°20.)

“En el contexto de pandemia es muy dificil trabajarlo, no solamente ESI, sino todos
los contenidos, si bien nosotros tratamos de hacer las actividades, es muy dificil
de ver sillegds de esa manera al nino, en este caso estoy trabajando con lactantes
asi que es mucho mas dificil porque no podemos tener ese contacto con ellos, es
medio dificil en cuanto a comunicacion, por ejemplo tenemos ocho ninos de los
cuales solo trabajan dos, hay un nene que participaba lo mas bien y después ya no
pudo poder sequir participando{Entrevista Virtual. Profesor Binaro Femenino.
Escuela Urbana. N°3.)

“Es algo que el acercamiento se escapa de las docentes, entonces en cierto
sentido la pandemia trajo limitaciones para la comunicacion, para mantener
abierto el contacto, el vinculo con los mas chicos, para trabajar ESI, es necesaria
la presencialidad, el contacto con los ninos y los padres porque se trabaja mucho
desde el juego’(Entrevista Virtual. Directora Binaro Femenino. Escuela Urbana.
N°2.)

De los testimonios de las y los docentes, se destaca la importancia del temple inicial, en un
momento de gran incertidumbre como lo fue el inicio de la pandemia, en marzo de 2020,
que posibilito el inicio y sostenimiento de una trama de significados basado en la
construccién socioafectiva de los vinculos, durante este tiempo; que de no haber sido de
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esta forma, hubiera sido desolador. Ello permitio la posibilidad de reinventarse y correrse
de formas de confort, alavez de desplegar formas renovadas de ensefnanzas, y apelar auna
diversidad de habilidades tecnologicas, de las cuales es de destacar que muchos
padres/familias y estudiantes no podian acceder. Algunos colegios ya venian trabajando la
modalidad virtual, a través del desarrollo de las tecnologias informéaticas; por lo cual el
manejo en algunos casos, no les resultd totalmente desconocido; aungque no era un recurso
que se usara con frecuencia hasta ese momento. Era mas bien un complemento casi
exotico enlasinstituciones que lo practicaban o al menos enunciaban como complemento.

Con todas las dificultades socioeconomicas y sumado a la falta de recursos
econdémicos y brechas digitales, podemos establecer desde las perspectivas que plantean
las y los docentes, que para el NI fue primordial continuar manteniendo el contacto a
distancia, tanto con lasy los ninos como con las familias, mediante diferentes dispositivos.
Fue la tecnologia, la que mantuvo la cercania, a través de distintas plataformas de
comunicacion, estableciendo dinamicas para mantener el vinculo; la participacion de las
familias y adaptando las planificaciones didacticas para poder llevarlas a cabo de forma
virtual. Asi, se construy6 un vinculo de comunicacion que alavez que permitia continuar con
la tarea docente, pese al distanciamiento necesario que generaba la pandemia, acercaba a
las personas de ambos lados de los dispositivos, construyendo una sensacién de cercania,
proximidad y normalidad. Toda vez que se conectaban, mitigaba la angustiante situacion.

En este contexto, desde el relato de las y los docentes, advertimos que hasta aqui
fue central construir y mantener el contacto, el vinculo pedagogico. En esta tarea lasy los
docentes establecieron, a través de la voz y la imagen corporal mediatizada a través de las
pantallas, audios y video, como asi también las llamadas telefonicas, video-llamadas o
mensajes de WhatsApp de lasy los docentes con las familias. El desafio fue poder ensenar
los contenidos de la ESI que, en la presencialidad, requieren ser trabajados con los ninos,
desde los rincones de aprendizaje a traves del juego. Por lo cual, cada encuentro sostenido
desde diferentes aplicaciones fue re-crear, re-significar y re-construir ese recurso
didactico/pedagodgico, apelando a la predisposicién, conocimiento y creatividad de los
padres para el trabajo con sus hijos, mediante los recursos tecnoldgicos con que contaban
cada familiay cada docente.

Cobro matices singulares el desafio a las y los docentes para acortar distancias con
las familias, para construir presencias pedagogicas, donde fueron necesarias otras
condiciones, que implicaran tener respeto por las vivencias, sensibilidad ante las
situaciones, interés que va de la mano del compromiso, asumir actitud de no indiferencia,
entre colegas, con los padres/familias, y con los ninos. De acuerdo a esto, Maggio (2020)
establece que la educacion ha sido sometida a vertiginosos cambios derivados del traslado
obligatorio de estudiantes y docentes a espacios virtuales. Este cambio de escenarios ha
puesto en juego nuevas estrategias de los actores institucionales para garantizar el
derecho a una educacion de calidad. En esta linea, es dable pensar favorablemente en los
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avatares que tanto docentes y padres/familias tuvieron que realizar para poder desplegar
las actividades y sostener la educacion, no solo para la ensenanza de la ESI sino de todos
los contenidos en general, en todos los niveles educativos; en un contexto de gran
incertidumbre por la situacion sanitaria imperante, al menos durante el primer ano de la
pandemia de Covid-19. Estos resultados evidencian la participacion necesariay el esfuerzo
de familias y docentes, quienes se posicionaron como los principales protagonistas para
posibilitar la cercaniay el contacto, para que desde la virtualidad fuera ameno transitar las
trayectorias educativas de cada nino/a de cada contexto educativo, sin dejar de lado la
diversidad de realidades y contextos de cada familia/hogares, como de cada docente.

Las y los docentes interiorizaron en las dificultades de ensenar e implementar los
contenidos de la ESI con las nifas y ninos durante la virtualidad. Remarcaron la necesidad
de hacer uso del cuerpo, como el principal componente en la presencialidad, en tanto ninas
y ninos que inician en esta etapa requieres del contacto, la cercania, la voz, la presencia de
los otras ninas y ninos y de las y los docentes, desde las diferentes actividades ludicas y
recreativas. En lineas generales, sostenemos que estos cambios de escenarios han
suscitado en las y los docentes, y en quienes indagamos en la tematica de ESI, espacios
reflexivos. La pandemia dejo al descubierto la necesidad que tienen los docentes de
efectivizar las practicas educativas para mejorar la ensenanza desde las tecnologias.

Nuevos desafios didacticos y reconfiguraciones del trabajo docente

Debido al gran impacto ocasionado por la pandemia, no solo referidos al creciente numero
de casos positivos de la enfermedad a inicios del ano 2020, sino al desconocimiento que
existia sobre ella, las instituciones de todos los niveles educativos, a partir de disposiciones
tomadas desde el gobierno nacional y provincial, tuvieron que optar por la educacion virtual
desde los hogares. Esta educacién se constituyd como un nuevo desafio tanto para las
familias como para las profesoras y profesores, al llevarse a cabo a través de diversas
plataformas digitales. Tras estos sucesos se tomaron varias medidas a la hora de pensar
qué se debia ensenary qué contenidos se requerian priorizar sobre otros. Por ello, para las
y los docentes fue muy importante tener en cuenta qué estrategias implementar para
ensenar dichos contenidos. Las y los docentes necesitaron repensar sus estrategias
utilizadas desde la virtualidad, porque ya no podrian ser las mismas que se utilizaban en el
espacio fisico de las salas del jardin de infantes del Nivel educativo Inicial.

Para pasar a la virtualidad, teniendo en cuenta que en el nivel las actividades son
desarrolladas desde lo ludico, se requirié pensar estrategias didacticas para sostener el
juegoy las actividades ludicas del nivel, lo que permite que las y los ninos puedan construir
sus propios conocimientos a través de la experimentacién, exploracion, indagacion, e
investigacion; procesos claves para lograr en ellos que los aprendizajes sean
verdaderamente significativos. Al respecto, Vygotsky (1966) analiza el juego desde un punto
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de vista social, postulando que el mismo es un fenémeno que surge en respuesta a la
necesidad que tiene el ser humano de interrelacionarse. A través del juego, el nino
comprende y construye su propia realidad social y cultural la cual se da a través de la
exploracion, interpretacion y representacion del mundo.

En una clase, cada nina o nino es diferente por lo que se tienen que adaptar las
metodologias a cada uno de ellos, ya que, si no, el alumnado dejaria de ser el protagonista
de su propio aprendizaje. En este marco, pretendemos dar visibilidad a las metodologias
que hicieron este trabajo méas enriquecedor para las ninas y ninos, dejando de lado una
educacion mas tradicional para poder ser trasladadas a entornos virtuales. En relacién al
pasaje de la presencialidad a la virtualidad en el NI, Pitluk (2020) sostiene que lo mejor que
se puede hacer para cuidar la vida y la salud sin descuidar lo escolar, es adecuar la
posibilidad de la continuidad pedagogica y el sostén de las trayectorias escolares a esta
idea de la virtualidad. Uno puede encontrar beneficios secundarios en la virtualidad, pero
no que sealo adecuado, nilo que queremos, nilo que elegimos. Nos tomé por sorpresay sin
ningun tipo de preparacion.

Ante la compleja situacion socio-sanitaria, muchas y muchos docentes intentaron
adaptaratravés del uso de metodologias denominadas emergentes, entre las que destacan
el uso de las metodologias activas aplicadas en la educacion en tiempos de pandemia, a la
institucion educativa del NI, como también aprendizajes basados en la resolucion de
proyectos, sequidas del trabajo colaborativo y cooperativo. Asimismo, los docentes alegan
que necesitaron fortalecer habilidades de comunicacién y el trabajo en equipo; ademas,
que requirieron de una formacion constante, y paralela, pues este tipo de metodologias son
aplicables mayormente en la modalidad presencial, y muchos docentes no contaban con la
formaciény preparacion adecuada para manejarse en entornos virtuales.

Ahora, ¢por qué hacemos mencion a la didactica? Porque estas practicas, se
relacionan con la didactica que cada docente implementa en su accionar. La didactica es
una disciplina, que se ocupa de estudiar la ensenanza, por lo tanto, al hacer didactica,
estariamos pensando y repensando qué, como y de qué manera debemos ensenar. Y a su
vez al hacernos estas preguntas, aparecen muchas otras relacionadas, con el aprender, en
que no todos los estudiantes aprenden de la misma manera, ni en el mismo tiempo, es decir,
no siempre la didactica empleada sera la correcta. A lo que se suma el aprendizaje de los
padres sobre el tema de los contenidos propios del nivel, ademés de la ESl y del aprendizaje
en entornos vituales. Todo esto, al margen de las accesibilidades a las tenologias y
conectividades necesarias para la educacion virtual. Al respecto, Feldman(2010)define ala
didactica como una disciplina volcada de diferentes maneras hacia el campo practico de la
ensenanza (o distintas dimensiones de él), que produce una gama variable de
conocimientos y que abarca principios teoricos, modelos comprensivos, reglas practicas,
meétodos y estrategias articuladas de distinta indole.

n7



Jerezy Aleman(2024). Ensenar Educacién Sexual Integral en contexto de pandemia Covid-19: un andlisis de los abordajes...

Durante este contexto, las y los docentes debieron modificar sus practicas
educativas cotidianas, es decir construir nuevas competencias tecnologicas, y habilidades,
hacer uso de la creatividad para el manejo y uso de la tecnologia, priorizar la ensenanza de
ciertos contenidos sobre otros. Pensar y proponer nuevas formas de fortalecer e
implementar contenidos, que potencieneluso delas TICs con la participacion de los madres
y padres de familia. Si bien el aislamiento puso en contra la trama de los vinculos y la
comunicacion que sostiene el nivelinicial, resulta inevitable pensar ;qué tipo de propuestas
en relacion a la ES| se pudieron implementar, o no y qué contenidos sobre la misma se
priorizaron sobre otros? como tematica en la cual se puntualiza este analisis.

Surge entonces la cuestion de reflexionar las distintas configuracionesy realizar una
busqueda sostenidade los aspectos comunes, a partir de los discursos de lasylos docentes
del NI, quienes expresan la seleccion, y coémo hicieron uso de las metodologias
implementadas, segun las posibilidades de cada docente, de cada institucion y de las
familias/hogares quienes recibian la informacion:

“En nuestro jardin si implementamos algunos temas, en un primer momento,
comenzamos enviando PDF a las familias con pequenas actividades parala casa y
con video llamadas, sobre todo para guiarlos y apoyarlos en el desarrollo de las
actividades. Luego, organizamos encuentros virtuales por Google Meet, de esta
manera, el aprendizaje fue mds positivo, sobre todo para cuidar el aspecto
emocional de los ninos, la afectividad y su conexion con las docentes. Esto fue
desafiante en un primer momento, arriesgado, sin saber cudles serian los
resultados” (Entrevista Presencial. Profesor Binaro Femenino. Escuela Urbana.
N°10.)

“La manera mads accesible que tenia el nivel inicial era por medio de WhatsApp y
audios. Entonces mandabamos las indicaciones y varios videitos cortitos porque
si mandaban uno largo, ellos no lo podian bajar o no lo podian ver. Y el nivel inicial
quedaba siempre relegado porque la prioridad era secundaria y primaria”
(Entrevista Presencial. Profesor Binaro Masculino. Escuela Urbana. N°25.)

“Todas las actividades se hacen por medio de proyectos. Y depende el grupo. Se
esta trabajando mucho con pareja pedagdgica y por proyectos. Y se estd
trabajando mucho con objetos ludicos, contenedores de ternura. Para que los mas
chiquitos vayan ganando confianza. Y poder conversar con los docentes. En caso
de que los nifios no tengan confianza’(Entrevista Presencial. Profesor Binaro
Femenino. Escuela Urbana. N°30.)

“No fue algo grato, mucho menos para los jardines, nos costo muchisimo a
nosotros y es mas nos quedamos con salas de 4 y 5, las salas de 2 y 3 nos
abandonaron en el camino. No resistieron a las pantallas con toda la logica del
mundo, con toda la razon del mundo y ya las de 4 y 5 mantuvieron este contacto
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conlos otros y abordamos como pudimos desde la virtualidad, con todo lo acotado
que puede ser eso’(Entrevista Presencial. Profesor Binaro Femenino. Escuela
Rural. N°10.)

“Si, las necesidades, sobre todo la tecnologia. De repente habia familias que tenia
la mamd, cinco ninos, y tenia un celular que no daba abasto. Y todos los maestros
eran de sectores lejanos al lugar. Entonces era si o si por el celular. Pero los padres
buscaron la manera, ;no? Por ahi se les rompia el celular, iban al vecino, pedian el
teléfonoy mandaban”(Entrevista Presencial. Profesor Binaro Femenino. Escuela
Rural. N°12.)

Al respecto, las docentes manifestaron, en sus discursos, que las actividades fueron
sostenidas mediante video llamadas, audios de WhatsApp, videos grabados, entre otros,
como dispositivos que posibilitaron organizar encuentros mediante diversas plataformas
virtuales para asegurar el contacto visual y auditivo con los ninos y ninas, intentando
resquardar rutinas del hacer cotidiano dentro de las salas, desde la virtualidad. Las y los
ninos, en esta etapa aun no tienen la autonomia para hacer sus tareas solas, el lenguaje oral
como escrito aun no esta desarrollado totalmente. La presencia de la persona adulta, es
muy importante, para comunicarse y relacionarse, como ser a través del juego infantil,
mediante rutinas que se despliegan en las salas a traves de actividades compartidas. Los
casos considerados, presentan que esto fue muy dificil de reemplazar mediante la
virtualidad. Esto llevo a que muchas docentes tuvieran que replantear y repensar si era
posible sostener la ensenanza sin el contacto fisico. Lo cual, ademas afectd la organizacion,
planificacion, y el curriculum de las propuestas educativas en torno a la ESI. Por
consiguiente, las actividades tuvieron que ser sostenidas mediante encuentros virtuales
para posibilitar el contacto visual con las ninas y ninos intentando resguardar rutinas del
hacer cotidiano dentro de las salas.

Consideramos que, durante este contexto, se tomaron decisiones pedagogicas para
continuar manteniendo el contacto a distancia con el alumnado y las familias, que fue
sostenido mediante, encuentros sincrénicos y asincronicos, como elementos que
mantuvieron la cercania, estableciendo dinamicas para mantener el vinculo, adaptando las
planificaciones didacticas para poder ser ejecutadas de forma virtual. En el caso de las
escuelas rurales, las propuestas curriculares de las instituciones presentan una
secuenciacion de contenidos bajo la modalidad de pluriano, con una organizacion de ellos
de manera interdisciplinaria, que promueve la articulacion entre saberes y la comprension
de los contenidos, los cuales se organizan en temas relevantes para el contexto rural,
integrando saberes, capacidades, y necesidades. Por ello las decisiones pedagdégicas en
estos contextos resultaron aun mas complejas y diversas a la hora de desarrollar diversas
tematicas, y que ademas requieran ser vinculadasy trabajadas desde la virtualidad en aulas
de plurigrado.
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Las y los docentes establecen que la experiencia de transitar la pandemia permitio
reflexionar nuevas formas de fortalecer una mayor integracion de las herramientas
tecnologicas en las practicas pedagogicas del nivel: de proyectar maneras de transitar la
ESI desde el nivel que potencien el uso de las TIC, con la participacion de las madres y
padres. Por otro lado, esto posibilité que muchos jardines y docentes puedan reflexionar
sobre la importancia de la presencialidad para abordar la tematica en el nivel. Hacemos la
salvedad, en no hacer referencia solamente al uso de las TIC's como una herramienta, sino
de la necesidad para mediar en los aprendizajes a fin de favorecer la trayectoria escolar de
los estudiantes que se insertan en el sistema educativo. Esto implicé deconstruir los
dispositivos pedagogicos tradicionales, repensarlos, para poder hablar de innovacion
pedagogica en todo el contexto educativo en general. Finalmente, las y los docentes dieron
cuenta que hay aspectos de la presencialidad que no fueron posibles reproducir desde la
virtualidad.

En este sentido, consideramos que transitar la experiencia desde la virtualidad
también implico recrear las actividades pedagogicas tensionando y fragmentando algunos
contenidos de ESI al alcance de los medios tecnoldgicos y las posibilidades de
implementacion de los docentes y a la participacién y acompanamiento de los
padres/familias. Al respecto algunos/as docentes refieren:

“En pandemia trabajamos con proyectos, el tema, de las partes del cuerpo, de
nombrar las partes del cuerpo, o sea lo hicimos como en las salas nada mas que a
través de las pantallas{Entrevista Presencial. Profesor Binaro Femenino.
Escuela Urbana. N°19.)

“Abordamos los contenidos desde el cuerpo, y las emociones desde la virtualidad y
un poco también aqui el hecho de que los papds estuvieron mds involucrados en
las actividades conlos ninosy también los sigue involucrando a ellos desde la casa,
porque con la virtualidad ahora el papd también estd mds tiempo en casa y
entonces también puede colaborar con los quehaceres, el cuidado de los ninos y
en los diferentes juegos” (Entrevista Presencial. Profesor Binaro Femenino.
Escuela Urbana. N°10.)

“Bueno, priorizamos todo lo que es el cuerpo, el esquema corporal en el nivel. El
cuidado del cuerpo, el propio y el de los demds. Y el ir generdndole en los ninos la
confianza, como para tener una especie de alerta en caso de que ellos corran algun
riesgo”(Entrevista Presencial. Profesor Binaro Femenino. Escuela Urbana. N°15.)

“Entonces, desde esa diferencia ya, lo trabajamos mds o menos igual que cuando
estamos en la sala. Esto de los roles que hacemos en casa, en realidad nosotros
desde el jardin siempre es, ;no?, esto de colaborar, de que todos podemos hacer,
estd muy puntualizado, digamos, dentro de nuestra sala, los rincones, que estd el
rincon de la casita y que todos podemos participar ahi. Que no se pudo dar,
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digamos, en la pandemia justamente. Es como que ese tema, se trabajé mas la
emocionalidad que la educacion sexual{Entrevista Presencial. Profesor Binaro
Femenino. Escuela Urbana. N°26.)

Tambien nos preguntamos dentro de ese tiempo y espacio de reconfiguraciones: ;como
influyo la dimension contextual, en la reconfiguracion del trabajo docente durante la
pandemia en el NI? Cuando abordamos las formas de implementar la ESI, referimos a
diferentes contextos educativos, en los cuales existen diversas problematicas, que
complejizaron aun mas la tarea de lay el docente. Ya que hablamos de contextos rurales, de
instituciones educativas ubicadas en diferentes y contrastantes zonas geogréaficas, como
las regiones de los Valles, Puna y Quebrada.

A raiz de la situacién de pandemia fue un desafio garantizar la continuidad de la ESI
para las y los ninos y familias/padres de estos contextos, sobre todo los de las zonas mas
alejadas, y las ubicadas en territorios de frontera, sobre todo en los departamentos
limitrofes con Bolivia y Chile. En el momento de irupcion de la pandemia, fue dificil pensar
la escuela durante el aislamiento social y llevarla a la virtualidad. En ese sentido, algunos
docentesy directivos del NI, manifestaron:

“Nuestros alumnos provienen de condiciones desiguales enlas que ellos tienen que
transitar su trayectoria. Hay casos en que por ejemplo el tema de la salud tambien
que no tienen, todo eso es complejo para nuestros alumnos en la ruralidad, ellos
estan muy desprovistos de muchas cosas por el lugar en donde estdn donde se
encuentran y no llega el estado con sus politicas, aunque si avanzado en la puna
por ejemplo un poquito mas pero en los valles estdn como muchos mds
descuidados, y después en cuanto ala salud también no tienen médicos o sea todo
es cuesta arriba para nuestros alumnos en todos los aspectos” (Entrevista
Presencial. Profesor Binaro Femenino. Escuela Rural. N°27.)

"Y no se trabajo mucho por ahi, o sea, yo desde lo que hemos podido trabagjar,
porque dependia del contexto en el que te toco estar, ha habido contextos como
mas favorecidos porque tenian las herramientas tecnologicas los alumnos y
contextos en los que no se contaba con esos recursos(Entrevista Presencial.
Profesor Binaro Femenino. Escuela Rural. N°27.)

"Y fue complicado. No solamente ESI, fue complicado trabajar porque aqui en la
zona rural. No tienen muchos dispositivos. Acdla senal no es buena. Entonces hay
un momento que estd asi tranquilo, pero no tenemos senal. A la tarde es infaltable
el viento. Entonces tampoco tenemos buena senal{Entrevista Presencial.
Profesor Binaro Femenino. Escuela Rural. N°29.)

“Por aqui, muchas familias tienen esos teléfonos viejitos porque trabajan en el
campo. Pero algunos no tenian los teléfonos actuales para que puedan recibir
imdgenes, mejor senal. Los padres obviamente primero que preferian los del
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secundario y primario, al ultimo a nivel inicial. Entonces era una lucha constante
de poder mandar la informacion y que ellos nos manden las evidencias, los
trabajitos. Es mas, no podiamos mandar videitos largos(Entrevista Presencial.
Profesor Binaro Femenino. Escuela Rural. N°32.)

"Y este ano porla pandemia no se pudo trabajar o al menos implementar ESI, desde
la virtualidad. Dadas las circunstancias que atravesamos, las senos estamos
solas, en nuestras casas y no todos los padres tienen conectividad o internet,
entonces es dificil hacer un Google Meet por ejemplo, y preferimos mandar audios,
algunas actividades para que los padres trabajen con sus ninos. La pandemia trajo
muchas limitaciones, no solo para trabajar la ESI, sino para el nivel inicial en si,
creo que en todos los niveles trajo dificultades, o por el hecho de que son nenes de
jardin, algunos padres parece no importarles{Entrevista Virtual. Profesor Binaro
Femenino. Escuela Rural. N°38.)

“En lo personal, la pandemia me encontré como también a otras senos, como
madre de una beba de un ano a quien tenia y tengo que cuidar un montony, a la
misma vez, trabajando desde mi casa, con todos los malabares que esto conlleva
ante un aislamiento obligatorio que limitaba el contacto con los demas. Jamas
hubiera pensado que en el nivel inicial se podria llevar adelante mediantes las
pantallas, las docentes nos reinventamos, no hubo tiempo para prepararse, ni
capacitaciones que te preparen para ensenar en la virtualidad a los ninos de
jardin(Entrevista Presencial. Profesor Binaro Femenino. Escuela Urbana. N°12.)

“Fue tremendo. Hemos tenido experiencias de violencia Los chicos estaban todo
eldiaenlacasa. Lamamatodo el diaenlacasa. Elpapatodo el diaenla casa. Hubo
denuncias. Se veian los trabajos. Aparte vos veias el vivo, el meet que hacian las
chicas. Han mostrado las realidades de las familias, la carencia en la que viven. La
verdad que ha sido desgarrador. Ha sido una experiencia muy dolorosa para mi.
¢Pero no ha sido también un espacio en donde participé mds la familia? Si soy
sincera, paramino llego al 100%. ;Por que? Porque no todas las familias tenian los
medios{Entrevista Presencial. Profesor Binaro Femenino. Escuela Rural. N°27.)

“Se vio que los maoviles eran los comunes, que no tienen para video. Y a veces era
un solo movil para cinco hermanos. Y no se llegaba a lograr las expectativas. Y
ahora, en estos momentos, vos ves la falencia que hubo. Vos decis, va a tercer
grado, cuarto grado, quinto grado, y decis que es un chico pandemia. No aprendié
lo que tenia que aprender. Un chico pandemia. Y te digo, porque a mi hijo le ha
pasado. La pandemia fijé el consumo de celular(Entrevista Presencial. Profesor
Binaro Femenino. Escuela Urbana. N°19.)

“Nos costo la participacion y también hemos tenido muchas familias en donde han

muerto las familias de Covid-19. Imaginate, todo eso ha llevado a que la situacion
en la escuela no sea buena. Y la verdad que en el contexto de pandemia nos
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obstaculiz6 muchas cosas’(Entrevista Presencial. Profesor Binaro Femenino.
Escuela Rural. N°22.)

A partir de los relatos, advertimos, que diversos factores influyeron de manera negativa en
el desarrollo de las actividades docentes programadas. Desafortunadamente muchas
instituciones en estos contextos no contaron con los recursos tecnologicos suficientes,
como ser servicios de internet adecuados, celulares y computadoras. A los escasos
recursos de las instituciones urbanas, en especial de los sectores populares mas
precarizados, y a las instituciones educativas ubicadas de las zonas rurales, se le sumo la
dificultad de la conectividad. En las escuelas rurales, a la falta de conectividad, se le sumo
la distancia parala provision de material en papel, el cual demoro enllegar, sobre todo luego
del primer semestre de 2020. A las escuelas ubicadas en zonas alejadas de las éreas
urbanas, en muchos casos se vieron imposibilitadas de cumplir con los estandares
propuestos por directivos y docentes. De por si, todo aquello que prima facie aparece como
dificil o con relativa carencia en la presencialidad, en contexto de la pandemia Covid-19, se
agudizado mas aun.

Las y los docentes se vieron en la necesidad de desarrollar nuevas competencias 'y
habilidades para poder dar respuestas adecuadas a las demandas de la coyuntura sanitaria
y de la baja accesibilidad a la tecnologia. Como ya lo senalamos en varias oportunidades,
esto ultimo fue visible, en muchos casos, tanto para las y los docentes, como para las
familias de las y los estudiantes. No resulté una tarea facil, y se torn6 en un desafio
pedagoégico y didactico, que puso en juego no solo las tramas institucionales, sino el
posicionamiento docente. Esto generé acciones creativas, en el abordaje de las
configuraciones didacticas tradicionales para construir metodologias alternativas que
resulten adecuadas, ante la complejidad del contexto.

Asi, entre las principales desventajas y limitaciones, sobre todo en los contextos
rurales destacamos la falta de acceso a tecnologias informaticas(celulares, computadoras,
etc.) y servicios internet, el escaso acceso a los recursos didacticos y pedagdgicos para
familias/padres y docentes, de los cuales supuestamente gozan las areas urbanas. A ello
hay que agregar el desconocimiento de las familias en el manejo y uso de los lenguajes
tecnologicos, ala que tuvieron que acceder y autoformarse en contextos de aislamiento.

Las primeras semanas de iniciado el ASPO, fue un contexto de temor e
incertidumbre, que si bien se fue disipando con el paso de los meses, siempre estuvo
latente, hasta el inicio de las vacunaciones, aunque siempre sobrevolaba el temor de las
nuevas mutacionesy oleadas del virus, y todo lo que eso significaba en la emocionalidad de
todas las personas. En todos los hogares, tanto en los de las zonas urbanas y en los de
relativa mejor posicion economica, como aquellas casas/familias populares, hubo
problemas de conectividad. En algunas zonas rurales la conectividad fue baja o nula; ni que
hablar de los recursos tecnolégicos de las familias, y del manejo de las tecnologias digitales.
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Todo ello se complejizaba mas en las zonas rurales. Como decisiones pedagogicas, las y los
docentes acercaron a través de distintos mecanismos, material preparado en papel a los
padres/familias. A ello se sumaban un conocimiento desarticulado en general de los
contenidos de la ESI en las familias. Finalmente, la utilizacion de los medios de
comunicacion, en especial radiales de frecuencia FM y AM, en distintas localidades de la
provincia, tambien fue un recurso al que se apelo.

Conclusiones

En este trabajo, presentamos algunas voces que nos permitieron conocer como se
implement6 la ESI desde las trayectorias y experiencias docentes en la educacion inicial.
Algunos docentes afirmaron que el uso de las tecnologias, posibilito optimizary efectivizar
el trabajo educativo, para generar intervenciones didacticas innovadoras en el proceso de
ensenanza aprendizaje y en el desarrollo de ninas y ninos. Esto se generdé mediante la
incorporacion de videos, imagenes, canciones, dispositivos audiovisuales los cuales
permitieron mediary sostenerlas actividades Iudicas pedagogicas que caracterizan al nivel.
Asimismo, el aislamiento dejé expuesta la necesidad de mantener la trama de los vinculos y
comunicacion que sostiene el NI, acciones fundantes en este nivel. Las/s docentes
expresaron que hay componentes de la presencialidad, que no pudieron ser reemplazadas o
recreadas desde lavirtualidad. Sin embargo, es necesario destacar las intervenciones de las
y los docentes para continuar con el desarrollo de las actividades, en los tiempos
establecidos por cronograma/calendario educativo institucional.

En ese proceso, tuvieron que desplegar nuevas estrategias y recursos
implementados, mas alla de las dificultades propias del nivel. Otro aspecto, consiste en la
reconfiguracién del trabajo docente. En el nivelinicial las y los docentes se encontraron con
el desafio de dictar las clases bajo la modalidad virtual, lo cual afecto la organizacion,
planificacion del curriculum de las propuestas educativas en torno a la ESI, como de los
demas contenidos. Asi, el contexto de aislamiento que gener6 la pandemia de Covid-19,
resulté para las educadoras un desafio, que llevo a garantizar la continuidad de la ESI para
las y los ninos, entre otros contenidos. En ese marco, les resulté complejo instrumentarla
durante el aislamiento social y llevarla a la virtualidad. Esto género que muchos docentes se
replantearan la posibilidad de trabajar estos contenidos en el marco de la virtualidad. Asi, las
ylos docentes confirmaron que el contacto con sus estudiantesy las familias, fue sostenido
mediante video llamadas, audios, videos, encuentros sincronicos y asincronicos. En este
sentido, manifestaron que transitar la experiencia desde la virtualidad implico recrear las
actividades pedagogicas tensionando y fragmentando algunos contenidos de ESl al alcance
de los medios tecnoldgicos y sus posibilidades de implementacion, a los que muchos
padres/familias y docentes no podian acceder.

El despliegue de nuevas didacticas, por parte de lasy los docentes a las ninas y ninos
y a las familias, en el contexto formativo de la virtualidad, transformaron, a los
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padres/tutores al interior de las unidades familiares, en una suerte de articuladores locales
y/o de extension del docente. En este pasaje a la virtualidad, afirmaron que debieron
modificar sus practicas educativas cotidianas, construir nuevas competencias
tecnoldgicas, y habilidades para el manejo y uso de la tecnologia, adaptar el curriculum,
priorizar la ensenanza de ciertos contenidos sobre otros. A su vez, esto gener¢ la reflexidn
sobre la importancia y necesidad de la presencialidad para abordar la ESI en el NI, e
implementar nuevas formas de fortalecer e implementar contenidos que potencien el uso
de las TIC's con la participacion de los padres. Esto dio pie a que muchos docentes se
replantearan la posibilidad de trabajar estos contenidos propios del marco de la virtualidad,
en contextos de postpandemia. Toda la tarea docente se complejizo. Resulté un arduo
trabajo llevar adelante la adecuacion de los contenidos, el manejo de los lenguajes
informaticos, y con muchos cambios para sus practicas pedagogicas como asitambién para
surol. Sinembargo, tales condiciones no fueron obstaculo paraimplementar los contenidos
de ESI, como también otros contenidos transversales del NI.
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Resumen

En el campo de la Didactica de las Matematicas, la linea de estudios sobre la formacion de profesores es
tal vez una de las mas consolidadas. A la fecha existen desarrollos teéricos que han permitido mejorar el
analisis sobre los procesos de formacion inicial en la docencia y la comprensién de los fenomenos
educativos que inciden en el aprendizaje y la ensenanza de esta disciplina. El caso de la proporcionalidad
ilustra de buena manera la evolucién que han tenido los trabajos en esta area del conocimiento para la
formacion del profesorado. En este contexto, el objetivo del presente articulo es revisar algunos estudios
sobre la proporcionalidad realizados desde dos de los principales programas de investigacion en Didactica
de las Matematicas: el Programa Cognitivo, que plantea la importancia del conocimiento disciplinar y las
concepciones del profesor; y el Programa Epistemologico, centrado en las praxeologias que despliega el
profesor durante la resolucion de tareas matematicas y laimplementacion de dispositivos de formacién.

Palabras clave:
Proporcionalidad, saberes del profesor, praxeologias y dispositivos didacticos.

Abstract

In the field of Mathematics Didactics, the line of studies on teacher training is perhaps one of the most
consolidated. To date, there are theoretical developments that have allowed us to improve the analysis of
the initial training processes in teaching and understanding of the educational phenomena that affect the
learning and teaching of this discipline. The case of proportionality illustrates, in a good way, the evolution
that work has had in this area of knowledge for teacher training. In this context, the aim of this article is to
review some studies on proportionality carried out from two of the main research programs in Mathematics
Didactics: The Cognitive Program, that raises the importance of disciplinary knowledge and the teacher's
conceptions; and the Epistemological focused on the praxeologies, that the teacher deploys during the
resolution of mathematical tasks and the implementation of training devices.
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Proportionality, teacher knowledge, praxeologies and teaching devices.
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1. Introduccion

Dentro de las perspectivas desde las cuales se han caracterizado los fendmenos
educativos, una de las lineas recién surgidas en la Didactica de las Matematicas es aquella
que estudia la formacion de profesores. A pesar de su reciente surgimiento es quiza una de
las mas delimitadas, ya que actualmente existen desarrollos teoricos que han sido utiles
para depurar el anélisis sobre los procesos de formacion de profesores, especificamente
los que conciernen al tipo de conocimiento que adquieren sobre las matematicas, su
aprendizaje y su ensenanza, pero también para mostrar aquellos cuyo objeto de
investigacion se remite a la actividad matematica como una construccion social que viven
y gestionan los profesores en las instituciones educativas.

En los ultimos anos en Meéxico, la investigacion sobre la formacion de profesores se
ha centrado en aspectos fundamentales como son: la construccion de identidades durante
el hacer docente, el capital cultural de los estudiantes para profesor, su construccion como
sujeto social, el desarrollo de competencias docentes para el uso de tecnologias y, en
menor medida, se han desarrollado estudios que analizan las reformas en las instituciones
formadoras de docentes (Hernandez, 2013; Atriano, et al., 2013). Estas investigaciones, asi
como sus resultados reflejan las preocupaciones que se han instalado en el campo de la
investigacion sobre la formacidn de profesores noveles o experimentados.

Sin embargo, se ha observado que el sistema educativo ha promovido una mayor
especificidad en la formacién de una o profesor “ensenante”, fundamentalmente a partir de
1997inicia unareforma curricular donde se incluyé laidea de que lasylos futuros profesores
tendrian que formarse mediante el estudio profundo de un mayor numero de saberes
didacticos y disciplinares (SEP, 2002). Es en esta tendencia que los contenidos de saber
disciplinarios, como la proporcionalidad, se tornan en objetos de estudio y de aprendizaje
enlasinstituciones formadoras de docentesy al mismo tiempo son un objeto de ensenanza
en las escuelas de educacion basica. En estas ultimas se hace necesario desplegar
multiples situaciones que ponen en juego un gran numero de saberes aritméticos
(fracciones, porcentajes, numeros decimales, medida, operaciones bésicas, razén vy
proporcion) que permiten resolver distintas tareas problematicas, pero en la formacion
estas situaciones deberan complementarse con otras que permitan a los sujetos construir
saberes didacticos.

Por la caracteristica anterior de ser contenido de saber en dos instituciones
distintas, la proporcionalidad ha sido objeto de numerosas investigaciones que,
generalmente, han revisado los procedimientos y estrategias de resolucion que utilizan los
alumnos de diferentes niveles educativos para resolver situaciones problematicas
(Vergnaud, et al., 1979; Pluvinage y Dupuis, 1981y Sokona, 1989, como se citdé en Ruiz, 2021).
No obstante, lo numeroso de los estudios en torno a la proporcionalidad, los trabajos que
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abordan la problemética del profesorado o del estudiantado para profesor son escasos
(Pezzard, 1985; Thompsony Thompson, 1996; Klemer y Peled, 1998; Comin, 2002 y Lo, 2004,
como se cité en Ruiz, 2021). Algunos trabajos que pueden ubicarse en esta linea son aquellos
que exponen las dificultades de las y los estudiantes para profesor y del profesorado en
servicio pararesolver situaciones que implican el uso del razonamiento proporcional (Rivas,
etal., 2012; Perry, et al., 2003), tales dificultades sefnalan estos estudios, derivan de un bajo
nivel de comprension del paquete de conocimientos propios de este concepto matematico,
asi como de la falta de habilidades para utilizar las técnicas y propiedades que le subyacen
a este tipo de razonamiento.

En términos generales los estudios que se han desarrollado en los ultimos anos
pueden situarse en dos vertientes que corresponden con diferentes etapas de cientificidad
en Didactica de las Matematicas y que ademas pueden ubicarse en dos programas de
investigacion en el sentido de Lakatos (1971, como se cit6 en Gascon, 2002): el Programa
Cognitivo asociado a los conocimientos y al pensamiento del profesor y; el Programa
Epistemoldgico que postula la centralidad del saber y la actividad matematica (praxis)
desde un enfoque antropologico. La influencia de estos dos programas de investigacion se
ha dejado sentir en la mayoria de los estudios de esta disciplina desarrollados desde la
primera década de este siglo, en ellos se observo el interés por indagar el conocimiento del
profesorado respecto de las matematicas y su ensenanza mediante el analisis sobre sus
concepciones, perspectivas y puesta en practica de estrategias o dispositivos de
formacion.

Sin embargo este objeto de analisis primigenio fue modificAndose posteriormente,
es por ello que en este trabajo el objetivo es hacer una revision de los estudios realizados
desde los Programas Cognitivo y Epistemoldgico de la Didactica de las Matematicas en el
contexto de la proporcionalidad y la formacion de profesores, particularmente se analizan
investigaciones sobre los saberes implicitos en dicha formacién y la puesta en practica de
esos saberes; se colocacomo objeto central de larevision las principales discusiones sobre
el desarrollo, experiencias y perspectivas en el abordaje de esta nociéon matematica, asi
como los nucleos de tension que al respecto se han establecido en el escenario de la
formacioén inicial del profesorado.

2. Metodologia

El estudio se basa en un diseno cualitativo con un alcance exploratorio, laindagacién fue de
tipo documental y se establecieron dos categorias de analisis de caracter inductivo que
determinaron la seleccion y sistematizacion de la muestra documental (Tabla 1):
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Tabla1
Categorias de andlisis
Categorias Bloques tematicos
Programa Cognitivo Conocimientos  del profesorado relativos a |a

proporcionalidad

Conocimientos del profesorado sobre la ensenanza y el
aprendizaje de la proporcionalidad

Programa Epistemoldgico Praxeologias matematicasy didacticas en la formacion.

Dispositivos de formacidn para la proporcionalidad

Nota: Elaboracién propia

Para sistematizar las investigaciones encontradas y considerando el objetivo de la
investigacion, se organizaron dos blogues que constituyen las principales categorias de
andlisis. En el primero, referido al Programa Cognitivo, se ubicaron los estudios sobre el
pensamiento del profesorado, es decir sobre sus conocimientos acerca de la
proporcionalidad, de suaprendizajey de su ensenanza. En el sequndo referente al programa
epistemoldgico, se ubicaron los estudios sobre las praxeologias estudiadas en la actividad
matematicay la produccion del conocimiento a partir de dispositivos de formacién.

La busqueda de investigaciones sobre estas tematicas se basé fundamentalmente
enrevistas indexadas, libros electronicos, tesis de posgrado y actas de congresos, para ello
se recurrio a bases de datos como Scopus, Google académico, Redalyc, SciELO, Dialnet,
Research Gate y Academia. Fundamentalmente, se consideraron las investigaciones
realizadas durante los ultimos 20 anos derivadas de palabras clave de identificacién como:
concepciones, saberes y pensamiento del profesor, praxeologias y dispositivos didacticos,
Teoria Antropolégico de lo Didactico, proporcionalidad y formacion de profesores. La
delimitacién temporal se realizé tomando en cuenta que a partir de la década de los noventa
del siglo pasado se comienza a observar una clara division entre las investigaciones
focalizadas en el pensamiento del profesor respecto de aquellas que colocaban en el centro
la actividad matematica. Otro factor es que una década después aparecen NnUMerosos
estudios que se preguntan por el equipamiento cognitivo y procedimental del profesorado,
y las acciones que en las instituciones formadoras de docentes deben impulsarse para
lograr dicho equipamiento.

3. Resultados y discusion

Para analizar los datos surgidos de la exploracion documental se procedio a sistematizar la
informacion a partir de la relacion entre la Didactica de las Matematicas y la formacién de
profesoresatravésdelos dos programas deinvestigacion: el Cognitivoy el Epistemoldgico,
en ambos casos se establecieron subcategorias relacionadas particularmente a un cierto
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tipo de conocimiento, a las praxeologias del profesor y a los dispositivos de formacion

(Tabla 2):
Tabla 2
Estudios vinculados a los programas de investigacion
Categorias Bloques tematicos Hallazgos
Programa Conocimientos del profesorado (Ball, 1990; Even, 1990; Graeber et al.,
Cognitivo relativos a la proporcionalidad 1989; Reyes, 1974; Simon, 1993;
Wheeler, 1983; como se cité en
Valverde y Castro, 2009).
Rivas et al., (2012).
(Harely Behr, 1995; Riley, 2010 como se
cité en Valverde, 2012).
Balderas et al., (2014).
Ruiz(2021).
Conocimientos del profesorado (Carrillo-Yanez, etal, 2018 como secitd
sobre la ensefianza y el enEscuderoy Carrillo, 2021).
aprendizaje de la (Balderasy Guerra, 2014, Torres, 2015,
proporcionalidad Amado y Munoz, 2015 como se cito en
Fuentes, 2020).
Fuentes(2020).
Rivas et al., (2019).
Torres y Deulofeu(2020).
Programa Praxeologias matematicas y Bosch(1995).

epistemolagico

didacticas enlaformacion.

Bolea et al., (2001).
Ruizy Garcia(2011).
Sureda(2010).
Gascoén(2011).
Sanchez(2013).
Bosch (2006).
Vega(2021).

Dispositivos de formacion para
la proporcionalidad

Parray Otero(2018).
Garcia(2005).
Ruiz-Olarria et al., (2019).
Florensa, et al., (2020).

Nota: Elaboracion propia

3.1. El programa cognitivo o los conocimientos del profesor

El Programa Cognitivo de investigacion en Didactica de las Matematicas tuvo su origen en
la necesidad de modelizar el aprendizaje matematico y la consideraciéon de integrar lo
pedagoégico-cognitivo con lo matematico, su principal objeto de estudio se oriento al
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conocimiento matematico del alumno y en los ultimos anos a las practicas docentes y
concepciones del profesorado de matematicas(Gascon, 2002).

Desde la década de los ochenta del siglo pasado, en los trabajos de Shulman (1986)
sobre el conocimiento pedagogico del contenido, ya se apreciaba un interés creciente por
estudiar los saberes fundamentales del profesorado profesional. Posteriormente, la
produccion investigativa sobre el conocimiento necesario para la ensenanza de las
matematicas mostro un notable crecimiento que se vio reflejado en revistas cientificas.

A partir de los anos noventa las investigaciones sobre el conocimiento del
profesorado tuvieron un notable crecimiento y en su mayoria retomaban los principios
establecidos por Shulman (1986), en esta década los estudios vinculados a la formacion de
profesoresy el razonamiento proporcional dejaron su impronta en el diseno y desarrollo de
los programas de formacién de profesores y esta influencia durd hasta los primeros anos
del presente siglo.

3.1.1Conocimientos del profesor relativos a la proporcionalidad

Untipo de estudios sobre los conocimientos del profesorado se dedic6 a analizar las
concepciones, percepciones y creencias respecto a la nocion de proporcionalidad. Entre
estos se encuentra el de Balderas et al. (2014) cuyo proposito era explorar la nocion de la
proporcionalidad tomando en cuenta los conocimientos de los maestros, para tal efecto se
aplicé un cuestionario a maestros de matematicas de secundaria donde se analizaron las
estrategias empleadas y las propiedades derivadas de las relaciones de proporcionalidad
enlasolucién de problemas. Los resultados reflejaron que la mayoria de lasy los profesores
podian resolver situaciones de valor faltante, reparto proporcional y comparacion de
razones, no asi los problemas donde se utilizan escalas y relacion aditiva.

En otro tipo de estudios se analizo el desarrollo del conocimiento del profesor a
través de la resolucion de problemas de proporcionalidad. Al respecto, Rivas et al. (2012)
plantean el desarrollo de un proceso instruccional para el profesorado en formacién basado
en tres momentos: la resolucion de un problema de proporcionalidad; el analisis del
problema a través de un enfoque epistémico y; las valoraciones dadas por los futuros
profesores sobre tres tipos de respuestas que los alumnos de sexto grado de primaria
dieron al problema. Los resultados indicaron que el profesorado en formacion tuvo
dificultades para reconocer el significado de los elementos linguisticos, de los conceptos,
los procedimientos y los argumentos involucrados en el proceso de investigacion.

Por su parte, los estudios focalizados en la resolucién de problemas apuntan a que
existe una comprension deficiente sobre la proporcionalidad, ya que generalmente los
resolutores se basan en conocimientos procedimentales como el producto cruzado y la
reglade tres de los cuales se desconoce su fundamentacion para resolver problemas en los
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que se involucra la proporcionalidad (Harel y Behr, 1995; Riley, 2010 como se citd en
Valverde, 2012).

En otras investigaciones con frecuencia el conocimiento matematico de las y los
maestros en formacion es descrito como insuficiente (Ball, 1990; Even 1990; Graeber et al.,
1989; Reys, 1974; Simon, 1993; Wheeler, 1983; como se cité en Valverde y Castro, 2009). En
estas investigaciones se observa que el conocimiento procedimental del profesorado en
formacion tiene una fuerte influencia de las estrategias y algoritmos relacionados con los
significados de la fraccion que estan alejados de la nocion de razon en la que se ubican la
proporciény la proporcionalidad. Los estudios anteriores muestran que a pesar de que las
y los profesores en formacion utilizan estrategias adecuadas para la solucién de los
problemas planteados, no reconocen el operador escalar, la relacion funcional entre
cantidades, ni los argumentos que establecen la relacion de orden entre dos razones. En
este tipo de trabajos una conclusion recurrente senala que la resolucién de problemas por
parte del profesorado en formacion no es suficiente para que puedan gestionar la
construccién del razonamiento proporcional en los ninos, ya que tambiéen requieren el
conocimiento comun del contenido, el conocimiento especializado del contenido, el
conocimiento de los estudiantes y el contenido y el conocimiento de la ensenanza y el
contenido (Valverde y Castro, 2009).

En este mismo sentido, otros estudios senalan que las dificultades que los
profesores noveles tienen con la comprension de los conceptos de razén y proporcion se
derivan de las experiencias que se vivieron como estudiantes de primaria o secundaria. Al
respecto Ruiz (2021) realiza una investigacion con profesorado de educacion primaria que
busca caracterizar e interpretar sus concepciones sobre la proporcionalidad y mas
especificamente, para analizar las ideas, creencias, teorias implicitas, representaciones,
aplicaciones y experiencias que los profesores relacionan con el concepto de
proporcionalidad.

En los resultados se encontré que el profesorado considera importante que sus
estudiantes reconozcan si una situacion es o no de proporcionalidad, si esinversa o directa
y si puede resolverse con regla de tres. Las nociones que las y los docentes ponen en juego
para reconocer la proporcionalidad en una relacion entre magnitudes o en una relacion
numérica se enfocan en el manejo de una constante, la representacion en el plano
cartesiano y el crecimiento de una relacion. Entre sus dificultades se observé que el
profesorado no se desprende del modelo aditivo de la proporcionalidad ni de la idea de que
cualquier relacion creciente es relacion de proporcionalidad, también encontraron
debilidades sobre la seguridad de que la constante debe ser multiplicativay no otra, ademas
manifestaron inestabilidad al asequrar que la recta derivada de una proporcionalidad
directa debe pasar por el origen.
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3.1.2 Conocimientos del profesor sobre la ensenanza y el aprendizaje de la proporcionalidad

Otra perspectiva desde la que se han estudiado los conocimientos del profesorado
en los ultimos anos es el Modelo de Conocimiento Especializado del Profesor de
Matematicas (Mathematics Teacher's Specialised Knowledge -MTSK-), cuya postura se
enfoca al estudio, uso y desarrollo del conocimiento profesional del profesorado y a la
comprension de sus procesos de adquisicién. Esta perspectiva es considerada una
herramienta tedrica y analitica que permite clasificar elementos del conocimiento del
profesor tomando en cuenta tres dominios en el area de matematicas: conocimientos
matematicos (CM), conocimientos didacticos del contenido matematico (CDC) y las
creencias y concepciones que tiene el profesor sobre las matematicas, su ensefanzay su
aprendizaje (Carrillo-Yanez, et al, 2018 como se cité en Escudero y Carrillo, 2021).

Bajo este enfoque se han realizado diversos estudios que analizan el conocimiento
del profesorado sobre la proporcionalidad, (Balderas y Guerra, 2014, Torres, 2015, Amado y
Mufioz, 2015 como se citd en Fuentes, 2020). En algunas de estas investigaciones se
analizan las interpretaciones que sobre la proporcionalidad tienen las y los profesores y se
destaca que en la solucion de problemas aparecen procedimientos clasicos como la regla
de tresy el valor unitario en detrimento de los procedimientos algebraicos. En lo que toca a
la ensenanza, los resultados senalan que, para favorecer el aprendizaje, el profesorado
utiliza muy poco los ejemplos, las representaciones y las analogias. Cabe resaltar que las
investigaciones de este tipo generalmente recuperan aspectos relacionados con el
conocimiento del contenido, del alumnado y de la ensenanza. Uno de los trabajos mas
recientes de este tipo es el que desarrolla Fuentes (2020) cuyo objetivo era identificar el
conocimiento que una profesora de secundaria pone en juego al ensenar la
proporcionalidad, lo que se observa es que la docente evidencia conocimiento sobre las
propiedades, definiciones, practicas matematicasy distintas representaciones basadas en
elinicio del estudio de la proporcionalidad desde la perspectiva geomeétrica.

En otro estudio de este mismo tipo, Rivas et al. (2019) analizan el conocimiento de la
proporcionalidad de estudiantes para profesor de matematicas proximos a egresar de la
carrera, los resultados indican que hay un conocimiento parcial sobre la proporcionalidad y
su ensenanza, enfocado en la disposicion lineal de los puntos en un grafico cartesiano, la
covariacion, el uso de reglas intuitivas-cualitativas, el manejo de tablas de magnitudes
proporcionales y el uso de relaciones numeéricas, situacion que demanda un manejo de la
proporcionalidad desde una perspectiva holisticay global.

Por otro lado, Torres y Deulofeu (2020) hacen un estudio comparativo sobre la
ensenanza de la proporcionalidad en sexto grado de primaria y en primer grado de
secundaria para identificar los objetivos de ensenanza de dos profesores y la construccion
de este concepto matematico, en el primer caso se identificd el manejo constante de tablas
de variacion proporcional, pero también las dificultades para desarrollar el razonamiento
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proporcional de losalumnos. En el segundo caso el profesor pretende lograr lamodelizacion
y comprension de la proporcionalidad al promover entre sus alumnos la aplicacién como
modelo matematico de situaciones cotidianas.

Como se puede observar, la trayectoria que han seguido los estudios cuyo objeto ha
sido el conocimiento del profesorado, se ha orientado cada vez mas hacia la
especializacion, los primeros estudios recurren a la resolucion de problemas vy
conceptualizaciones previas sobre la proporcionalidad para deducir los saberes del
profesor, mientras que los ultimos trabajos muestran mayor precision en la categorizacion
de saberes desde modelos tedricos como el MTSK, que recuperan cuestiones especificas
como el conocimiento disciplinar, procedimental, estructural y didactico, mediante la
organizacion en dominiosy subdominios del conocimiento especializado del profesorado lo
que permite una categorizacién mas fina para el anélisis del saber docente.

3.2. El programa epistemologico o las praxeologias del profesorado

El Programa Epistemoldgico parte de la premisa de tomar la actividad matematica como
objeto de estudio para el analisis didactico, donde inciden las restricciones de las
instituciones en las organizaciones matematico-didacticas (Gascén, 2002). Una etapa mas
reciente en los estudios sobre la formacién de profesores para la ensenanza de las
matematicas esta caracterizada por la emergencia de la Teoria Antropoldgica de lo
Didactico (en adelante TAD). Este periodo se caracteriza por la evolucién del objeto de
estudio de la didactica de las matematicas que dejo de centrarse solo en las practicas
escolares para dar paso al enfoque antropologico inaugurado por Chevallard (1999), la TAD
postula la dificultad de interpretar la matematica o la actividad matematica escolar sin
tomar en cuenta los fendmenos que subyacen al proceso de reconstruccion matematicay
cuyo origen se encuentra en la institucion productora del saber matematico.

Desde esta perspectiva, cualquier actividad humana puede representarse a traves
de un modelo denominado organizacion praxeoldgica o praxeologia, la cual se modeliza
mediante un esquema de cuatro componentes: la tarea a resolver y la técnica que la
resuelve, ambos elementos hacen referencia al nivel de lo practico (praxis)y los dos ultimos
al nivel del logos (saber), es decir la tecnologia o discurso que explica la técnica y la teoria
que justifica la tecnologia. Este tipo de organizaciones se hacen presentes tanto en el
contexto matematico como en el didactico.

Los trabajos de la TAD han permitido una nueva visién sobre la ensenanza y el
aprendizaje de las matematicas, si bien no todos los estudios encontrados se remiten al
manejo de la proporcionalidad si retoman otras nociones como magnitud, razon, variacion
y relaciones funcionales con las cuales guarda relacion.
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3.2.1. Praxeologias matemadticas y didacticas en la formacion.

Ya desde anos anteriores, la preocupacion por los saberes matematicos vistos como
praxeologias se habia hecho presente. En el contexto de la proporcionalidad y desde el
enfoque antropoldgico Bosch (1995) tomo en cuenta el valor instrumental de los objetos
ostensivos (escrituras, discursos y grafismos, entre otros) que pueden ser manipulados en
la actividad matematica y mediante el estudio de un cierto nimero de casos sobre la
proporcionalidad(algebra de magnitudes, simbolo diferencial y el calculo vectorial) muestra
que tanto las técnicas como los tecnologias y teorias que le subyacen son determinados por
los objetos ostensivos manipulados, con ello se observa la pertinencia de analizar el papel
reciproco que guardan los instrumentos ostensivos en la creacion y desarrollo de técnicas
matematicas.

Afos mas tarde Bolea et al. (2001) proponen un modelo especifico del algebra
elemental como un instrumento para la modelizacion algebraica y senalan que su uso llega
a modificar la naturaleza de las organizaciones matematico-didacticas. Se explican los
procesos transpositivos que permiten reconstruir dichas organizaciones tal como aparece
en la ensenanza secundaria obligatoria, para analizar las restricciones que afectan al
proceso de algebrizacion de las organizaciones matematicas escolares. Con ello se afina la
nocion de transposicion didactica al senalar que ésta no actua sobre objetos matematicos
aislados sino sobre praxeologias matematicas complejas y de permanente reorganizacion.

Por su parte Ruizy Garcia(2011) analizaron las praxeologias didacticas para la gestién
de procesos de modelizacion matematica en la escuela infantil, su objetivo era describiry
analizar como surgen las praxeologias matematico-didacticas al realizar tareas referidas a
la modelizacion matematica en un sistema dinamico de variacion. Para el estudio se
contempld un grupo de alumnos de educacién infantil con edades entre los tres y seis anos
y una maestra, el estudio describe las praxeologias matematicas construidas por los
estudiantesyla praxis didactica de la profesora. Enla praxis de la profesora se identificaron
seis dimensiones 0 momentos de estudio: el momento del primer encuentro, el momento
exploratorio, el momento tecnol6gico-teorico, el momento de la institucionalizacién, el
momento de trabajo de la tecnicay el momento de la evaluacion. A decir de los autores, con
esta secuencia se construye y prueba un logos didactico como praxeologia didactica
pertinente.

Un estudio que también se sustent6 en la perspectiva de la TAD fue realizado por
Sureda (2010) al identificar a través de la observacion y de algunas entrevistas que un
teorema central en los esquemas de los profesores es la subestimacién de sus propios
alumnos lo que lleva a un aprendizaje mecénico, de tal identificacion surgieron algunos
objetivos centrados en identificar los teoremas en acto que dirigen las acciones didacticas
del profesor. Entre los resultados se senala que las y los profesores suelen mostrar los
objetos matematicos como Unica validacion y son introducidos con una definicion que
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exclusivamente queda a su cargo, tal actividad de ostensién asume un significado
intrinseco a la definicion y existencia de los objetos mateméaticos. Desde esta perspectiva
se deduce que las acciones de ensefnanza se basan generalmente en el manejo de técnicas
algoritmicas que son funcionales en su propia ejercitacion y tal ensenanza no permite
facilitar el aprendizaje significativo de los estudiantes, aunque si el aprendizaje mecanico.

Otro estudio que se fundamenta en la TAD es el de Gascon (2011) quien propone un
patron heuristico del desarrollo de los problemas didacticos y lo ejemplifica con el élgebra
elemental. Dicho patron se estructura en torno a tres dimensiones basicas: la
epistemoldgica, laecondmico-institucional y la ecoldgica. La primeraalude alo matematico
como el centro del problema, la segunda delimita la unidad de anélisis y la tercera refiere las
condiciones que permiten o restringen la institucionalizacién de las matematicas. De
manera especifica para la proporcionalidad, la dimension economico-institucional plantea
la necesidad de analizar como se interpreta este concepto en la institucién docente y de
identificar las practicas matematicas que derivan de tal conceptualizacién. Las
aseveraciones anteriores llevan a concluir que los problemas cientificos se encuentran
vinculados a otro tipo de nociones por lo que esa tipologia de problemas se asocia también
con el problema didactico de la proporcionalidad y con las relaciones funcionales
elementales.

Desde este mismo enfoque, Sanchez (2013) desarrolla una investigacién de
intervencion cuyo objetivo era determinar las técnicas y tecnologias empleadas por
estudiantes de entre 11y 14 anos de edad, al enfrentarse a tareas de variacion y cambio en
situaciones de reparto proporcional, el trabajo muestralas técnicasy tecnologias derivadas
de los conceptos de razoén, proporcién y proporcionalidad que son empleadas para dar
respuesta a la situacién de reparto. Entre las técnicas utilizadas por el alumnado se
identifico el uso de una serie de conceptos y teoremas asociados con el analisis escalary
funcional y las propiedades de la funcion lineal. Las tecnologias que justificaban las
técnicas de solucion permitieron observar la relacion para acudir al razonamiento por
analogias, es decir identificar lo que ocurre con las cantidades de magnitud de una de las
series para posteriormente trasladar ese patron de comportamiento a las cantidades de
magnitud.

En otro estudio de este mismo corte, Bosch (2006) plantea una propuesta para el
problema de articulacién de la matematica escolar con el estudio de las relaciones
funcionales en la educacién secundaria, de esta propuesta derivan algunas cuestiones
relacionadas con el diseno de organizaciones didacticas para la articulacién de las
relaciones entre magnitudes asentadas en el curriculo escolar con las areas y sectores
propias de cada etapa educativa, con ello se intentaba revisar las particularidades de una
organizacion didactica escolar que permitiera retomar contenidos antiguos sobre los
sistemas de variacion para su desarrollo e integracién progresiva en organizaciones
matematicas de mayor complejidad. Para lograrlo se disend y experimento un proceso
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didactico que permitiera realizar una actividad matematica que articulara el estudio de los
sistemas de variacion entre magnitudes. El desarrollo de la propuesta permitio entender
por un lado la pertinencia de reformular la nocion de modelizacién matematica en tanto
herramienta de analisis didactico, y por otro el hecho de constituir una solucion al problema
de desarticulacion de las relaciones funcionales.

Por su parte, Vega(2021) indagé cémo llegan los saberes de la proporcionalidad a la
clase de octavo grado, para dar respuesta a esta cuestion se enfoco en la revision de un
libro de texto donde encontré que el uso de tablas aparecia como la principal tarea para
identificar la proporcionalidad, a tal grado que las y los alumnos los asociaban como
sinonimos. De ahi, se desprendieron otro tipo de interrogantes relacionadas con el uso de
tablas para la resolucién de problemas, cuando éstos no se presentan bajo dicho formato,
la posibilidad de desarrollar otros procedimientos ademas de las tablas y la interpretacion
de la constante cuando las magnitudes no se presentan en tablas de variacion. La
conclusién principal de Vega (2021) senala que las tareas con tablas hacen pensar en la
proporcionalidad como un conjunto de practicas relativas a la resolucion de problemas
donde solo se aplican definiciones y propiedades establecidas previamente y que
constituyen un dispositivo estable con elementos discursivos y simbdélicos.

Los trabajos anteriores permiten identificar la situacion actual de la TAD en el plano
de la investigacion, donde la mayoria de los estudios tienden al analisis praxeoldgico de la
proporcionalidad en tanto saber matematico, ello indica también que la modelizacion de los
sistemas de variacién puede darse desde la Escuela Infantil cuando el alumnado
reconstruye las praxeologias ligadas a los numeros y posteriormente transitaran al uso de
praxeologias mas complejas asociadas a la proporcionalidad.

3.2.2 Dispositivos de formacion para la proporcionalidad

El avance en los estudios realizados desde la perspectiva de la TAD en los ultimos anos ha
permitido progresivamente que se disenen ciertos dispositivos didacticos denominados
Recorridos de Estudio e Investigacion (en adelante REI) que parten de una cuestion
generatriz 0 y cuyas respuestas conducen al analisis de preguntas derivadas como punto
de partida del saber dentro de un sistema didactico (Chevallard, 1999), sin embargo pocos
han sido los estudios o informes sobre los resultados de su aplicacion, que permitan
establecer una vision amplia sobre la pertinencia de su diseno en el contexto de la
proporcionalidad. Parray Otero(2018) presentan algunos antecedentesy caracteristicas de
los REI desarrollados en los ultimos anos y muestran alrededor de 41 articulos publicados
sobre el desarrollo de los REI, especificamente cuatro de ellos hacen una descripcion
teorica, de su vinculacién con el aprendizaje colaborativo y la modelizacién, 14
corresponden a propuestas teoricas sin implementacién mientras que 23 muestran el
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diseno y puesta en practica del REIl en diversos niveles educativos, no obstante esta
diversidad, se identifican escasos trabajos vinculados con el estudio de la proporcionalidad.

Al respecto, Garcia (2005) indaga sobre la relacion entre la proporcionalidad y las
relaciones funcionales que se trabajan en la Educacion Secundaria, el trabajo expone un
proceso didactico que se basa en la reconstruccion de un conjunto de praxeologias
matematicas con la que se busca la reconstruccién de las relaciones funcionales a traves
de sus verdaderas razones de ser, esto es el estudio de la variabilidad. Para tal efecto
implementé un REI basado en un proceso de modelizacidn sobre los sistemas de variacion
y propuso ubicarlos en un contexto de tipo economico-comercial: construccion de
programas o simulacion de planes de ahorro con diferentes tipos de variacion en los que los
alumnos tendrian que elegir el numero de cuotas y la cuantia de los pardmetros iniciales
para calcular las cantidades acumuladas en cada plazo y alcanzar la cantidad final ahorrada.

El diseno y aplicacién del REI partio de un conjunto articulado de tareas, iniciando
con tareas de simulacion sobre el dinero acumulado conforme avanzan los plazos, los
resultados indicaron la puesta inicial de técnicas aritmeéticas limitadas, que al avanzar a las
tareas de control precisaban la construccién de un modelo algebraico que dio paso a su
manipulaciony representacion grafica.

En anos recientes Ruiz-Olarria et al. (2019) retomaron la investigacién anterior y
realizaron un estudio basado en los RE| para la formacidn de profesores con el proposito de
identificar cobmo organizar la ensenanza de la modelizacién funcional elemental y qué papel
se asigna a la proporcionalidad en esa organizacién, la propuesta fue aplicada en el Master
oficial de formacion del profesorado de secundaria. La estructura del REI consider6 la
existencia de cinco moédulos: el primero, denominado My enuncia ;CoOmo ensenar un
contenido C?, delimitando la cuestion generatriz QoFP a la que se daria respuesta con el
dispositivo, asi como el ambito, la competencia o contenido, en este caso la
proporcionalidad; el sequndo modulo o My Vivir un REI, donde los sujetos de estudio
participaron como estudiantes-profesores para dar respuesta a la cuestién derivada de los
planes de ahorro de secundaria propuesta por Garcia (2005), el tercer modulo M, Analizar el
REI vivido, donde se cuestionay reflexiona sobre las praxeologias matematicas construidas
y la organizacion didactica desarrollada, aunque el estudio considero sélo estos tres
momentos, los autores enuncian la integracién de dos modulos mas para la estructuracion
del dispositivo: M3 Disenar un REly M, Gestionar y experimentar un REI. Los resultados del
estudio mostraron un primer esbozo de un mapa provisional sobre una praxeologia para la
ensenanza de la proporcionalidad a través de caracterizaciones de los planes de ahorro y
los modelos funcionales.

En los ultimos anos, se han presentado trabajos que recuperan el papel de la
modelizacién matematica desde la TAD en tanto procesos de construccion de praxeologias
de complejidad creciente y aunque no recuperan el analisis desde la proporcionalidad,
constituyenunreferente sobre laimplementacion de un REl en diversos niveles educativos.
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Florensa, Garciay Sala(2020) presentan el andlisis de tres RElimplementados en diferentes
niveles educativos para la ensenanza de la modelizacion matematica en Educacion Infantil,
Educacion Secundariay Universidad; el primero se enfoca a la exploracion de una coleccion
de gusanos de seda para la modelizacién de sistemas extra-matematicos y el uso de
herramientas matematicas logicas, numericas, espaciales, geomeétricas y de medida. El
segundo REI parti6 de una situacion problematica sobre el descubrimiento de ruinas
romanas con el propdsito de poner en juego el uso de objetos geométricos en el contexto
universitario, mientras que el tercero retomo la Teoria de la Elasticidad en un curso de
Ingenieria Mecanica.

Enlostres casosanteriores se observo que las condiciones derivadas de la sociedad
y la escuela son favorables para la modelizacion, aunque también existen ciertos niveles de
rigidez como el espacio, el tipo de asignaturas y el tiempo didactico, que constituyen
restricciones para la modelizacion y que aumentan en funcion del nivel educativo, en tanto
que el nivel pedagdgico y disciplinar implica ciertas modificaciones en niveles educativos
superiores donde el saber a ensenar se muestra mas estructurado y formalizado.

A decir de los estudios encontrados sobre las praxeologias y dispositivos de
formacioén respecto a la proporcionalidad, es visible la presencia de trabajos que vuelven la
mirada a este topico bajo el analisis de la modelizacion matematicay la experimentacion de
un REI, sin embargo en la mayoria de los casos la tendencia observada es la sistematizacion
bajo la perspectiva de propuestas teorizadas, con la dificultad para su implementacion,
sobre todo si se pretende la integracidn de los modulos de gestion y experimentacion.

4. Conclusiones

Las investigaciones en el campo de la Did4ctica de las Matematicas se han diversificado en
los ultimos anos lo que ha permitido la delimitacion de algunas lineas de generacion del
conocimiento que se enfocan particularmente en los procesos de formacion del
profesorado, lo mismo se ha estudiado la formacion inicial que las acciones para el
desarrollo profesional de los profesores en servicio. Esta delimitacion ha permitido la
consideracion de contenidos matematicos especificos como objetos que precisan
estudiarse para generar propuestas que permitan mejorar su ensenanza y aprendizaje. La
evolucion de estos estudios ha generado la estructuracion de propuestas para identificar la
naturaleza de los saberes que deben incluirse en el equipamiento conceptual que un
profesor requiere para su accion en los espacios escolares.

Los trabajos identificados sobre la formacién del profesorado en los que las
acciones de formacion se vinculan con la proporcionalidad se han posicionado en un lugar
importante para comprender los fenomenos que ocurren en el aprendizaje y la ensenfanza
de las matemaéticas, la revision de investigaciones ubicadas tanto en el programa cognitivo
como en el epistemologico han mostrado anélisis mucho mas finos sobre el objeto de
estudio matematico (la proporcionalidad)y sobre los saberes didacticos necesarios para su
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ensenanza efectiva. Los hallazgos encontrados revelan una tendencia de investigacion
orientada en su mayoria al analisis del conocimiento matematico del profesorado en el
Programa Cognitivo y en menor medida a la revisiéon de praxeologias didacticas y
experimentacion de dispositivos de formacion en el Programa Epistemoldgico.

En el caso del Programa Cognitivo, se ha podido observar una transicion, los
primeros estudios investigaban las concepciones, creencias y percepciones de las y los
profesores, posteriormente se deslizaron hacia el analisis de los saberes del profesor desde
una tipologia de conocimientos mas especializados, en la mayoria de los estudios revisados
se afirma que una o un profesor requiere de un conocimiento especifico vinculado entre
otras cosas, a las especificidades de la ensenanza, lo que resulta fundamental para el
diseno, organizacion e implementacion de acciones didacticas para la formacion, toda vez
que el profesor requiere de una formacién cognitiva sobre su objeto de ensefanza. Los
estudios sobre los conocimientos del profesorado acerca de la proporcionalidad muestran
que los profesores conocen el uso del valor constante, la regla de tres y las tablas de
variacion proporcional, porque tambiéen reconocen el texto del saber donde las actividades
de ensenanza estan correlacionadas con dichas nociones.

Por su parte, los estudios en el ambito del Programa Epistemoldgico y el enfoque de
la Teoria Antropologica de lo Didactico promueven el analisis de las organizaciones
matematicas y didacticas desde una perspectiva que privilegia la modelizacién algebraica,
en este punto se observa el manejo de los sistemas de variaciony las relaciones funcionales
como principales cuestiones de indagacién. En cuanto al analisis de dispositivos didacticos
se observa laimplementacion de tareas, por lo general de caracter matematico, a partir de
las cuales se revisan ciertas praxeologias en su resolucion y justificacion. Es de mencionar
que las investigaciones encontradas sobre la puesta en practica de Recorridos de Estudio
e Investigacion (REI), se focalizan principalmente en el andlisis de los primeros momentos
de experimentacion, es decir donde el profesorado vive y analiza un REl como aprendiz de
matematicas, pocas veces se disena, gestiona y experimenta este dispositivo como
profesor en acto.

Finalmente, las investigaciones analizadas en este trabajo dan cuenta de las
tendencias en los estudios sobre la proporcionalidad y la formacién del profesorado y se
constituyen como referentes basicos para comprender los fendmenos que ocurren en el
aprendizaje y la ensefanza de las matematicas. Los trabajos encontrados muestran las
dificultades de las y los profesores para la comprension de la proporcionalidad en tanto
objeto matematico y su relacién con las nociones adyacentes, de igual forma se observa el
uso de técnicas rudimentarias en la resolucion de situaciones o tareas matematicas
centradas en contextos numeéricos con bajos niveles de abstraccion, situacion que justifica
la necesidad de promover acciones de formacién basadas en un amplio sustento cognitivo
y epistemoldgico.
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