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1. De la estrategia docente a la actunacion didactica. Foces y trato pedagégico en la
docencia.

Saber qué ensefiar parece no ser el problema para los noveles docentes de la educacion
superior; de hecho, sus incertidumbres se centran mas en como ensefiar v como enfrentar
al grupo de estudiantes. Consecuentemente, el contenido de sus cursos o seminarios no
constituyen la preocupacion principal; sus dilemas son las maneras de ensefarlos; por
tanto, hablamos de las estrategias docentes v de los recursos didacticos que, con frecuen-
cia, ignoran estos jovenes maestros; recurriendo necesariamente a sus recuerdos de
alumno, cuando sus profesores le ensefiaban sus corsos en la universidad, en la escuela
normal o en el instituto de ciencias o de ingenierias.

En esta perspectiva, se puede afirmar -de entrada- que las estrategias didacticas son ante
todo estrategias docentes; cuya propuesta ha de ser una auténtica creacion de los maestros;
pues solo asi podran ser mas formativas y exitosas para el estudiante, pues la frescura y
autenticidad de la didactica propia tiene verdaderos efectos educativos.

Ahora bien, sin dejar de reconocer gue las técnicas te trabajo grupal nos son Gtiles en algin
momento de los procesos de ensefianza v aprendizaje, no habremos de olvidar que las
dindmicas de grupo (la forma), Unicamente son modalidades de organizacion del gropo
para el trabajo colectivo; tan so6lo son apoyos didacticos, gque no resuelven nada si no se
domina el contenido (el fondo).

Cabe afirmar entonces, que el mejor recurso didactico que posee un profesor -de cual-
guier nivel educativo- es contar con un buen contenido; pero principalmente lo es su co-
nocimiento v dominio profundo; pues graeias a eso, la sociedad educadora le ha confiado
un grupo de estudiantes, avidos de conocimiento. Empero, su persona v su actitud de
docente, son los principales portadores de didactica en todo buen maestro.

De igual manera, un docente de educacion basica o superior jamas ha de olvidar gue puede
ser un ejemplo para sus alumnos; gque puede inspirar a otros a ser docentes. Por ello habra
de tener mucho cuidado en su tono en la voz v el tacto en el trato, pues ambos constitoyen
los mediadores docentes mas efectivos en los procesos de ensefianza y aprendizaje; en los
gue el hecho de comprender al ofro significa que lo incorporamos al proceso formativo,
gue nos importa ¥ que lo reconocemos como persona.

En suma, la docencia en cualguier nivel educativo ha de mostrar a los alumnos, los cami-
nos del conocimiento, de la ciencia y la cultura universal v de su pueblo; pero, al mismo
tiempo, ha de ser la oportunidad para aprender a sev, para convivir con el ofro y para
aprender a hacer para transformar.
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1. Saber el contenido v saber ensefiarlo.
Los dilemas de la docencia en el aula.

Michel de Montaigne (2008) en su ensayo
sobre Los Maestros, afirmaba que “no se
puede ser ermudito dnicamente con la
sabiduria de los demas, sino con nuestra
propia sabiduria. Esto indica gque pedir
prestadas las ideas de los ofros, son sola-
mente eso, un préstamo que se agradece
reconociendo a la avtoria del gestor de las
ideas.

En este contexto, se puede afirmar tam-
bién gue un docente no es maestro por el
simple hecho de haber cursado una licen-
ciatura en edocacion. Un maestro se
construye a si mismo en el aula; en su
practica docente cotidiana; pero incluso
agud, si se muestra erudito, citando y repi-
tiendo las ideas de los demas, sigue siendo
un esclavo del texto v del pensamiento de
los otros; es, de hecho, un simple predica-
dor. Pero el maestro que observa, gue
reflexiona y escribe sobre lo vivido es mas
probable gque, muy pronto, se convierta en
profesor, en el sentido amplio del término;
en duefio de sus ideas v de sus textos.

En este sentido, bien cabe afirmar -con
Montaigne- que “de muy poco sirve la
ciencia sin  inteligencia™ (Montaigne,
2008) Asi pues, un maestro erudito, pero
inteligente, puede transformarse en sabio.
La verdadera sustancia de una leccidn no
es su repeticion; pues en la vida cotidiana
las lecciones solo pasan uma vez y son

irrepetibles.

Sin embargo, Descartes, (2017) afirmaba
que la evidencia del pensamiento y el
conocimiento sobre un problema es pre-
cisamente la muestra palpable de que se
sabe. Entonces, si un problema es dificil
de comprender., descompongamoslo en
sus partes -descontruyéndolo- vy analicé-
moslas una por una hasta conocer, domi-

nar vy comprender, suficientemente,
— a1 —

su estructura v funciones. Luego, démosle
orden ¥ secuencia y procedamos a
reconstruir el todo; sabiendo de antemano
gue en el proceso v desarrolle del pen-
samiento, ese todo jamas sera igual a la
suma de sus partes. Empero, no demos
por verdadero lo evidente y lo sabido;
dejemos espacio para la duda; para la
duda metodica v reflexionemos sobre
ello; atendiendo asi a la recomendacion de
Montaigne, quien afirmaba que “buena
almohada es la duda para una cabeza bien
equilibrada™.

Expuesto lo anterior, vale la pena mencio-
nar lo gque mi buen amigo Pepe Huerta
dice respecto del saber, del conocimiento
v la ensefianza: “si fus palabras ne con-
vencen, mejor escucha atenfamente”
(Huerta, 2013). Pero si tienes la fortuna
de ser maestro -subraya- entonces “sim-
plifica lo que ensefias y tus alumnos
aprenderan’; (Huerta, 2013) pero si
guieres aprender verdaderamente,
“comienza leyendo y termina escribien-
do “(Huerta, 2013).

Y precisamente, esa es la razon funda-
mental de la docencia v el aprendizaje:
gue tanto el maestro como el discipulo
aprendan; gue dialoguen y polemicen
pero que no pierdan la oportunidad de
saber; pues es segUIo que, en ese Camino
compartido, los dos se haran mas sabios.

3. La incertidumbre y el malestar
didactico en la docencia. El dilema de
guerer ensefiar y saber ensefiar.

En el ambito de la docencia especializada,
como es el caso de la educacidn superior,
resultan muy Gtiles las experiencias y
aportaciones de la docencia en educacion
basica; pero hay que considerar que en la
educacion superior ya no se trabaja con
nifios mi adolescentes; se trabaja en las
aulas v en los laboratorios con adultos;
incluida toda su complejidad existencial
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Por ello, en la educacion superior, son muy
utiles las aportaciones de la educacion per-
manente, la edocacion comtinna vy la
andragogia.

Veamos este ejemplo; no es lo mismo
saber y ensefiar matematicas que resolver
problemas con matematicas; y lo saben
muy bien los matematicos, los ingenieros,
los bidlogos celulares, los médicos vy los
fisicos, para quienes el calculo, la resisten-
cia de los materiales, el ADN, la bioguimi-
ca v los atomos constituyen herramientas
vitales para el gjercicio de su profesion u
oficio. En suma, en cualgquier profesion o
oficio se reguiere saber y saber hacer, a
efecto de resolver los problemas que plan-
tea la vida cotidiana y el ambito laboral.

En el caso de un docente de educacidn
superior -siguiendo el hilo de la referencia
a la ensefianza de las matematicas- que es
especialista de una materia cientifica como
la biotecnologia, la fisica, la quimica o la
robotica -e incluso de otro campo profe-
sional de las ciemcias sociales vy las
humanidades- si solamente ensefia el con-
tenido, es probable gue caiga en la trampa
del “malestar didactico™. El cual consiste
en una enfermedad (Chevallard, et al;
1998) en la que solemos caer los docentes
coando dictamos el contenido tematico
pero no planteamos ni resolvemos pro-
blemas practicos.

El malestar didactico consiste en que el
docente le dice al alumno lo gue debe
hacer pero agquél no lo hace; es decir, no
basta con explicarle las cosas al alumno; es
necesario saber actuar entre las cosas,
escudrifiandolas, para comprender sos
estructuras y su viabilidad funcional. Solo
asi podremos resolver problemas; los
problemas del ambito laboral e -incluso-
los de la vida cotidiana.

Como puede deducirse de estas refle-
xiones, el malestar didactico lo legamos
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a padecer muchos de los docentes noveles
-pero también los mas experimentados-
cuando no nos salimos del libro ni del aula,
para buscar actuar en nuestro entorno. El
malestar se presenta donde guiera gue
haya cuestionamientos gque no siempre
podremos enfrentar -y mucho menos
resolver- si no es con la ayuda de otros
colegas; otros especialistas -e incluso
expertos- pues la problematica gque se
enfrenta en el mundo laboral, frecuente-
mente, esta compuesta de problemas espe-
cificos gque un solo profesional no puede
resolver.

Ahora bien, es innegable que los especia-
listas existen, pues son quienes resuelven
los problemas especificos de la sociedad, a
plena satisfaccion, pero no hay que perder
de wista que el otro tiene una expectativa
que se mide en niveles de exigencia ¥
satisfaccion, respecto del problema plan-
teado y las soluciones dadas. Y en el caso
en gue el otro no resulta satisfecho -el con-
sultor o el especialista- queda cuestionado,
v probablemente ya no serd nuevamente
solicitado.

;Pero en qué momento el docente, un pe-
dagogo o un ingeniero se perciben como
verdaderos profesionales? Esta es una pre-
gunta cuya respuesta reside en la aprecia-
cion subjetiva del ofro; no obstante, se
puede aceptar que esta percepcion de pro-
fesionalidad se construye cuoando ofro
queda satisfecho con el trabajo profesio-
nal.

Pero en el caso de la docencia en la edu-
cacion piblica, no sucede el mismo
fendmeno; porgque vista asi, la docencia es
un servicio ofrecido por las instituciones
educativas; sirva o no; cumpla o no con las
expectativas del ofro; pues eso es lo gue
hay y nada mas. Es asi que ser un buen pro-
fesor, un docente competente o un maestro
excelente, es una apreciacidn relativa-

mente cierta, pues depende de la experien-
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cig vivida en esa dualidad de docente ¥y
alumno; de maestro y discipulo.

En suma, volviendo a la docencia en la
educacion  superior, un profesor de
biclogia, de matematicas, de ingenieria o
de ciencias, en efecto es un profesional de
la ciencia o de la técnica; es un buen
médico, un excelente ingeniero o
matematico; pero no es -por ese simple
hecho- un profesor de biclogia, de
matematicas o de fisica. Pero facilmente lo
puede olvidar, si dnicamente la “hace de
matematico para sus alummnos. 5i solo es
matematico por razones didacticas™ (Che-
vallard etal;1998) O por decitlo de
manera técnica, si este profesional referido
es unicamente matematico para satisfacer
necesidades matematicas de origen didac-
tico; olvidandose de que todo el problema
educative v pedagogico ha de ser funda-
mentalmente formativo, nada tiene gue
hacer como docente de la formacion de
profesionales.

4. ;Qué son las estrategias docentes en
la formacion profesional? De los con-
ceptos a sus aplicaciones.

Por principio de cuoentas, todo profesor de
cualguier mivel educativo, reguiere esta-
blecer -de manera diferenciada- estrate-
gias docentes de orden conceptual, de
direccion, de organizacion del grupo, de
aplicacion y de evaluacion. Las estrate-
gias concepiuales se prevén para estimular
el desarrollo intelectuoal y creative de los
estudiantes. Las de direccion y de organi-
zacion se establecen para definir los
trayectos operativos de los actos académi-
cos, asi como para precisar como se desa-
hogaran los contenidos en el grupo. Las de
aplicacion y de evaluacion, permiten vin-
cular a los estudiantes con el ambito
laboral v con la practica profesional.

Asi mismo, no hay que omitir que en la
planeacion de cua]qg actividad -pero

principalmente en el ambito de la
formacion profesional- es muy importante
saber qué se va a hacer y como se
realizara lo planeado; lo cual implica
tener claro -desde el principio- qué tipo de
evidencias y productos se habran de
preparar para acreditar los cursos o semi-
narios del plan de estudios.

En cuanto a las estrategias de aprendiza-
Je, éstas se asocian con las directrices de
los programas de cursos o seminarios,
pero cada estudiante crea y define sus pro-
pias estrategias para estodiar, discutir,
expernimentar, practicar y para elaborar las
evidencias académicas requeridas. Asi
cada estudiante se informa, investiga,
documenta, pregunta, reflexiona, ensaya,
propone y elabora sus productos académi-
cos; ya sea de manera individual o hacien-
do equipo con sus colegas.

Pero como profesores de educacion supe-
rior, habremos de tener siempre presente
gue en todo proceso de formacion profe-
sional es necesario prever el desarrollo de
competencias para fomentar o fortalecer
la oralidad, la escucha, la interpretacidn
signica, la expresion escrita, la creacién
artistica y cientifica; v por supuesto, para
la explicacion y la comunicacion pe-
dagogica en el aula.

En resumen, las estrafegias de docencia
son de planeacion, de documentacion y de
actuacion auolica; de elaboracion de pro-
ductos académicos y de evaluacion. De tal
manera que la estrategia -en cierta forma-
ilumina los caminos de la docencia y
preve los puentes entre las distintas etapas
del proceso de formacion profesional; los
coales se tienden entre profesores-con-
tenidos vy estudiantes.

5. Las principales estrategias docentes
en la educacién superior. El curso, el
seminario, la conferencia magistral y el
taller educativo.
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En la docencia de cualguier nivel educati-
vo, el saber se comparte; se dice, se expli-
ca, se demuestra (se experimenta) y se
aplica en la solucién de problemas. Pues
en el mercado laboral se contrata dnica-
mente a los mejores; a los mas compe-
tentes, innovadores y propositivos. Asi que
en la formacion de profesionales, el con-
tenido escrito ha de ser transferido a los
alumnos por medio de procesos pedagogi-
cos donde éstos tengan la oportunidad de
aplicar lo sabido, en sitwaciones reales de
practica de la profesion.

Es importante subrayar que los procesos de
ensefianza v aprendizaje en los estudios
profesionales se apoyan en la lectura, la
reflexion, la observacion, la experi-
mentacion v la escritura de reportes. En
estos procesos docentes, la observacion
intencionada y focalizada constituye el
recurso  metodolégico  principal para
reconocer el texto leido, en su contexto,
impregnado del todo; de lo vivido por el
sujeto; dandole voz a los distintos actores
sociales participantes.

Asi, por medio de la observacidn, como
técnica de levantamiento y registro de
datos, su sistematizacion, su relato y publi-
cacion, se le pone verbo y sustantivo a la
docencia de la educacion superior v la
practica profesional. En cuyo sentido,
cuando escribimos sobre lo vivido en las
auolas ¥ en los entornos de los programas de
formacion profesional, constuimos la
cultura y el logos gue fortalece la identidad
institucional que gueremos consolidar en
cualgquier carrera.

En suma, ensefiar en la universidad, en el
instituto o en la escuela normal, no es uni-
camente recitar contenidos; es compartir
experiencias, discutir, aprehender, expli-
car, experimentar, proponer y demostrar lo
gue se sabe. Destacando gue algunas de las
estrategias v modalidades de trabajo pe-
dagogico mas recurrentes son: el curso, el
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seminario, la conferencia magistral y el
taller educativa.

El curso, es una “exposicion tematica pre-
viamente preparada por el profesor, con
base en notas manuscritas o estenografia-
das, ¥ hoy, incluso de apoya en diapositi-
vas digitales™ (Alaniz Huerta, 2016),
aungue todavia no hace mucho tiempo los
docentes de educacion basica y superior
preparaban su clases, vtilizando el rotafo-
lios.

El seminario, es un espacio de analisis, de
discusion, polémica y controversia, gue
exige una participacion expresa del docen-
te v los estudiantes; ademas, en el semina-
rio, es necesario gque a los participantes les
sean asignadas distintas tareas en relacion
con la lectura previa de un texto comin;
generando procesos de reflexion, de anali-
si3 grupal e individuales. De hecho, se
afirma, que el seminaric “es un espacio
fertil para la siembra de ideas, para gue
germinen otras nuevas, para cultivarlas y
cosecharlas™ (Alanis Huerta, 2016).

Por lo gue se refiere a la conferencia ma-
gistral, ésta es una disertacion puntual ¥
especializada, que hace el docente en el
grupo, con el apoyo de recursos aundiowi-
suales; ¥ por supuesto, contando con la
atencién intelectual del alumno.

En cuanto al taller educativo, se trata de
una modalidad didactica donde se trabaja,
se construye y se termina un producto
especifico; por lo que el hilo metodoldgico
conductor es ensedar a hacer. De hecho,
“los talleres educativos requieren uma
directiva clara gue indique lo gue se va a
hacer” (Alanis Huerta, 2016). Esta modali-
dad de trabajo pedagogico se fundamenta
en el saber hacer, en la demostracion y en
la evidencia del producto terminado.
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