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Resumen

El uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion en las tareas de lusesmd.mmm es
la vanedad de exis-
tentes es basta y de gran ayuda para los trabajos
cotidianos que tiene que realizar el estudiante,
pero en la realidad estas herramientas no son
aprovechadas eficientements o se utilizan en
otras funciones no relativas a su aprendizaje. E
uso de redes sociales, aplicaciones maviles, el
comeo electromico, las herramientas de Google,
las aplicaci en 3D son logias no son
Imbajadas adecuadamente para los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Este esmdio se realizé
en un primer momento en estudiantes del Area
de Ciencias de la Salud para conocer el empleo
que se le da y como influye la Web 2.0 en su
aprendizaje. La presente mvestigacion es mera-
mente descriptiva, donde se enlista que aplica-
ciones utiliza el esmdiante v en qué. En un
segundo momento se realizara una propuesta
integral en donde eldoomhequeesremmesadn
podra impl un progr de
intervencién las tecnologias Web 2 0.

Palabras claves: uso de las TIC's, Web 2.0,
estudiantes, aprendizaje.
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Overview

The use of the Information Technologies and
commmunication in the school work of students
is essential, the variety of existing tools is
enough and helpful for the daily work that a
student has to do, but in reality these tools are
not efficiently exploited or used in other func-
tions not related to their leamimg. The use of
social networks, mobile apps. email. Google
Tools, applications in 3D, are technologies that
are not used properly for the processes of teach-
ing and leaming. This study was camied out
initially in the Area of Health Sciences students
to know the use given and how Web 2.0 affects
their leammg. This research is purely descrip-
tive, where it 15 listed what apps the students
and in what. In another stage, there will be an
integral proposal where the teacher who 151|1m-
ested can imp Web 2.0

through a program of intervention.

Key words: Use of IT, Web 2.0, students, lear-
ning.
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Las TIC'S v 1a Web 2.0

El término de Web 2.0 se refiere a la represen-
tacién de la evolucion de las aplicaciones tradi-
cionales hacia aplicaciones web enfocadas al
usnario final Web 2.0 es una actiud ¥ no
precisamente una tecnologia, Tim O Reilly
sostiene que la Web 2.0 es el apmvncha.mienlﬂ
de los efectos de red y la inteligencia colectiva

El cambio que han tenido las escuelas v el
pnmdlqehamin“mhﬁﬂhmmfnmdu
i Lash i han pr
d.o la creatividad, la colaboracion y la comumi-
cacion y una adecuada articulacion con los
métodos de aprendizaje en el que estas habili-
dades desempefian su papel. Dentro de las
ﬁcmlezas de estas hemamientas en la

de los usuarios para crear aphcmmles que,
literalmente, mejoran cuanta mas gente los utili-
zan. Esta inteligencia colectiva esta nutrida por
todos los usuarios que aprovechan estas herra-
mientas.

En el afio de 2004 surgic el concepto de Web 2.0
endondesemwnuuucomnhmmmpom
cial para el creci
de conocimiento. Marques (2007) menciona
que el término es un cambio de | gma sobre

estan los p libres que
podrian sustitwir a las “su.ltm” de aplicaciones
tradicionales para que las escuelas general-
mente tengan que pagar. Web 2.0 es un mimero
siempre creciente de herramientas que usan los
esmidiantes, los maestros y las escuelss para
agregar e interactuar con la informacién de
manera que sean itiles para ellos_ (Solomon, G
& Schrum, L 2007)

13Web20nnssmdeapuynenelprmeso

la concepeicn de Internet, sus fincionalidades,
en las cuales a::tua]menin abandonan su marca
unidireccionlidad y se orientan mas a facilitar la
maxima interaccidn entre los usuares y el
desarrollo de las redes sociales donde pueden
expresarse y opinar, buscar y recibir infor-
macién de interés, colaborar y crear como-
cimiento, ademés de compartir contenidos.

i
Himrion -~
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e Web 2.0

s sl

begpererd —
I sptccie-

- para la infor-
macién a través de marcadores sociales o
suscripeion a RSS y esto a su vez para generar y
publicar contenidos en blogs, videos, imagenes,
‘wikis, podeast, etc., asi como para comumicar-
nos por medio de redes sociales como Face-
book, Tuenti, google + o microbloggin tal como
twitter (Silvia F & Ruben E. 2013). Estas herra-
mientas en su conjunto fomentan la creatividad,
la escritura libre efc.. para realizar un proyecto
educativo.

El concepto Web 2.0 estd cada vez ganando
terreno en todas las instituciones educativas ya
sea por que el docemte tenga la iniciativa de
utilizarla, los estudiantes o la misma institucion.
Es importante que todos los involucrados en
este tipo de herramientas estén capacitados y
tengan un objefive por el cual wflizarla
SOLITE comenta que el aprendizaje cada vez
se hace en tiempo real.

Y por ello es mmportante distmgmir entre la
tecnologia que ofrece la web y los servicios que
ofrece la Web 2.0 los cuales han ido imcre-
nmlﬂndocmfumupnsndumpoy].a

gia avanza en las virtuales

en las dif reas laborales y acads
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Introduccion

El uso de las tecnologias ha influido en cada
aspecto de las actividades realizadas y como es
que las naciones, lismsumuumsyhspaso-
nas han cambiado su forma de de

Tos alummnos del Area de Ciencias de la Salud de
la UAZ a través de la implementacion de m
modelo para la aphmcmude]is'ﬂCsen
donde los i v docentes

cuenteuoutnunespaunpam]a adguisicidn de

interactuar y de actuar. Friedman (2005), expre-
sa que con toda la tecnologia surgida a lo largo
y ancho del planeta estamos en la era de globa-
lizacién 3.0. Las msiime:iomesquehanemdo
abiertas a los cambios han ido i

a través de objetos
dcx]:ra]dluje simuladores de procesos, redes
sociales, comunicacion activa con los alumnos
mediante msimmentos que, permuitan al alumno
Ia én de her ¥

adapmndmealusmem:pm’:dlgmzsylasque
no han quedado obsoletas. La Umiversidad
Auténoma de Zacatecas (IJAZ) es uma insti-
tucién en donde el uso de las TIC's se ufiliza en
el proceso educativo por necesidad. el modelo
académico UAZ Siglo XXI lleva implicito el
uso de las herramientas tecnoldgicas, pero en la
prictica la realidad es otra, a los estudiantes no
se les ofrece un abanico de idades en

incluso itudi para
obtener un mejor desamrollo y rendimiento en
sus materias, asi como la marcada mejoria en la
relacion e interaccion Docente-Alumno, seria
un proceso gque se debe acrecentar en los proxi-
mos afios en la UAZ.

Aprendizajes bajo la influencia de la Web 2.0

esta drea debido a que los docentes no estan
capacitades o no existe el incentivo para que
entren a los modelos académicos con
tecnologia, al igmal que los esmdiantes no
tienen una guia ¥ no conocen de estas herra-

tipos de dizaje que se han
mpkmmdumtehﬂegadnde]a“d:l@hm
sido muy significatives, se recomienda hacer
un analisis al diagrama cartesiano desarrollado
por Comner (2009), que muestra como el apren-
dlza]epuedendelofmms]alomfmmxldel

mientas y por lo tanto no las utilizan. cual surge un planteamiento por parte de (Cobo
Rm:nm & Moravec, 2011) el aprendizaje mnvi-
Justificacion sible, que abordan como una propuesta a
construir de manera wn]lmm un pmdlglm de
Las i del izaje de los que resulte
estudiantes en el modelo educativo en la UAZ mnglmpmdlg;mteuncospeuﬁm
observa aspectos importantes que se deben de
1 h 1 T ividad
para
educativa, como lo es la formacion integral y de 2
alta calidad cientifica, tecnologica y humanista el 3 et
ademis de combinar el desarrollo de cono- R % Wiagar portarnan
i e z F 2
y valores; proporeionar na solida fc 4 RIERERIORE
que facilite el aprendizaje auténomo, procesos i = v
cducativos flexibles ¢ imovadores, y miltiples INTENCIONAL | =
espacios de relacion con el entormo. Por todo lo e 3 o
anterior es pertmente realizar una plataforma ] £ iploucin
para la creacion de herramientas tecnolégicas Mt = K
que sean de apoyo al ahmmo y que combinen
todas estas caracteristicas. Fis. 1 Tiposde izaje (Canzer, 2008)
El fortalecimiento de la formacion mtegral de
g, 47
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(Anderson, 2012).
Modelo educativo para el uso de Ia Web 2.0

El modelo WE ALL LEARN que propone
Bonk (2010}, lo retoma de Friedman en su libro
“La tierra es plana”, algumas de las diez tenden-
cias de la tecnologia de aprendizaje que estin
transformando la educacién y la vida en el siglo
XX, otras las reformula. Los “openers”, even-
tos para acceder a las tecnologias de la
educacién y el aprendizaje, son como abnr la
puerta a inmumerables oportunidades de apren-
dizaje para los miles de millones de

Pag 2-7.pdf

Los 10° opa:lm” del modelo de "l'od.os apren-
demos™ en Ia forma de aprog del
conocimiento ya que abren un grmpmomma
de herramientas, recursos. mfurm:mun, mhho-

Tacion, particip

Este hcmz:oute msnabmuodepcsi.hllldad.es,
contribuye a una mejor formacién y apoyo enla
educacién formal e informal para el aprendizaje
2 lo largo de la vida.

Hasta ahora en muchas instituciones educativas
v en la experiencia de aprendizaje personal
estas tendencias han ide mejorando las herra-
mientas dgicas y por ende el uso de ellas

Dentro de estas tendencias del Modelo “Todos
Aprendemos”, We all leam, por su nombre en
inglés se encuentran:

1. Web Searching in the World of E-Books

2. E-Learning and Blended Leaming

3. Availability of Open Source and Fres Softwara

4. L d R and OpenCourse W

5. Learning Object Repositories and Portals

6. Learuer Pasticipation in Open Information
Communities

7. Electronic Collaboration

8§ Alternate Reality Leaming

9. Real-Time Mobility and Postability

10. Networks of Personalized Learning

Fig. 3. 10 eventos d openers The World i Open.

en los procesos educativos v de formacién de
los estudiantes. El buen uso de las herramientas
tecnologicas abre una amplia perspectiva para
que el i lice las kb i

que ellos necesitan.

El modelo que propone Bonk es importante que
se adapte en la Universidad Auténoma de
Zacatecas, ya que abre un abanico a todos los
rncusnsquzeniswn:uhr:d_

Resultados

Se encuestd a un total de 140 alumnos de las
carreras de Enfermeria, Medicina y Nutricién,
se realizaron un total de 56 preguntas de los
cuales los principales resultados se presentan a
continuacion:

Tecnologias que utilizan en las tareas de la
escuela, el 96% de los estudiantes utilizan la PC
como ])nnm]:il tecnologia, el 3% mlhzx Ia
movil para sus ac

n
L L .
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La herramienta que mas ufilizan los estndiantes
para realizar sus tareas es Word.

2Qué tipo de recursos whlizas mis para
Ia elsboracidn de tus trabajos?

El facebook como red social se utiliza principal-
‘mente para entretenimiento, el 33% lo ha utiliza-
do para fines edicativos.

o

[} pabad Si tienes una cuenta de
Faceboak n otra red social,
“ - Para que la wtilizas?

Grifico 3. 51 coanta con Facebook:

E1 80% de los alummos encuestados han utilizado
YouTube para ver videos educativos o tuto-
iales.

;Ha encontrado en YouTube video:
edncatives o fwtoriales

que le haya resultado Gl
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»
o
)
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: La Webs 2.0
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El 72% de los estudiantes no conocen la plata-
forma Moodle, esto es debido a que los
docentes no fomentan su uso.

Grifico 5. Herramiensa Moodle

El 46% de los alummos no ufilizan Google Docs
con fines educativos porque no comocen la
herramienta.

Si no utiliza Google Docs con
finesedncativos, s debide a-

o
Grifica 6 Google Docs

El 54% de los estudiantes han visitado Blogs
para encontrar informacién educativa.

;Fla visitado Blogs con ol sbietive
2 encontrar mformaciin educativa?
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El 80% de los alummos no han participado en
Foros de discusién.

Conclusiones

Los estudiantes ufilizan la tecnologia por
cuenta propia ya que no existe un modelo
académico ni los docentes fomentan su use,
pero las necesidades que tienen para desarrollar
sus tareas hacen que ufilicen herramientas basi-
cas como son las ofimiticas, que son wm
comjunto de técnicas y aplicaciones utilizadas

para facilitar los trabajos de oficina.
Las redes sociales las utilizan en mayor medida
Crifice & Facos de Disc para c ¥ poco para car
E187 % de los estudiantes utilizan la telefonfa  Consus compafieros y docentes con el propdsito
bl para - o b fieros y d Los videos en YouTube son titiles
maestros. El 84% de los estudiantes creen que ~ Pard sus labores académicas pero en muestra
@ i de : d estin Las

méviles de acuerdo a sus necesidades educati-

Grifico 9. Aplicaciones moviles
El 88% de los estudiantes no han ufilizado la
herramienta Second Life para visitar algunas
imstituei o con ofras

personas a través de ella.

e-leamning como lo es Moodle no estin planea-
das en las actividades de ensefianza y apren-
dizaje. Los alumnos no conocen las herramien-
tas de la suite de Google, los foros de discusicn
¥ los blogs les utilizan para ver la informacicn
pero no participan en ellos, por lo tamto los
estudiantes creen que el uso de aplicaciones
méviles son necesarias para llevar a cabo el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Las TIC'S crecen cada dia a un rtmo vertigino-
50, teniendo un impacto en todos los ambitos ¥
dreas y de importancia en el sector de la salud y
Ia on médica. Los T i deben.
estar afn mas preparados para este nuevo reto,
por lo cual el uso de las TIC'S deben ser inclui-
das de manera importante en el curriculo de las
diferentes carreras que oferta la wmiversidad y
por lo cual es importante confar con una
propuesta integral que sea parte del modelo
educative de la Universidad Auténoma de
Zacatecas.

“Stontouseice | J1

51 Articulo 6 Pag 6-7.pdf



