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Resumen

Se expone una serie de retos que enfrentan
las Instituciones de Educacién Superior con
respecto a las Tecnologlas de Ia Informacion
yla Comunicacién (TIC) para dar respuesta a
las necesidades actuales de la sociedad
comolabrecha digital, e ofertar educacion a
distancia, el curriculo flexible y la formacion
del profesorado en TIC en busca de la calidad
educativa. Estos retos son desafios que si no
se atienden se pueden convertir en amena-
2.
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Summary
It exhibits a series of challenges faced by
Institutions of Higher Education with respect
to the Information Technologies and Com-
munication technolegy (ICT) to respond to
the current needs of society; challenges such
as the digital breach, offering distance edu-
cation, flexible curriculum and the training
of teachers in ICT in search of educational
quality: These challenges are challenges that
if they are not met can become athreat.
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duccion de nuevos conodimientos, es decir,
la bisquedade soluciones a los problemasy
la incertidumbre que habran de enfrentar en
elfuturo que resultadificil de predeciry cuya
caracterfstica fundamental sers el cambio.
Por otra parte, Sefiala Cabero (2005) gue ef
uso de las tecnologias de la informacién s
extiende cada vez mds y que su incorporacion
no. i dand. P it ! dos los lugars
de manera que se estd produciendo una
brecha digital: quese refierea la diferenciacion
producida entre aquellas personas, insti-
tuciones, sociedades o paises que pueden
acceder a la red, y aquellas que no pueden
hacerlo, siendo marginados de las posibili-
dades de comunicacién, formacién, impulso
econémico y demds” La brecha digital se
convierte entonces en brecha social, es asf
que, ko tecnclogla es un elemento de
exclusin y node inclusion secial

Todo esto trae como consecuencia la
exclusion de posibilidades de progreso
econsmico, cultural, social y humano, es
decir que esta siendo motivo de separacion
y marginacién social y personal. Lo anterior
es una oportunidad para que en la edu-
cacién superior se realicen acciones para
minimizar esta brecha digital; sino se
responde a este reto se convertitd en una
amenaza. Ademas, apunta Cabero que uno
de los grandes retos a los que se enfrenta la
universidad no solo es formar a los ciudada-
nos de forma competente, sino hacerlo para
un modelo de sociedad caracterizada por el
aprendizaje permanente del individuo,
aprendizaje a lo large de la vida, ya que la

(flexible) a las necesidades de los alumnos.
Por lo expuesto, las instituciones de edu-
cacién superior se enfrentan al desafio de
ofertar la educacién a distancia mediada por
las TIC. El uso de plataformas educativas,
expone Cerbino (2003) como nuevos mo-
delos de formacién, cambia el modo de
pensar y de articular los contenidos formati-
vos, por lo que es necesario plantear una
transformacién radical de los papeles que
deben asumir los estudiantes y profesores, Ia
centralidad del proceso formativo se despla-
za hada el estudiante, el cual establece su
propio cronograma de investigacion, de
lecturas y tareas; flexibilizando el tiempo de
acceso y contenidos, las actividades didacti-
castienen una estructura basada en la comu-
nicacion y el intercambio constante entre
estudiantes y de ellos con los docentes, lo
que permite mayor personalizacion; y a su
vez el trabajo colaborativa y aprendizaje
compartido.

Por otro lado, para acceder a la informacicn
presente en la red, es necesario disefiar
estrateqias para fortalecer la capacidad y
competencia de los estudiantes, para saber
como buscar informacion relevante, cémo
procesatla, apropiarse de ella y devolverla
como contribucién personal. Ademés, la
participacién activa de estu diantes y
docentes supone a la escritura come compo-
nente bésico de comunicacien y se trata de
un recurso poco desarrollado en compara-
cién con la oralidad. Cerbino (2003), afirma
que la aplicacin de la educacién a distancia
noes sencillay mas bien plantea un conjunto

i el caos y la inc es
importante para el aprendizaje y es que
debe saber desenvolverse en estas situa-
ciones.

Esto conduce a otro reto, donde las universi-
dades debersn extenderse a los adultos de
toda clase, las necesidades formativas
llevaran a un currfculo variable y adaptable

quevale la pena aceptar.

El principal reto de I educacién a distancia,
sefiala Sangra (2002), es incrementar el nivel
de calidad de la formacisn universitaria y
promover la investigacién necesaria para
sequir mejorando. Ademis, sefiala otros
retos de la educacion a distancia, entre los
que destacan:

Resulta interesante reflexionar en lo que
afirma Diez (2002), ya que refiere que “la
educacion superior debe cumpli su mision
del desarrolle de la educacién ciudadana, y
debe enfrentarse a los desafios actuales de
mundializacién, regionalizacién, margina-
lizacién y fragmentacién de la sociedad?
Gémez (2003) sefiala... Ta educacidn afronta
la imperiosa necesidad de replantear sus obje-
tivos, sus metas, sus pedagogias y sus didgcti-
cas, si quiere cumpli con su misién, de brindar
satisfactores a las necesidades del hombre, en
este siglo XXI'... El mundo ha llegado a nive-
les de complejidad inimaginables y con ella,
aparecen retos y desafios jamas pensados.
Para afrontar esto, los individuos no sélo
necesitan una base conside rable de cono-
cimientos significativos; si no tal vez, lo més
importante, una gran capacidad para
aplicarlos convenientemente. Uno de los
problemas més serios que afrontan tanto los
estudiantes como los docentes al interior de
las universidades tiene que ver con la orga-
nizacién mental requerida para comprender
la complejidad y profundidad del mundo
tecnolégico.

Expone Argudin (2001), que vivimos en una
é&pocaen la cual la informacisn aplicada a las
esferas de produccién, distribucisn y
gestion, estd revolucionando las condi-
ciones de la economia, el comercio, la politi-
ca, la comunicacién cultural mundial y la
forma de vida. Este nuevo ciclo se denomina,
sociedad de la informacion, debido a que la
informacién es la que dirige la economia
global y se fundamenta en el capital
humano reforzado  por las  nuevas
tecnologlas. Las TIC se definen como, ... %/
conjunte  de dispositivas,  herramientas,
soportes y canales para la gestién, tratamien-
to, elacceso yla distribucion dela informacién,
basadas en la codificacién digital y en el
empleo de la electrénica y la dptica en las
comunicaciones’ Adell (1997).

Dentro de un enfoque ecolégico, apuntd
Cabero (2001) que “estas tecnologlas no
dependen de los recursos naturales, ni dela
mano de obra barata, ni del capital, si no que
dependen de un nueve factor de produc-
cién: el conocimiento” La sociedad del cono-
cimiento sequn la Comi sién Saciedad Infor-
macién (2003}, citada por Cabero (2005), se
define como "un estadio de desarrollo social
caracterizado porla capacidad de sus miem-
bros (ciudadanos, empresas y administra-
ciones publicas) para obtener, compartir y
procesar cualquier informacien por medios
telemdticos instantdneamente, desde cual-
quier lugary enla forma que se prefiera”

Si se reflexiona sobre el hecho de que la
mayor parte del conocimiento humana, s
ha lograda en los titimos afios, se debe
considerarque la educaciony sus métodos e
instrumentos didacticos, en su lento proceso
de adaptacion, puede entrar en franca obso-
lescencia, entonces la supervivencia al inte
rior de las escuelas exige capacidades de
adaptacion, aprendizaje y aplicacion de la
tecnologia. La velocidad con la que aparece,
se desarrolla y se destruye la tecnologla,
genera un desafio, apunts Cabero (2005), ya
que hace falta tiempo para una reflexién
critica sobre sus verdaderas posibilidades,
limitaciones, y significacién para la practica
educativa. Tal velocidad en la produccion y
obsolescencia de los conocimientos, pane
en entredicho el papel que tradicionalmente
se Ie ha asignado a la educacion, cuya tarea,
de acuerdo con una buena parte de las
teorfas de la materia, establece que, co
rresponde a la educacion la trasmisin de
conocimientos y valores.

La revolucion en las ciencias y en la
tecnologla genera una serie de retos para la
educacién, en términos, no sélo de mante-
ner actualizados los conacimientos que
trasmite; sino de informar a los futuros gra-
duados con las competencias para la pro-
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- Promover la accesibilidad de la informacion
para su aprovechamiento al maximo.

- Contribuir a un sistema educativo mas
personalizado, segtn las necesidades forma-
tivas de cada estudiante.

- Aumentarla flexibilidad en el curriculo, encel
titmo, en el estilo y en los sistemas de eva-
luacién.

- Materiales y entornos o contextos significa-
tivamente mis interactivos.

- Equilibrar la_ personalizacién con la coo
peracion. Trabajo en equipe, formacion de
grupos, trabajo interinstitucional.

- La busqueda de Ia calidad. Ante la globa-
lizacion, establecer indicadores de criterios
comunes de calidad.

Miklos (2011), considera que los roles del
alumno y del profesor se redimensionan, el
profesor abandona su posicién de centro
Ginico de informacién y se convierte en gula,
tutor, que administra y gestiona informacién;
su rol se modifica, pero no se disuelve, ahora
organiza y orienta el aprendizaje. Comenta,
que ahora el profesor tiene que adguirir
nuevas competencias, tanto tecnolégicas
para produdir, distribuir y consumir infor-
macion en el ciberespacio, como comunicati-
vas para crear redes sociales que intercam-
bien informacion significativa.

Las competencias tecnolégicas se refieren a
la comprension y habilidad para utiizar y
aplicar las TIC de manera eficiente y producti-
va con fines docentes, y las competencias
comunicativas se refieren a a habilidad nego-
ciadora, incluyente y participativa que crea
espacios para el didlogo racional, entonces el
reto es pasar de modelos centrados en el
profesor a modelos centrados en el estu-
diante, dende lo importante es la ensefianza
3 i e hobilidad dos y
competencias porlos estudiantes, destinados
a sus capacidades para aprender, desapren-
der y reaprender para adaptarse a las nuevas
exigencias de la sociedad.

Coment6 Argudin (2001), que: “La educacidn
basada en competencias es una nueva arien-
tacién educativa que pretende dar respuestas a
la sociedad de la informacidn”

Reflexiones finales

Los retos a los que se enfrentan las insti-
tuciones de educacién superior, son princi-
palmente que las universidades deben
responder a las nuevas demandas y exigen-
cias de la sociedad; es decir que deben trans-
formarse y adaptarse a los nuevos tiempos
para desarrollar las competencias que se
necesitan en la bisqueda de calidad y el
aprendizaje a o largo de la vida.

Se debe asegurar la penetracion de las TIC
para su utilizacién técnica y pedagéaica,
aplicada para hacer cosas nuevas, diversifica-
das, contextualizadas e interactivas. Dada la
urgente necesidad de que e profesor, se
convierta en el gestor didactico de su aulay
pueda aprovechar las enormes posibilidades
que brinda la incorporacion de los avances
tecnolégicos, se hace necesaria la formacién
del profesorado para que adquiera las com-
petencias que las TIC demandan en él como
profesional de la educacion.

19.1 Articulo 2

Pag 4.pdf



Referencias Bibliogrificas

1.Adell, J.(1997). Tendencias en educacisn en
la sociedad de las tecnologias de la infor-
macion, Revista EDUTEC, Noviembre, nimero
7, Espafia pp. 3-23. Recuperado Abril, 15,2011,
de:http://www.uib.es/depart/gte/re-
velec? html

2. Argudin, Y. (2001). Educacién basada en
competencias. Revista de educacion Nueva
Epoca, enera-marzo, nimero 16, México, pp.
1-16.

3. Cabero, J. (2001). Tecnologla educativa.
Disefio y utiizacién de los medios en la
ensefianza, Edit. Paidds, Barcelona, Espania, pp.
3a-41.

4.Cabero, ). (2005). LasTIC ylas universidades:
retos, posibilidades y preocupaciones. Revista
de la Educacien Superior, julio-septiembre,
afio ¥XXIV, vol. 3, ndmero.135, (ANUIES), Distri-
to Federal, México, pp. 77-100.

5. Cerbino, M. (2003). Los desafios de la edu-
cacion en linea. Revista CONECTADOS, febre-
ro. pp. 1-2, recuperado en marzo, 20,2011, de:
http:/fwww.flacsoandes.ora/comunica-
cion/aaa/imagenes/publica-
ciones/pub_156.pdf

6.Diez,0.(2003). Retos y desafios de la Univer-
sidades latinoamericanas frente a la globa-
lizacin. Mayo, p.7 recuperado en marzo, 20,
2011, de: hitp/Awwwgestiopolis.com/recur-

i it

7. Gémez, S. (2003). B profesor ante las
nuevas tecnologias de informacién y comuni-
cacion, NTIC. Rev. Contexto Educativo,
nimero 28, afio V, Diciembre, Universidad
Auténoma de Tamaulipas, México, p. 3.

8. Miklos, T. (2011). Materiales didécticos del
siglo XX| en una escuela del siglo XIX. Recu-
perado en marzo, 20, 2011, de:

http://www. buenastareas.com/ensayos/Ma-
teriales-Did%C3%Alcti-
cos-Del-Siglo-Xxi-En/1619236 html

9. Sangré, A. (2002). Los retos de la educacisn
a distancia. Conferencia en la Universidad
Auténoma de Madrid, en el seminario de
formacién de RED-U*La utilizacién de las TIC
en educacién superior: un enfoque critico’
Revista EDUTEC, Espaia, pp. 13-16. recupera-
do en Marzo, 16, 2012, de: hitpi//edutecredi-
ris.es/Revelec2/revelec] s/sangra.pdf

antexts
DOONTOLGGICD

20

20.1 Articulo 2 Pag 5.pdf



