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Resumen

En el Centro de Aprendizaje y Servicios Estudiantiles (CASE) de la Universidad Auténoma
de Zacatecas (UAZ), se llevan a cabo los examenes de diagnostico psicométrico de todos los
niveles y programas de estudio de la institucion, desde secundaria, bachillerato, licenciaturas e
ingenierias y posgrados.

El trabajo que se realiza cada semestre la aplicacion del instrumento de diagnostico para el
nivel bachillerato que comprende un conjunto de baterfas compuestas por varios instrumentos
entre los que destacan: inventario de Estrategias de Estudio y Aprendizaje (LASSI), Estilos de
Aprendizaje de Honey - Alonso y Canales de Comunicacion.
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Introduccion
Diagndstico del Perfil del Joven Universitario

Para el 2018 se aplicaron 3,157 instrumentos de ingreso a la Unidad Académica Preparatoria
de la UAZ (UAPUAZ) al inicio del ciclo, con la finalidad de identificar las fortalezas y debilida-
des cognitivas, emocionales, econdémicas y socio familiares, porque las variables involucradas
en la mayoria de las veces, pueden ser un obstaculo para el desarrollo personal y el desempeno
académico.

El resultado de los aspectos considerados (habitos de estudio, estilos de aprendizaje, canales
de comunicacién, orientacion pre-vocacional y autoconocimiento) se muestra enseguida.

Habitos de estudio

Este aspecto contempl6 siete categorias que evaluaron la disposicion del estudiante de nuevo
ingres6 a la UAPUAZ para el aprendizaje, las cuales fueron:

1) Distribucién del Tiempo (DT).

2) Motivacion para el estudio (ME).

3) Distraccion en el estudio (DE).

4) Como toma notas de clase (NC).

5) Optimizacién de la lectura (OL).

6) Como preparar examen (PE).

7) Actitudes y conductas productivas ante el estudio (AC).

1) Distribucion del Tiempo (DT). Se presenta que el (73%) de los estudiantes pertenecientes a la
poblacién en estudio posee un rango bajo en DT, mientras que el (24%) se encontro en el rango
medio y solamente el (3%0) llegd con un rango alto (ver Grafica 1). Al sumarse el valor porcentual
de las dos categorias con clasificacién menor (medio y bajo) puede inferirse que el (97%) de los
estudiantes veran afectado su transito por la preparatoria al carecer de una DT adecuada.

Grafica 1:
Distribucion del tiempo
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2) Motivacion para el estudio (ME). Se observé que un valor porcentual muy pequefio de los
estudiantes; el (3%), se ubico en un rango alto de ME, mientras que el (36%) en el rango medio
y el resto, el (61%) tuvo un rango bajo (ver grafica 2). Estos resultados seguramente seran un
tema preocupante para la UAP, porque al no existir motivacion en la mayoria de los estudiantes
las actividades que involucren tiempo de estudio, seran tortuosas y desde luego su rendimiento
se vera afectado.

Griafica 2:
Motivacion en el estudio

Fuente: CASE.

3) Distraccion en el estudio (DE). Se pudo apreciar de la tabla de frecuencias (ver Tabla 3), que
una porcentaje muy importante de estudiantes (77%) se ubicé en un rango alto, mientras que
el (229%) se encontrd en un rango medio y solamente el (1 %) se mantuvo dentro de un rango
bajo (ver grafica 3). Los valores obtenidos son evidencia clara de la fuerte distraccion que tu-
vieron los estudiantes de la preparatoria durante sus horas de estudio; accediendo a infinidad
de distractores tales como; Chat, Facebook, Messenger, Twitter, teléfono celular, tablets, etc.

Grafica 3:
Distraccién en el estudio
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Fuente: CASE.
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Ademas, si los resultados anteriores se comparan con los obtenidos anteriormente (DT y
ME), la situacion se convierte en algo mas que preocupante. El trabajo que se tiene que realizar
con los estudiante infiere que hay que desarrollar estrategias de aprendizaje para lograr coordi-
nar los tiempos, con elementos que motiven el estudio y la definicién vocacional, incidiendo
en como las tecnologias que usan y son factor de distraccion se puedan ocupar en funcién del
conocimiento que estan obteniendo y desarrollando en este nivel de estudios, este es uno de
los aspectos mas complejos a trabajar llegan con habitos de estudio deficientes inicialmente,
donde la UAPUAZ tiene que generar condiciones de mejora a través del trabajo con el docente
y los apoyos psicopedagdgicos.

4) Como toma notas de clase (NC). Aunque este rubro también obtuvo valores menores a los
esperados, los valores medios (43%) fueron proporcionalmente casi iguales a los bajos (52%),
aunque solo el (5%) de los estudiantes se ubico en el rango alto demostrando que tenia facili-
dad para tomar notas, observandose que el resto de los estudiantes no demostraron habitos de
NC, ya sea porque no sabfan como realizar esta actividad o no quisieron hacerlo.

5) Optimizacién de la lectura (OL). Se observé que solamente el (1.4%) de ocurrencias se
localiz6 dentro de un rango alto, lo cual significé que este porcentaje de estudiantes tenfan esta
habilidad desarrollada, mientras que el (19%) se mantuvo un rango medio y el (78%) se ubico
dentro de un rango bajo, lo cual significod; que al contrario de los primeros, estos carecian de
buenos habitos de lectura.

6) Como preparar examen (PE). Los estudiantes de nuevo ingreso se encontraron mayoritaria-
mente en un rango medio en el aspecto PE con un (46%) del total, mientras que el (41%) tuvo
un rango bajo, lo cual indicaba que ocasionalmente prepararon un examen, y en un rango alto
solo se ubicé el (12%) de la poblacién encuestada

Grafica 4:
Preparacion de examenes
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7) Actitudes y conductas productivas ante el estudio (AC). El (3%) de los estudiantes de nuevo
ingreso a la UAP se ubicé en un rango alto, mientras que el (36%) se localizaba en un rango
medio y el (61%) en uno rango bajo

Estilos de aprendizaje

El estilo de aprendizaje se relaciona con las estrategias que utilizaron los estudiantes para
aprender, las cuales les permitieron realizar con mayor eficiencia y eficacia los estudios, siem-
pre y cuando estén conscientes de ellas. Estos resultados observados en las diferencias de los
aprendizajes, pudieron deberse también a factores de orden motivacional, al cimulo cultural
previo, asi como también a la edad. Sin embargo, por si mismos estos factores no explican el
hecho de que existan estudiantes influidos con los mismos estilos pero con distintos niveles
de aprendizaje

En el estudio se identificé un estilo de aprendizaje reflexivo en la mayoria de los aspirantes
a ingresar a la UAPUAZ en (1076) casos, mientras que el estilo tedrico ocurrié en (891) veces,
el activo en (720); en tanto que el aprendizaje pragmatico tuvo (464) ocurrencias.

Grafica 5:
Estilos de Aprendizaje
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Fuente: CASE.

En la grafica 5 se observa que los estudiantes de nuevo ingreso, sélo una tercera parte cuanta
con estilos de aprendizaje definidos, de los cuales como ya se mencioné predomina el reflexivo.

Canales de comunicacion

En los resultados obtenidos para el canal de comunicacion, representacion 6 estilos de apren-
dizaje (como también se le conoce) se identifico que entre los aspirantes aceptados, el tipo de
aprendizaje que prevalecio es el kinestésico con el (40%) del total, en tanto que el canal visual
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se ubico en segundo lugar con el (34%) de las ocurrencias y finalmente el canal auditivo obtu-
vo el (26%) de las ocurrencias. L.a importancia de identificar este rasgo, estriba en el hecho de
que los canales de comunicacién marcan diferencias en la forma como los sujetos aprenden, y
ello se ve reflejado en los resultados que obtienen en las asignaturas que cursan; por ello debe
estimularse la practica de identificar el prevaleciente para potenciar los que se encuentren su-
butilizados, facilitando con ello el aprendizaje.

Orientacion pre-vocacional

Un primer acercamiento a la cuestién vocacional de los aspirantes aceptados en la UAP, se
observo al aplicar el instrumento respectivo y al generar la tabla de frecuencias absolutas que
se genera de él. Los resultados encontrados sefialaron de los casos (55%) puede identificar en
cual bachillerato estudiara, frente a ocurrencias que en términos porcentuales llega a (45%).

Grafica 6:
éSabes que carrera estudiar?
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Fuente: CASE.

El resultado que se encontré sobre cual bachillerato propedéutico estudiaran los aspirantes
aceptados a la UAPUAZ, es en primer lugar Quimico-Biolégicas con ocurrencias (40%), se-
guido de Sociales-Humanisticas con ocurrencias (26%), el bachillerato Fisico-Matematico en
tercero con (22%) y el Econémico-Administrativo obtuvo que ocupa un valor porcentual del
(8%). Del total (4%) no respondieron a la pregunta.

Ante tales resultados se sugiere que el area de orientaciéon emprenda un trabajo sistemati-
co y permanente para apoyar a los estudiantes a elegir su bachillerato, a fin de modificar las
tendencias vocacionales pues en la mayoria de los casos se tiene una mala percepcion de cual
bachillerato e incluso carrera estudiaran al concluir sus estudios preparatorios.

La existencia de un (40%), de aspirantes aceptados que no se definieron vocacionalmente y
que institucionalmente no se esté proporcionando el apoyo para su definicién o reorientacion,
puede tener como consecuencia una eleccion equivocada que sea la cause de un desinterés de
parte del estudiante o incluso la reprobacion y el consecuente abandono de estudios, al no
cumplirse las expectativas respecto a la carrera elegida.
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En lo que respecta al bloque de preguntas que intentaron averiguar si los estudiantes sabian
si deseaban estudiar una licenciatura al concluir sus estudios preparatorios se encontré que el
(35%) si sabia, mientras que el (40%) no y el (25%) no respondio a la pregunta. Este indicador
nos muestra claramente que deberan de implementarse estrategias de orientacion mas efecti-
vas que apoyen al estudiante en su toma de decision y permitan realizar una mejor eleccion al
concluir sus estudios de preparatoria.

Autoconocimiento

El apartado de autoconocimiento se dividié para su estudio en tres rasgos; de personalidad,
madurez y equilibrio. En el primero se encontré que los aspectos evaluados mas significativos
fueron: agresivo, el cual represent6 el (3.84%), angustiado el (5.16%), impulsivo el (5.36%),
tristeza (3.72%) y vulnerable el (4.82%). En lo referente al segundo rasgo evaluado, se identi-
ficaron dos aspectos por resaltar: despreocupado con el (5.17%) y distraido (5.20%). Se reco-
mienda que estos ultimos se les ponga una especial atencién desde el inicio del transito por la
preparatoria, pues pueden ser un factor importante de desercion, reprobacion y/o abandono
al impedir una integracion del estudiante a la institucion.

Para la evaluacion de este rubro la muestra investigada se elabor6 una escala del 0 al 10 para
cada uno de los aspectos presentados, siendo los arriba sefialados los mas significativos para
atender.
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Fuente: CASE.
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Grafica 8:
Madurez y Equilibrio
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En materia de la madurez y el equilibrio, se presenta que el inicio de la vida en el UAPUAZ,
tiene chicos despreocupados con menor escala 5.17%, seguido por 5.2 distraido y 5.34 cienti-
fico.

Los elementos mas altos son Alegre (8.71%), saben escuchar (8.29%) y Define metas (7.69).

Conclusiones
Habitos de estudio

Se observo que los estudiantes de los primeros semestres presentaron un menor (porcentaje)
en el manejo de los habitos de estudio que aquellos que se ubicaron en los semestres inter-
medios o finales. También pudo identificarse que aunque a nivel medio superior no es muy
frecuente que se refuercen los habitos de estudio, y pues los estudiantes manifiestan que se les
complica estudiar, entre otras cosas debido; a la cantidad de profesores con los que tienen que
relacionarse, se hace necesario fomentar y consolidar en estas etapas estas habilidades, para
evitar que los pocos habitos que se trae disminuyan o desaparezcan.

Se identifico que debfan atenderse a los distintos aspectos de los habitos de estudio, por ser
el eje toral sobre el cual gira el desempefio del estudiante, considerando que; DT, DE, NC,
OL y PE, son las herramienta de las cuales el estudiante echa mano para enfrentar un futuro
en mejores condiciones de estudio y con ello evitar situaciones de abandono, reprobacién y
desercion en la licenciatura.
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Estilos de aprendizaje

Disefiar conjuntamente el servicio de orientacién y las academias estrategias que permitan
desarrollar que los estilos de aprendizaje se equilibren para disminuir las diferencias en el
aprendizaje y asi atender los factores de orden motivacional y de cumulo cultural previas, con-
siderando también, que existen alumnos influidos por los mismos estilos con distintos niveles
de aprendizaje.

Concientizar a los estudiantes y docentes sobre el estilo de aprendizaje que predomina en
ellos para que los relacione con las estrategias que utiliza para aprender y adquiera mayor efi-
ciencia y eficacia en los estudios.

Canales de comunicacion o representacion

Se identifico que es necesario concientizar a los estudiantes sobre es el canal predominante en
ellos, pues ello marcaba las diferencias en la forma como aprenden, reflejandose en los resul-
tados que obtuvieron en las asignaturas que se les imparten.

Al potenciar los canales que se encuentran subutilizados para el aprendizaje les permitira a
los estudiantes obtener mayores rendimientos.

Orientacion pre-vocacional

El (40%) de los estudiantes aceptados no supo que bachillerato estudiara, mientras que el (2%)
que no respondid, sumados estos dos porcentajes representaron el (38%) de la poblacién estu-
diada a los cuales habria que prestarles atencion especial durante el transito de la preparatoria.

El bachillerato propedéutico que mayor nimero de ocurrencias tuvo al preguntarles a los
aspirantes aceptados de la UAP acerca de ello fue el Quimico Biologicas (40%), seguido de
Sociales- Humanisticas (26%), luego el bachillerato Fisico-Matematico (22%) y al final el Eco-
némico- Administrativo (8%).

Es necesario que el area de orientacion emprenda un trabajo sistematico y permanente para
apoyar a los estudiantes en su eleccion, con las cuales se modifiquen las tendencias vocaciona-
les, pues en la mayoria de los casos se tiene una mala percepcion del bachillerato e incluso de la
carrera que estudiaran al concluir sus estudios preparatorios. Lo anterior fue mas que evidente
cuando se analizaron las respuestas de los estudiantes aceptados en relacion a si ya saben que
licenciatura estudiaran al concluir sus estudios y el (80%) de ellos lo ignora.

Autoconocimiento

Los aspectos mas significativos deberan atenderse a analizar los rasgos de personalidad son:
agresivo, angustiado impulsivo, tristeza y vulnerable, mientras que para de la otra, deben aten-
derse a los valores obtenidos en los rasgo de madurez, equilibrio, despreocupado y distraido,
pues estos pueden ser un factor de desercion, reprobacion y/o abandono al no logra integrarse
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a la institucion. El seguimiento por parte del area de orientacion a la poblaciéon que presenta
este tipo de situaciones podria evitar en lo posible situaciones como las descritas.
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